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Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Hizmet Sozlesmelerinin Tanimi ve Kurulmasi

1 Temmuz 2012 tarihinde yiiriirliige girecek olan Tiirk Bor¢lar Kanunu, hizmet sozlesmelerinin tanimi ve ku-
rulmast acisindan, 6nemli degisiklikler getirmektedir. Bunlar icinde, ilkin, pazarlamacilik sozlesmesi ile evde
hizmet sozlesmesi olmak iizere, iki hizmet so6zlesmesi tiiriiniin Tiirk hukukunda ilk kez ayrintili bir yasal diizen-
lemeye kavustugu belirtilmelidir.

Bir bagka degisiklik olarak, fiili hizmet iligkisi kavramina pozitif hukuk dayanaginin yaratildig1 goriilmektedir.
Ayrica, gegerli bir is iliskisinin dogdugu durumlara gecerli bir hizmet s6zlesmesinin hiikiimlerinin uygulanma-
s1, onceki donemde 6greti ve yargi kararlariyla kabul ediliyordu. Bu durum Tiirk Borglar Kanunu’yla yasal bir
dayanaga kavugmusg olup, artik bunun icin dgreti ve yargi kararlarinin destegine gerek kalmamaktadir.

Tim bu olumlu degisikliklere karsilik, onemli bazi ¢eviri hatalarina rastlanmaktadir. Tiirk Bor¢lar Kanunu ka-
bul edilirken de, yine Isvigre Bor¢lar Kanunu’nun ve bu yasada yapilan sonraki degisiklikler, dikkate alinmis-
tir. Ancak, bu yapilirken, bazi ¢eviri hatalarindan kacinilamamustir. Yasanin yiiriirliige girecegi tarihe kadar
bunlarin diizeltilmesi, yararli olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Bor¢lar Kanunu, Tiirk Bor¢lar Kanunu, Hizmet Sézlesmesi, Pazarlamacilik Soz-

lesmesi, Evde Hizmet Sozlegmesi

Definition and Establishment of the Contracts of Employment at the Turkish Code of
Obligations

The new Turkish Code of Obligations that will come into force on 1 July 2012, include substantial amendments
about definition and establishment of the contracts of employment. Among these, it needs to be emphasized
particularly that the contracts of marketing and the contracts of domestic work are legally regulated for the first
time in Turkish legislation.

As an another amendment, we see that the concept of active employment relations are related to the current
positive law.

It had been generally accepted previously by doctrine and court rulings that the provisions concerning a valid
employment contract should have been applied for the situations in which a valid employment relation arises.
While a legal basis is provided by the new Turkish Code of Obligations, now there is no need for endorsement
of doctrine and court rulings.

Despite these positive amendments, there are some substantial interpretation mistakes, as well. While the new
Turkish Code of Obligations was drafted, the Swiss Code of Obligations and amendments had been taken into
consideration. However, there are some mistakes in translating the texts. It is essential to correct those mistakes

before the enforcement date of the new Code of Obligations.
Keywords: Code of Obligations, Turkish Code of Obligations, Marketing Contract, Employment

Contract, Employment Contract for Work within Home



Tiirk Borg¢lar Kanunu’nda Hizmet

Sozlesmelerinin Tanimi ve Kurulmast

RIS

1 Temmuz 2012 tarihinden iti-

G

riirliikten kalkacak ve yerine, 11.2.2011 ta-
rihli ve 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu

baren, Bor¢lar Kanunu (BK) yii-

(TBK) gececektir. S6z konusu degisikligin
Tiirk Is Hukuku’na en 6nemli yansimast, Is
Kanunu’na tabi olmayan is sozlesmelerinin
onemli bir boliimiini, TBK’nun “hizmet
sozlesmeleri’ne iligkin hiikiimlerinin (m.
393 vd.) diizenlemesi bi¢iminde ortaya ¢1-
kacaktir.

Yeni yasa, tek bir “hizmet sozlesmesi”
tipi iizerine kurulmadigi i¢in, degisik tiirler

tizerinde durmakta ve Once, bunlar1 tanim-
lay1p, daha sonra da soz konusu sdzlesme
tiirlerinin ortaya ¢ikisini ele almaktadir. Bu
nedenle, asagida ilkin, degisik hizmet s6z-
lesmesi tiirlerine iligkin gerekli agiklamalar
yapilacak ve sonra da, bunlarin kurulma s1-
rasinda tasidiklar1 bazi 6zellikleri, iizerinde
durulacaktir.

Yeni yasanin getirdigi degisiklikler sira-
sinda, ister istemez, onceki BK hiikiimleri
g6z oniinde bulundurulacaktir. Bunun gibi,
TBK’nun da kaynagin Isvi¢re BK olustur-
dugu icin, yer yer kaynak metnin temel
alinmast yoluna gidilecektir. Boylece, kay-
nak metinden sapmalarin ve ¢eviri yanligla-

riin saptanmasi, miimkiin olabilecektir.



II. Tirk Borclar Kanunu’nda Is
Sozlesmeleri

1. Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun “hizmet

sozlesmesi’”’ konsepti

a) Terminoloji

BK; sozlesmelerin degisik tiirleri arasin-
da, ¢iraklik s6zlesmesi (m. 318) de dahil ol-
mak iizere, sadece “hizmet akdi”ni (m. 313
vd.) tanimig ve ayr1 bir i sozlesmesi tiiriine
yer vermemistir. Hatta, BK’ndan sonra kabul
edilen is yasalarinda “is akdi (sozlesmesi)”
deyiminin yer almasi karsisinda, bunlarin ay-
n1 anlami tagiyip tagimadiklari, 6gretide tar-
tisma yaratmig; ancak, 6gretinin ¢ogunlugu,
bunlarin birbirinden farkli kavramlar icer-
medigi ve farklilifin, Tiirk¢elestirmeden Ote-
ye gitmedigi goriisii lizerinde birlesmistir.

Gelinen bu noktada, TBK ’nun hala “hiz-
met sozlesmesi” deyimini siirdiirmeye ¢a-
lismasi, Is Kanunu’na tabi bulunmayan
(TBK’na tabi olan) is sézlesmelerini anlat-
ma cabasi olarak algilanmalidir. Ciinkii, “is
sozlesmesi” ile “hizmet s6zlesmesi” arasin-
da, bir alt/iist kavram (veya tiir) iligkisi yok-
tur. Buna gore, “hizmet sozlesmesi”, “is
sozlesmesi” deyiminin eski dildeki karsilig1
olmaya devam etmektedir.

b) Sozlesme tiirleri

TBK’nun “Hizmet Sozlesmeleri” bash-
g1 tagiyan Altinci Boliim’ii, “genel hizmet
sOzlesmesi”’nin yanisira, “pazarlamacilik
sozlesmesi” ile “evde hizmet sozlesmesi”

tiirlerine yer vermektedir.

Ancak, bunlardan “genel hizmet sozles-
mesi”, ayr1 ve bagimsiz bir hizmet s6zlesme-
si tiirli olarak anlagilmamalidir. Aslinda, “ge-
nel hizmet sozlesmesi”, bir anlatim yetersiz-
ligini ifade etmektedir. Ciinkii, hukuken,
“genel hizmet sozlesmesi” olarak adlandiri-
labilecek bir hizmet sozlesmesi tiirii s6z ko-
nusu degildir. Nitekim, TBK, sadece “Birin-
ci Aymm” baghginda “genel hizmet sozles-
mesi” deyimini kullanmakta; TBK m. 393 ile
394 metninde ise, dogrudan “hizmet sozles-
mesi’nin tanimi ile kurulmasindan s6z edil-
mektedir. Bunun gibi, TBK m. 469 da; pa-
zarlamacilik sozlesmesine ve evde hizmet
sozlesmesine iligkin hiikiim bulunmayan du-
rumlarda, “hizmet sozlesmesinin genel hii-

kiimleri” nin uygulanmasini 6ngérmektedir.

Bu baglamda, kaynak metni olusturan
Isvigre BK’nun da; “genel hizmet sozles-
mesi” yerine ve Tiirk hukukundaki “birey-
sel is sozlesmesi’ni karsilamak {izere,
“miinferit is sozlesmesi” deyimine yer ve-
rip, daha sonra da, “toplu is sézlesmesi ni
diizenledigi goriilmektedir. Buna gore, “ge-
nel hizmet sozlesmesi” diye bir kavram hu-
kuken s6z konusu olmadigindan, ceviri far-
kina itibar edilmeyerek; buradaki anlatimin
(Altinc1 Boliim’iin Birinci Ayirim baslhigi-
nin), bireysel is sozlesmesi anlaminda, “ge-
nel (olarak) hizmet sdzlesmesi” bigiminde
anlasilmasi, yerinde olacaktir.

2. Tiirk Borclar Kanunu’nun sistematigi

TBK, “Ikinci Kistm”in “Altinci Bo-
lim”int, “Hizmet Sozlesmeleri”ne ayir-



mistir. “Altinc1 Bolim”, dikkat edilecegi
tizere, “hizmet sozlesmesi’ne degil, “hiz-
met sozlesmeleri’ne ayrilmistir. Bu anlam-
da, “Birinci Ayirim”, “Genel Hizmet S6z-
lesmesi” (TBK m. 393-447); “Ikinci Ayi-
rim”, “Pazarlamacilik Sozlesmesi” (TBK
m. 448-460) ve “Uciincii Ayirim” da “Evde
Hizmet S6zlesmesi” (TBK m. 461-469) hii-

kiimlerine yer vermektedir.

Kaynak metni olugturan Isvigre BK ise,
hizmet sozlesmesi tiirleri i¢inde, “ciraklik
sozlesmesi”’ni de ele almaktadir. Ancak,
TBK; muhtemelen, Tiirk hukukunda ¢irak-
lik sozlesmesi daha once ayr1 ve 6zel olarak
Mesleki Egitim Kanunu icinde diizenlen-
mis bulundugundan, ciraklik sdzlesmesini
tekrardan ele alma gereksinimini duyma-
migtir.

Ciraklik sozlesmesinin BK icinde yer al-
mast ise, tarihi (kronolojik) olarak acikla-
Nitekim, c¢iraklik
BK’nun kabulii sirasinda mesleki egitimi

nabilir. sOzlesmesi;
diizenleyen bir 6zel yasa bulunmadigindan,
ciraklik  kaynagmi olusturan Isvigre
BK’nda oldugu iizere, BK i¢inde yer almak
durumunda kalmistir. Daha sonra kabul
edilen 20.6.1977 tarihli ve 2089 sayilt “Ci-
rak Kalfa ve Ustalik Kanunu” ile bunun ye-
rine gecen ve degisik adla' da olsa halen yii-
riirliikte bulunan 5.6.1986 tarihli ve 3308
sayili “Mesleki Egitim Kanunu” ise,
BK’nun ciraklik sozlesmesine iligskin hii-

kiimlerine (m. 318 ve 330) dokunmamustir.

Bu baglamda, ayn1 anlayisin TBK tara-
findan benimsendigi; ancak, TBK’nun, ¢i-
raklik sozlesmesini tanimlamamakla birlik-
te, 6zel yasa (Mesleki Egitim Kanunu) hii-
kiimlerini sakli tutup, hizmet so6zlesmesine
iliskin hiikiimlerin 6rnekseme (kiyas) yo-
luyla ciraklik sozlesmesine uygulanmasini
kabul ettigi (m. 393/I1) goriilmektedir.

II1. Miinferit Hizmet Sozlesmesi

1. Hizmet sozlesmesinin tanimi ve
unsurlari

a) Hizmet sozlesmesinin tanimi

Hizmet sozlesmesi, TBK m. 393/ tara-
findan, “igcinin isverene bagimli olarak be-
lirli veya belirli olmayan siireyle isgormeyi
ve igverenin de ona zamana veya yapilan
ise gore licret odemeyi listlendigi sozleg-
me” olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu
tanim; esas olarak, is s6zlesmesindeki “ba-
gimlilik” unsurunu vurgulayisi yoniiyle,
“hizmet akdi, bir mukaveledir ki onunla is-
¢i, muayyen veya gayri muayyen bir za-
manda hizmet gérmeyi ve is sahibi dahi ona
bir iicret vermeyi taahhiit eder” (BK m.
313/I) bi¢imindeki tanimdan daha uygun-
dur.

Ayrica, TBK m. 393/I’de “zamana veya
yapilan ise gore iicret’ten soz edilmek su-
retiyle, “licret, zaman itibariyle olmayip

vapilan ise gore verildigi takdirde dahi isci

1 “Ciraklik ve Meslek Egitimi Kanunu” nun adi, 29.6.2001
tarihli ve 4702 sayili Yasa m. 22 hiikmiiyle, “Mesleki Egi-
tim Kanunu” olarak degistirilmigtir.



muayyen veya gayri muayyen bir zaman
icin alinmig veya calismis olmadik¢a, hiz-
met akdi yine mevcuttur; buna parga iizeri-
ne hizmet veya gotiirii hizmet denir” bigi-
mindeki BK m. 313/II hiikmii de, ayn tani-
min i¢ine alinmig olmaktadir.

Ancak, s6z konusu “zamana veya yapi-
lan ise gore iicret” anlatimindaki “veya”
sOzcligii, “ve/veya” olarak anlagilmaldir.
Ciinkii, ticret, zamana ve verime (yapilan
ise) gore licret sistemlerini birlestiren ve
bunlar birlikte iceren “karma” sistemlere
gore de, licretin uygulamada belirlendigi
goriilmektedir (bkz. Centel, 1987, s.102;
Esener, 1978, s.174; Saymen, 1954, 5.498).
Bu itibarla, hizmet sézlesmesinin tanimin-
da, ticretin karma usulle belirlenmesine ola-
nak tanimak iizere, anilan anlatimdaki “ve-
ya” sozciligiiniin “ve/veya” olarak anlagil-
masinda yarar bulunmaktadir. Aksi takdir-
de, uygulamadaki karma iicret belirleme
sistemleri gormezlikten gelinmis olacaktir.

Diger yandan, TBK m. 393/II’de, “is¢i-
nin igverene bir hizmeti kismi siireli olarak
diizenli bigcimde yerine getirmeyi iistlendigi
sozlesmeler de hizmet sozlesmesidir” hiik-
miine yer verilmek suretiyle, “kismi siireli
hizmet sézlesmesi” nin de hizmet sdzlesme-
st olarak kabul edildigi ve giderek, is (hiz-
met) sozlesmesinin varligi i¢in, is¢inin ken-
di iggiiciiniin tiimiinii aym igverene hasret-
mesinin sart olmadig belirtilmek istenmek-
tedir. Buna karsilik, kismi siireli hizmet
sozlesmesinin 6zellikleri tizerinde durulma-

makta; sadece, hizmetin “kismi siireli” ola-
rak ve “diizenli”? bicimde yerine getirilme-
sinden sz edilmektedir. Yasa koyucunun
buradaki amacinin, boylelikle, kismi siireli
is sozlesmesini diizenlemekten ¢ok, hizmet
sOzlesmesi icin, isgiiciiniin biitiiniiyle ayni
igverene hasredilmesinin gerekmedigi nok-
tasin agiklamak oldugu goze carpmaktadir.

b) Hizmet sozlesmesinin unsurlari
aa) Isgorme edimi

Hizmet sozlesmesinin TBK m. 393/I’de
yer alan tamimzi; “belirli veya belirli olma-
yan siireyle isgérme” den sdz etmek sure-
tiyle, “isgdrme edimi”nin varligini, hizmet
so6zlesmesinin esasli unsurlarindan biri ola-
rak kabul ettigini gostermektedir. Bu bag-
lamda, iggdrme edimi, kargi yan icin degeri
olan ve onun maddi veya diisiinsel bir ge-
reksiniminin giderilmesine yarayan faali-
yettir (Tungcomag ve Centel, 2008, s.68).

Isgorme ediminin belirli veya belirsiz
bir siire icin vaad olunmas1 gerekmektedir.
BK m. 313/I hiikmiinde de yer verilen is-
gorme ediminin bu 6zelligi, is¢iyle yapila-
cak sozlesmenin belirli veya belirsiz siireli
hizmet sozlegmesi niteligini kazanmast so-
nucunu yaratmaktadir.

2 Buradaki “diizenli” sozciigiinii, “devri” olarak anlamak-
ta yarar vardir. Ciinkii, aksi takdirde, “esnek kismi siireli
calisma” ya hukuken olanak taninmamugs olacaktir ki; yasa
koyucunun amact, bu olmasa gerektir. Nitekim, kaynak me-
tindeki (Isvicre BK m. 319/11), klasik kismi ¢alisma bicimi-
ni igeren “saat, yarum giin veya giin olarak igverenin hiz-
metinde isin yerine getirilmesi” anlatimi, TBK m. 393/II' ye
alinmanugtir.



bb) Ucret

TBK m. 393/I’de, iscinin isgdrme edi-
minden s6z edilmesinin ardindan, “igvere-
nin de ona zamana veya yapilan ise gore
ticret ddemeyi iistlendigi” belirtilmek sure-
tiyle, isgorme edimine karsi edim olarak
ticret ediminin varlig1 kabul edilmekte ve
isgérme ediminin bir kargilik (iicret) ugruna
vaad olunacagi aciklanmaktadir.

Tipki BK m. 313/I gibi TBK m. 393/I
hiikkmi de, “ilicret 6deme”den sOz ederek;
hizmet sdzlesmesinde ugruna hizmet edi-
minin yerine getirildigi karsilifin, “licret”,
yani para bi¢iminde karsilik olmasini dii-
siinmiistiir. Oysa, hizmet sozlesmesinde
karsilik, teknik anlamda iicret olabilecegi
gibi, esya biciminde karsilik ve hatta, salt
kazanc firsat1 dahi olabilir. Nitekim, is¢iye
bahsigleri alikoyma yetkisinin tanindigi
hallerde, durum budur (Tungomag ve Cen-
tel, 2008, 5.68-69).

cc) Bagimhihk

TBK m. 393/I’de “iscinin isverene ba-
gimli olarak” anlatimina yer verilmek sure-
tiyle, hizmet sozlesmesinin “bagimlilik”
unsuru belirtilmek istenmistir. Daha 6nce
BK m. 313/l ise, “bagimlilik unsurunu gos-
terecek herhangi bir anlatima yer verme-
mistir. Bu bakimdan, “bagimlilik” unsuru-
na TBK m. 393/I’de yer verilmesi, son de-
rece yararli olmugtur. Ciinkii, is (hizmet)
sOzlesmesini konusu isgérmeye dayali di-
ger sozlesme tiplerinden (eser sozlesmesi
ile vekalet sézlesmesinden) yarayacak te-

mel unsur, “bagimlilik” unsurudur (ayni
anlamda bkz. Yarg. 9. HD., 13.7.2009-
876/20602. YKD 36, s5.1229 vd.). Nitekim,
is¢cinin iggérmesi; konusu iggdrmeye dayalt
diger sozlesmelerden farkli olarak, igverene
bagli bicimde gerceklesir. Buna gore, isci;
1sgdrme ediminin yerine getirilmesi sirasin-
da, igverenin emir ve talimatlariyla bagh
bulunup, kendisinin igveren tarafindan de-
netlenmesi s6z konusudur.

Bagimlilik unsuruna yer veren TBK m.
393’e ait madde gerekgesinde, aynen,
“..Maddenin birinci fikrasinda kullanilan
“bagimli olarak” ibaresi, kaynak Isvicre
Bor¢lar Kanununun 319 uncu maddesinin
birinci fikrasindaki “igverenin emrinde”
(im Dienst des Arbeitgebers, au service de
I’ employeur) ifadesinin karsiligidir. Isvere-
ne bagimli olarak calisma, onun emir ve ta-
limatina uygun isgérmeyi ifade eder ..” de-
nilmektedir. Gercekten, burada s6z konusu
olan, is¢inin “ekonomik bagimhligr” degil,
“kisisel bagimlilig1”; yani, igverenin emir
ve talimatlarina gore isgdrmesidir.

2. Hizmet sozlesmesinin kurulmasi

a) Hizmet sozlesmesi/hizmet iligkisi

Sozlesme, genel olarak, taraflarin irade-
lerini karsiliklt ve birbirine uygun olarak
aciklamalariyla kurulmaktadir (TBK m.
1/1). Buna gore, sozlesmenin kurulabilmesi,
taraflarin karsilikli ve birbirine uygun irade
aciklamalarim1 gerektirmektedir. Bu bag-
lamda, irade aciklamasi, acik veya Ortiilii
olabilmektedir (TBK m. 1/II).



TBK; sozlesmelerin kurulmasina iligkin
bu esastan ayrilmig ve taraflarin irade acik-
lamalar1 beklenmeksizin, fiili hizmet iliski-
sinin ortaya ¢iktig1 durumlarda, hizmet s6z-
lesmesini kurulmus saymustir. Gercekten,
“bir kimse, durumun gereklerine gore an-
cak ticret karsiliginda yapilabilecek bir isi
belli bir zaman i¢in goriir ve bu is de isve-
ren tarafindan kabul edilirse, aralarinda
hizmet sézlesmesi kurulmug” sayilacaktir
(TBK m. 394/II). Boylece, komsuya bahge-
sini diizenlerken yardim etme veya yasl bi-
rinin yiikiinii tagimasina yardimci olma gibi
geleneksel orneklerdeki yardim ve nezaket
fiilleri ile aile bireyleri arasindaki aile hu-
kukundan dogan yakin iligkiler nedeniyle
ortaya ¢ikacak durumlarda, iicret karsiligin-
da yapilacak bir is s6z konusu olmadigin-
dan, hizmet s6zlegmesinin kurulmasindan
s0z edilmeyecek; bunun disindaki hallerde
ise, igin yapilmasi ve isin de igverence ka-
bulii {izerine, hizmet sézlesmesinin kurul-
dugu kabul edilecektir.

BK’nun yiiriirliikte bulundugu donemde
TBK m. 394/I’ye benzer bir diizenleme
bulunmadig1 i¢in, 6gretide “katilma (ilti-
hak) kurami (goriisii)” yanlilari; taraflar
arasinda sozlesme olmamasina ragmen, is-
cinin igverene ait igyerine (isletmeye) katil-
mastyla ortaya ¢ikan fiili hizmet iliskisine,
gecerli bir sozlesme iligkisine baglanacak
tim hukuki sonuclarin uygulanmasini ka-
bul etmekteydi. Bu bakimdan, katilma ku-
rami1, TBK m. 394/I1 ve giderek, asagida ele
aliacak olan (bkz. asagida III 2 ¢) TBK m.

394/111’deki diizenlemelerle, pozitif hukuk
dayanagina kavusmus goriinmektedir.

b) Hizmet sozlesmesinin sekli

TBK, hizmet sézlesmelerinde sekil ser-
bestisi esasin1 benimsemistir. Nitekim, hiz-
met sozlesmesinin hukuken gecerliligi,
TBK m. 394/I uyarinca, 6zel bir sekle bag-
lanmamustir. Bununla birlikte, séz konusu
hiikiimde, “kanunda aksine bir hiikiim ol-
madik¢a” deyimine yer verilmistir.

Ancak, TBK tarafindan 0zel olarak dii-
zenlenmis bulunan, ne pazarlamacilik s6z-
lesmesi ve ne de evde hizmet soézlesmesi
icin, yazili sekil ongoriilmiistiir. Bu bag-
lamda, evde hizmet sézlesmesinde malze-
menin is¢i tarafindan saglandii durumlar-
da, her yeni is veriste malzeme icin yapila-
cak 6deme tutari ile is i¢in 6denecek iicre-
tin yazili olarak is¢iye bildirilmesinin (TBK
m. 462/1) de, s6zlesmenin gecerlilik kosulu
olarak yazili sekle baglanmig bulunmasiyla
bir ilgisi bulunmamaktadir. Béyle olunca
sira, TBK hiikiimlerinin uygulanacagi hiz-
met sozlesmeleri icin yazili sekil ongdren
herhangi bir 6zel yasa hiikmiine, mevzuatta
yer verilmig olup olmadigini irdelemeye
gelmektedir.

Bu konuda, TBK m. 394 hiikmiine ilig-
kin madde gerekcesinde c¢iraklarin, ornek
olarak gosterildikleri goriilmektedir. Nite-
kim, igyeri sahibi; Mesleki Egitim Kanunu
m. 13/II uyarinca, aday ¢irag1 ve ciragi ¢a-
listirmaya baglamadan 6nce bunlarin velisi
veya vasisi veya ergin (resit) ise kendisiyle



yazili ¢iraklik s6zlesmesi yapmak zorunda-
dir.

Ancak, anilan hiikiim, 6zel yasa hiikiim-
lerini sakl tutan TBK m. 393/I1I kapsamin-
da degerlendirilebilir. Kaldi ki; c¢iraklik
sozlesmesinin hukuken hizmet sozlesmesi
niteligini tagiyip tasimadigi noktasi, tartig-
maya agiktir. Nitekim, TBK m. 393/I11; hiz-
met sozlesmesine iligkin hiikiimlerin, ¢irak-
lik sozlesmesine, ancak ornekseme (kiyas)
yoluyla uygulanmalarini éngoérmektedir.

Bunun disinda, TBK hiikiimlerine tabi
olacak hizmet sozlegmeleri icin, yazili sekil
ongoren bir 6zel yasa (mevzuat) hiikmiine
rastlanmamaktadir. Bu bakimdan, TBK m.
394/1 hiikmiiniin metnindeki “kanunda ak-
sine bir hiikiim olmadik¢a” anlatimi, TBK
m. 12/I hiikkmiiyle paralelligi saglamis bu-
lunmakla birlikte, pratik 6nemden yoksun
goriinmektedir.

Buna karsilik, taraflar; aralarinda yapa-
caklar1 bir anlagmayla, hizmet soézlesmesi-
nin hukuken gecerliligini, yazili sekil kosu-
luna baglamis olabilirler. Bu durumda, ya-
zil1 sekil kosuluna uyulmaksizin yapilmis
hizmet sozlesmesi, taraflar1 baglamayacak-
tir (TBK m. 17/1).

¢. ) Hizmet sozlesmesinin gecersizligi

Taraflar arasindaki hizmet sézlesmesi-
nin, kesin hiikiimsiizliik (TBK m. 27/I) ne-
deniyle butlam1 ya da irade bozukluklar
(TBK m. 30 vd.) yiiziinden iptali s6z konu-
su oldugu takdirde, sz konusu sodzlesme-
nin gecersizliginden soz edilecektir. Bu du-

rumda, batil hizmet sdzlesmesi heniiz ifa
edilmemis ve is¢i igverenin igyerinde calig-
maya baslamamissa, sozlesme bastan itiba-
ren hiikiimsiiz sayilacaktir. Bunun gibi, ira-
de bozukluklari yiiziinden sakatlanmis hiz-
met sdzlesmesinin ifasina heniiz baglanma-
misgsa, iptale ugrayacak hizmet sézlesmesi-
nin de bastan itibaren ortadan kalkmasi s6z
konusu olacaktir (bkz. Tuncomag ve Cen-
tel, 2008, 5.89-92).

Buna karsilik, hizmet so6zlegmesinin ifa-
sia baglanmis ve is¢i isverenin emrinde ¢a-
Iismig bulundugu takdirde, butlan ve iptal
hiikiimlerinin uygulanmasinda durum degi-
sir. Boyle bir durumda, artik taraflar arasin-
daki hizmet iligkisi, sozlesme temeline da-
yanmadi81 i¢in ¢oziilebilecek; ancak, hiz-
met iligkisi ortadan kaldirilincaya kadar,
gecerli bir hizmet sozlesmesinin hiikiimleri
uygulanacaktir. Bu durumu TBK m. 394/11-
I, “gecersizligi sonradan anlagilan hizmet
sozlesmesi, hizmet iliskisi ortadan kaldiri-
lincaya kadar, gecerli bir hizmet sézlesme-
sinin biitiin hiikiim ve sonuclaruu dogurur”
hiikmiiyle anlatmak istemistir.

Daha once TBK m. 394/IIl hiikmiine
benzer bir diizenleme BK’nda yer almadig:
icin, 6gretide “katilma kurami” yanlhlarin-
ca ve hatta Yargitay tarafindan ayni sonuca
varilmis (bkz. Yarg. IBK., 18.6.1958-20/9 -
RG. 30.9.1958, No. 10020); ancak, o do-
nemde heniiz yasal bir dayanak olmadigin-
dan, isc¢inin igverene ait igyerine (isletme-
ye) veya yasam alanina katilmasi nedeniyle
gecerli bir hizmet iligkisinin dogduguna



iliskin bir hukuki gerekceye basvurulmus-
tur (Tuncomag ve Centel, 2008, s.89 vd.).
Bu anlamda, daha onceki katilma kurami
yanlilarmin goriisleri, artik TBK m. 394/I11
hiikmiiyle pozitif bir hukuk dayanagina ka-
vusmus goriinmektedir (ayrica bkz. yukari-
da III 2 a).

Ancak, TBK m. 394/II1, hizmet iligkisi-
nin sadece taraflar arasinda ortaya ¢ikmasi
halini dikkate almakta; gecgerli bir hizmet
iliskisinin dogamadigi durumlarn ise, goz
oniinde bulundurmamaktadir. Gergekten,
hizmet sozlegmesindeki ahlaka veya huku-
ka aykirilik bazen o denli 6nemlidir ki; bu-
nun, gecerli bir hizmet iligkisi olarak kabul
edilmesi ve bundan sdzlesme haklarinin ¢i-
karilmasi, yiiriirliikteki hukuk diizeninin te-
mel goriisiiyle bagdasmaz. Nitekim, hizmet
ediminin konusunun veya amacinin ahlaka
aykir1 oldugu veya cezai bir yasagi ¢ignedi-
&1 ya da kamu yarar1 i¢in konulmug bir ¢a-
lisma yasagina her iki yanin bilerek aykiri
davrandig1 yahut hizmet sozlesmesinin her
iki yanin anlagmasiyla sirf goriiniiste (mu-
vazaal) yapildig1 durumlarda, gecerli bir
hizmet iligkisinin varligindan s6z edilemez
(Tuncomag ve Centel, 2008, 5.90).

Gecerli bir hizmet iligkisinin dogmadig1
durumlara ise, gecerli bir hizmet sdzlesme-
sinin hiikiimlerinin uygulanmas1 s6z konu-
su olamaz. Bu bakimdan, TBK m. 394/II1
hiikmiiniin, hizmet sézlesmesinin gegersiz-
ligine karsin gegerli bir hizmet iligkisinin
dogabildigi durumlarla smirli olarak ele
alinmasi, dogru ve yerinde olacaktir.

IV. Yasada Diizenlenmis Hizmet
Sozlesmesi Tiirleri

1. Degisik hizmet sozlesmesi tiirlerinin

tanim ve unsurlari
a. ) Pazarlamacilik sozlesmesi

BK, “pazarlamacilik sézlesmesi” adi al-
tinda, 6zel olarak herhangi bir s6zlesme tii-
riinii diizenlemis degildir. Bu agidan, TBK
m. 448’de tanimlanan “pazarlamacilik s6z-
lesmesi”, Tiirk hukukunda yeni diizenlen-
misg bir hizmet sozlesmesi tiirii olarak kargi-
miza ¢ikmaktadir.

aa) Pazarlamacilik sozlesmesinin

tanimi

Pazarlamacilik sozlesmesi, TBK m. 448
tarafindan, “pazarlamacinin siirekli olarak,
bir ticari igletme sahibi isveren hesabina ve
isletmesinin disinda, her tiirlii islemin ya-
pilmasina aracilik etmeyi veya yazili anlas-
ma varsa, bu anlagmada belirtilen iglemle-
ri yapmayi, isletme sahibi isverenin de bu-
na karsilik iicret 6demeyi iistlendigi sozleg-

me” olarak tamimlanmaktadir.

bb) Pazarlamacilik sozlesmesinin un-

surlari

aaa) Islem yapma veya yapilmasina
aracilik etme

Islem yapma veya yapilmasina aracilik
etme edimi, pazarlamacilik sozlesmesinde,
hizmet soézlesmesindeki isgérme ediminin
yerini almaktadir. Ger¢ekten, pazarlamaci-
nin yaptigi is, “her tiirlii islemin yapilmasi-



na aracilik etmek” veya “pazarlamact ile
isletme sahibi isveren arasindaki yazili an-

lasmada belirtilen islemleri yapmak” tir.

Bu baglamda, TBK, “pazarlamacilik
sOzlesmesi” ve giderek “pazarlamact” soz-
ciiklerini kullanmasma kargmn, yapilan is
baglaminda esas olarak, “pazarlama” ve
“pazarlamak” deyimlerine yer vermemek-
tedir. Bunun nedeni, anilan deyimin, huku-
ki bir terim olmaktan uzak olup; daha c¢ok,
isletme bilim alanini ilgilendirmesi olsa ge-
rektir. Bununla birlikte, TBK m. 450/III’de
“pazarlama faaliyetleri”’nden, TBK m. 453
ile 455/1 ve II'de “pazarlama alani”ndan,
TBK m. 456°da “pazarlama isleri”nden ve
TBK m. 460°da da “pazarlamacilik faaliye-
ti”’nden s6z edilmektedir.

Yapilacak veya yapilmasina aracilik edi-
lecek islemler konusunda, oncelikle, bunun
“stirekli olarak” gerceklestirilmesi aran-
maktadir. Buradaki siirekli olma”, “devam-
lilik” anlaminda olsa gerektir. Buna gore,
islemin bir kez yapilip tamamlanmasi veya
bir kez aracilik edilmesi sonucunda, pazar-
lamacilik s6zlesmesi iligkisi ortadan kalk-
mamaktadir. S6z konusu Ozellik ise, “hiz-
met sOzlesmesi” iligkisinin “devamlilik”
ozelliginden kaynaklanmakta ve bu 6zellik
de, hizmet sozlesmesinin ve giderek pazar-
lamacilik s6zlesmesinin, isgérme borcu ya-
ratan diger sozlesme tiirlerinden ayirdedil-
mesine yaramaktadir.

Pazarlamaci, yapacagi veya yapilmasina
aracilik edecegi islemleri, “ticari isletme

sahibi igsveren hesabina” gerceklestirecek-
tir. S6z konusu iglemlerin igveren, yani bir
bagkasi “hesabina” gerceklestirilmesi, bun-
larda pazarlamacinin taraf olmayacagini ve
dolayisiyle, yapilan veya aracilik edilen is-
lemler nedeniyle pazarlamacinin, {igiincii
kisi karsisinda herhangi bir borg yiiklenme-
yecegini gostermektedir. Bunun gibi, islem
pazarlamaci yerine igveren hesabina yapila-
cagi icin, anilan islemin hukuki sonuclari
da, igverenin sahsinda dogacak ve pazarla-
macinin, ayrica herhangi bir devir iglemin-
de bulunmasina gerek duyulmayacaktir.

Diger yandan, TBK m. 448’de, “ticari
isletme sahibi isveren” den soz edildigi go-
riilmektedir. Akla hemen, bununla ticari is-
letme icin, miilkiyet durumlarinin mi diisii-
niildiigii sorusu gelmektedir. S6z konusu
hiikmiin tiimii dikkate alindiginda ise; bura-
da konunun, igveren sayilmak i¢in pazarla-
maci karsisinda mutlaka bir isletmeye sahip
bulunmanin gerekmesi olmadigi anlasil-
maktadir. Gergekten, buradaki “ticari islet-
me” sozcligii, belirtilen baglamda is huku-
kundaki “igyeri” kavramiyla 6zdes anlamda
ele alinmali ve pazarlamacinin, igverenin ti-
cari igletmesi, yani onun orgiitlenmis orga-
nizasyonu (isyeri) disinda faaliyet gosterdi-
§i diisiiniilmelidir.

bbb) Ucret

Hizmet sozlegsmesinin tanimina iligkin
TBK m. 393/I’de oldugu iizere, TBK m.
448 de, igverenin “iicret” 6demeyi listlen-

mesinden sO0z etmektedir. S6z konusu tic-



retle ilgili olarak da, TBK m. 454 ile 455 ve
456°da, ayrintili diizenlemelere yer veril-
mektedir.

cce) Bagimhihik

Pazarlamacilik sozlesmesinde bagimli-
lik unsuruna, acik bir bicimde yer verilmis
degildir. Aksine, pazarlamacinin, ticari is-
letme sahibi igverenin “igletmesinin digin-
da” faaliyet gostermesi diisiintilmiigtiir. Bu-
nunla birlikte, buradaki “digarida” faaliyet
gostermenin, igverenin igyerinin (Orgiitlen-
mis organizasyonunun) disinda bulunmayi
hedeflemis bulundugu, yukaridaki acikla-
madan (bkz. yukarida IV 1 a bb aaa) ortaya
cikmaktadir.

Ancak, pazarlamacinin, isverenden ta-
mamen bagimsiz hareket etmeskii s6z ko-
nusu olmayacaktir. Nitekim, pazarlamaci,
yazili anlagmada belirtilen islemleri yapabi-
lecek (TBK m. 448) ve yetkileri pazarlama-
cilik sozlesmesinin iceriginde belirlenecek-
tir (TBK m. 449/I). Bunun gibi, TBK m.
450 hiikmii de; pazarlamacinin yiikiimlii-
liikklerini belirlerken, agik bir bicimde, onun
igsveren “talimat”ma uymasini 6ngérmiis-
tiir. Yine, ayn1 dogrultuda olmak {iizere, pa-
zarlamacimin yetkilerini belirleyen TBK m.
452 de, igverenden bagimsiz hareket etme-
ye olanak tanir nitelikte degildir.

b) Evde hizmet sozlesmesi
TBK, “evde hizmet sozlesmesi” (m.
461-468) ad1 altinda 6zel bir hizmet sozleg-

mesi tiiriinii kabul etmistir. Ciinkii, BK hii-
kiimleri arasinda, boyle bir sozlesme tiiriiy-

le ilgili diizenlemelere yer verilmemistir.
Ancak, yakindan incelendiginde; s6z konu-
su sozlesme tiiriiniin, 6nceki donemde ““fa-
son i§” veya “eve is verme” bi¢ciminde ad-
landirilan uygulamalarin hukuki alandaki
goriiniimii olmaktan 6teye gitmedigi ortaya
cikmaktadir.

aa) Evde hizmet sozlesmesinin tanimi

TBK m. 461, “evde hizmet sézlesme-
si”ni, “igverenin verdigi isi, iscinin kendi
evinde veya belirleyecegi baska bir yerde,
bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir tic-
ret karsiliginda gormeyi listlendigi sozles-
me” olarak tanimlamaktadir.

bb) Evde hizmet s6zlesmesinin unsur-
lar1

Evde hizmet sozlesmesinin TBK m.
461°deki tanim1 acisindan, hizmet sozles-
mesine iligkin is, ticret ve bagimlilik unsur-
larii muhafaza edildigi; ancak, s6z konu-
su sozlesmenin oOzellikleri bakimindan,
bunlara ayr bir anlam kazandirildig1 goriil-
mektedir.

aaa) Isin yapilmasi

Evde hizmet sozlesmesinde isci, kendi
evinde veya belirleyecegi bagka bir yerde,
bizzat veya aile bireyleriyle birlikte, “igve-
renin verdigi isi” yapmakla yiikiimliidiir.
Burada s6z konusu olan “is”, (normalde)
hizmet sozlesmesine gore, isverene ait igye-
rinde yerine getirilecek olan isg’tir (“is” kav-
ram1 i¢in bkz. Celik, 2010, s.78; Tungomag
ve Centel, 2008, s.52).



Ancak, s6z konusu isg; evde hizmet s6z-
lesmesinin ayirdedici 6zelligi olarak, ilkin,
igverene ait igyerinin disinda, yani ya is¢i-
nin evinde veya onun belirleyecegi baska
bir yerde yapilmak durumundadir. Sonra,
evde hizmet sozlesmesi bakimindan isin,
isci tarafindan bizzat yerine getirilmesi
onem tagimamaktadir. Buna gore, soz ko-
nusu is, sadece bizzat is¢i tarafindan yapila-
bilecegi gibi, iscinin aile bireyleri tarafin-
dan da yerine getirilebilecektir. Ancak, isin,
iiretim siirecine is¢inin katilmayip, salt aile
bireyleri tarafindan yerine getirilmesi sz
konusu degildir.

Bu baglamda, aile bireylerinin; teknik
anlamda ele alinmamasi, yani anne-baba ve
ergin olmayan cocuklarla siirli tutulma-
masi, lilke gercekleri bakimindan, yerinde
olur. Nitekim, burada 6nemli bulunan nok-
ta, aile digindan birilerinin isin yapilmasi
stirecine katilmasini onlemek olmalidir.

bbb) Ucret

TBK m. 461°de, iscinin bizzat veya aile
bireyleriyle birlikte yerine getirecegi isi bir
“licret” karsih@inda iistleneceginden soz
edilmek suretiyle, evde hizmet sozlesme-
sinde iicretin zorunlu unsur olusturdugu an-
latilmak istenmistir.

Bu baglamda iicretin, teknik anlamda,
yani para bi¢ciminde karsilik olarak diisii-
niildiigii, TBK m. 466 ve 467°deki diizenle-
melerden ortaya ¢cikmaktadir.

Diger yandan, iscinin igsverenin verdigi
isi bizzat veya aile bireyleriyle birlikte ya-

pacak olmasina karsilik; iicret, igverenin is
vermis bulundugu isciye odenecektir. Bu
anlamda, isin bizzat is¢i tarafindan yapil-
mis olup olmadigy, iicretin ddenecegi kisi
bakimindan herhangi bir 6neme sahip bu-
lunmamaktadir.

ccc) Bagimhihk

Evde hizmet sozlesmesinde is isverene
ait igyerinde yapilmayip, “iscinin kendi
evinde veya belirleyecegi baska bir yerde”
(TBK m. 461) yerine getirilecegi i¢in, akla
hemen bagimlilik unsurunun gerekli olup
olmayacag sorusu gelmektedir. Gergekten,
evde hizmet sozlesmesinin tipik Ozelligi,
daha once ayrintili bicimde belirtildigi iize-
re, isin igverene ait igyerinde goriilmeyisi-
dir (bkz. yukarida IV 1 b bb aaa).

Ancak, igverenin hazir bulunmayacagi
bir ortamda isin yapilacak olmasi, is¢inin
onun emir ve talimatlarindan da uzak kala-
cagr anlamina gelmemektedir. Nitekim, is-
veren, is¢inin “lireterek teslim ettigi iiriinii”
inceleyecek ve varsa buldugu ayiplarn isci-
ye bildirecektir (TBK m. 465). Bu anlamda,
is¢inin, isi kendi istedigi gibi degil, igvere-
nin emir ve talimatina gore yerine getirme-
si (yasanin deyisiyle, iiriin olugturmasi) soz
konusudur.

Bununla birlikte, evde hizmet sozlesme-
sinde bagimlilik iliskisinin, nispeten yumu-
sayacag1 soylenebilir. Nitekim, is¢i; igyeri-
nin disinda bulunmasi nedeniyle, igverene
ait igyerindeki kurulu diizenden (orgiitlen-
meden) uzaklasacak ve giderek, s6z konusu



diizene hi¢ bagli bulunmayacak ve buna go-
re de, iscinin davraniglar iizerinde, igvere-
nin kisisel hakimiyeti (otoritesi) énemli 61-
clide ortadan kalkmis olacaktir.

2. Ozel hizmet sozlesmelerinin kuru-
lus ozellikleri

Ozel hizmet sozlesmelerinin kurulma-
sinda taraflar; sozlesme serbestisi ilkesi
(TBK m. 26) uyarinca, kurulacak olan soz-
lesmenin icerigini, yasada ongoriilen sinir-
lamalar icinde kalmak kaydiyle, serbestce
belirleyebilirler.

a) Pazarlamacilik sozlesmesinde soz-

lesme iceriginin belirlenmesi

TBK m. 449/1; pazarlamacilik s6zlesme-
sinin, sdzlesmenin siiresini, sona ermesini,
pazarlamacinin yetkilerini, iicret ve masraf-
larin nasil 6denecegini, taraflardan birinin
yerlesim yeri yabanci iilkede ise uygulana-
cak hukukun ve yetkili mahkemenin hangi-
si oldugunu icerecegini belirtmektedir. S6z
konusu hiikiimde yer alan “igerir” bi¢cimin-
deki anlatimdan, anilan hususlarin herbiri-
nin pazarlamacilik sézlesmesinin igeriginde
mutlaka yer almasimin gerekmedigi sonucu
cikmaktadir. Buna gore, belirtilen hususla-
rin sozlesmede yer almayisi, pazarlamacilik
sozlesmesinin hukuken gecersizligine yol
agcmayacaktir. Nitekim, anilan hiikmiin
madde gerekcesinde de, bu husus agikca
yer almaktadir. Kaldi ki; TBK m. 449/1
uyarinca pazarlamacilik sozlesmesinde yer
alacag belirtilen’ hususlar taraflarca belir-
lenmemisse, “kanun hiikiimleri ve alisilmig

hizmet kosullart” uygulanacaktir (TBK m.
449/11).

Bu anlamda, taraflar, sozlesmede siire
kararlagtirabileceklerdir. Bu takdirde, pa-
zarlamacilik sozlesmesinin belirli siireli hiz-
met sozlesmesi niteligini tagimasi; aksi tak-
dirde ise, belirsiz siireli hizmet sdzlesmesi-
ne iligkin hiikiimlerin uygulanmasi, s6z ko-
nusu olacaktir. Bunun gibi taraflarin, pazar-
lamacilik sozlesmesinde deneme siiresi ka-
rarlastirmalar1 da, hukuken miimkiindiir.
Ancak, deneme siiresinin uzunlugu, iki ay1
gecemeyecektir (TBK m. 454/111 tiimce 2).

b) Evde hizmet sozlesmesinde calisma

kosullarinin bildirilmesi

Isveren, evde hizmet sdzlesmesinde “is-
ciye her yeni ig verisinde genel ¢alisma ko-
sullart disinda kalan ve o ige 6zgii dzellikle-
ri”; “gerekiyorsa isci tarafindan saglana-
cak malzemeyi, bu malzemenin saglanmasi
icin kendisine ne miktarda édemede bulu-
nacagini ve is i¢in édeyecegi licreti de is¢i-
ve yazili olarak” bildirecektir (TBK m.
462/1).

Buna gore, evde hizmet s6zlesmesinin ku-
rulmasi kanunen yazili sekle bagli bulunma-
masina karsin; isciden yapilmasi istenen igin
tagtyaca8i ozelliklerin isciye yazili bicimde

3 TBK m. 449/1I' daki “éngoriilen” sozciigiiniin, “belirti-
len” biciminde anlasilmas: yerinde olacaktir. Aksi takdir-
de, TBK m. 449/I' de yer alan hususlarin “zorunlu (kurucu)
unsur” olarak nitelendirilmis olmasi gerekir ki; yasa koyu-
cunun amaci, madde gerek¢esinden agik¢a anlasilacagi
lizere, bu degildir.



bildirilmesi gerekecektir. Ustelik, s6z konusu
yazili bildirim, salt evde hizmet s6zlesmesi-
nin kurulma aniyla sinirh kalmayacak; isciye
her yeni ig verilisinde, s6z konusu yiikiimiin
isverence yerine getirilmesi aranacaktir. Bu-
nun gibi, eger malzeme igveren yerine isci ta-
rafindan saglanacak oldugunda, s6z konusu
malzeme icin yapilacak ddeme miktari ile is
icin 6denecek iicretin de, yazili olarak isciye
bildirilmesi gerekecektir. Isin verilmesinden
once igverenin bu yiikiimiinii yerine getirme-
mis bulundugu durumlarda ise, “bu islerde
uygulanan aligilmig bedel ve iicret”in 6den-
mesi s6z konusu olacaktir (TBK m. 462/1I).

V. Yasal Degisikliklerin Degerlendi-
rilmesi

1. Hizmet sozlesmeleri ayirimi

TBK, “hizmet sozlesmeleri” bagligim
tastyan Altinct Boliimi, tic degisik ayirim
baghgi altinda ele almigtir. Bunlardan “ge-
nel hizmet sdzlesmesi” adim tagiyan Birin-
ci Ayirim baghgini, istenileni anlatma baki-
mindan, basarili bulma olanagi, son derece
giic goriinmektedir. Nitekim, bu ii¢lii ay1-
rim i¢inde, sanki “genel hizmet sézlesmesi”
hizmet sozlesmesi tiirlerinden biriymis gi-
bi, dogru olmayan bir izlenim yaratilmistir.

Bunun disinda, gerek “hizmet sozlesme-
si”ne (TBK m. 393) ve gerekse hizmet s6z-
lesmesi tiirleri olarak “pazarlamacilik soz-
lesmesi” (TBK m. 448) ile “evde hizmet
sozlesmesi”ne (TBK m. 461) iliskin yasal
tanimlar, kurumsal unsurlar1 icerme baki-
mindan, basarili goriinmektedir.

Buna karsilik, “kismi siireli hizmet séz-
lesmesi” nin de bir hizmet sozlesmesi oldu-
gunun (TBK m. 393/I1) salt belirtilmesi,
hizmet sozlesmesi tiirlerinin biitiiniinii, ena-
zindan en c¢ok rastlananlarin diizenleme
acisindan, eksik kalmigtir. Nitekim, burada-
ki TBK m. 393/II hiikmii’yle getirilen dii-
zenleme, esas olarak iki yonden, yeterli go-
riinmemektedir.

Bunlardan ilki, anilan hiikiimdeki “kis-
mi stireli olarak” anlatiminin agilmamis ol-
mas1 ve anlam ile iceriginin belirsiz sekilde
birakilmig bulunmasidir. Nitekim, kismi sii-
renin uzunlugu konusuna, herhangi bir
miktarin gosterilmesine gereksinim duyul-
maksizin, caligma siiresinin tam siireli s6z-
lesmeye oranla 6nemli dl¢iide daha az be-
lirlenmesi biciminde bir aciklik getirilebi-
lirdi (bkz. ve kars. Is K. m. 13/I).

Diger yandan, hizmetin kismi siireli ola-
rak yerine getirildigi sozlesme hizmet s6z-
legmesi niteliginde sayilmakla birlikte,
boyle bir sozlesmeye uygulanacak yasal
hiikiimler konusunda, herhangi bir 6zel dii-
zenlemeye de yer verilmis degildir. Boyle-
likle, isc¢ilik haklar1 konusunda BK’na
oranla daha genis bir koruma saglayan
TBK, s6z konusu haklarin kismi siireli hiz-
met sozlesmesine dayanarak calisan isgile-
re ne Ol¢iide uygulanacagi noktasina aciklik
getirmemis olmaktadir.

2. Kacimilabilecek ceviri hatalari

TBK’nun
BK’nun degisik versiyonlarimin kaynaklik

olusturulmasina, Isvigre



ettigi anlagilmaktadir. BK’na da Isvicre
BK’nun gecmiste kaynaklik etmis bulun-
mas1 nedeniyle, bu durumun yasa koyucu
(yasama) politikasi cercevesinde degerlen-
dirilmesi, yerinde olur.

Ancak, hizmet sozlesmeleri tanimlanir
ve kurulus hiikiimlerine iligkin kaynak yasa
metni hiikiimleri aktarilirken, TBK metnini
yer yer anlasilmaz hale sokacak ceviri hata-
larimin yapilmig olmasi, son derece olum-
suz bir izlenim yaratmaktadir. Bunun agik
ornekleri daha once yukarida belirtilmis bu-
lundugundan, burada tekrar ayrintisina gi-
rilmeyecektir. Burada en tipik ve basit Or-
nek olarak, yukarida “genel hizmet sozles-
mesi’yle ilgili olarak aktarilan hususlari
(bkz. yukarida II 1 b) amimsatmakta yarar
vardir. Ciinkii, kaynak metin gozden kagiri-
larak, “genel hizmet sozlesmesi” hakkinda,
giinlimiizde sanki boyle bir hizmet sozles-
mesi tiirii varmigscasina, 6gretide yerinde
olmayan goriisler (bkz. Giines ve Mutlay,
2011, s.234 vd.) ileri siiriilmektedir.

Yasama politikast olarak belli bir iilke
yasasi kaynak kabul edilecek oldugunda,
bu tiir ceviri hatalarindan kac¢imnilabilirdi.
Ciinkii, belli bir iilke yasasi iizerinde yo-
gunlasilmayip, karsilastirmali yontem uy-
gulanacak oldugunda, yabanci hukuk sis-
temlerinden aktarilacak kavramlar daha bii-
yiik giicliik yaratmaktadir. Oysa, belli bir
tilke yasasmin temel alinmasi salt ¢eviriye
dayanacagi icin, yabanci dile hakimiyet ye-
terli olabilmektedir.

3. Katilma kuramina pozitif hukuk
dayanagi

Fiili hizmet iligkisiyle hizmet s6zlegsme-
sinin kurulmasi ve hizmet sozlesmesinin
gecersizligine ragmen gecerli bir hizmet
iliskisinin varlig1 halinde gecerli bir hizmet
sozlesmesi hiikiimlerinin uygulanmasi ge-
rektigine iliskin olarak TBK m. 394/II ve
III’deki diizenlemeler, simdiye kadarki
“katilma kuramu” yanlilarina hak verdire-
cek niteliktedir. Daha 6nce BK’nda bu yol-
da diizenleme bulunmadigi i¢in, katima
kuramina iligkin 0greti goriisleriyle sonuca
variliyor ve hatta Yargitay da, bu goriislere
uygun kararlar veriyor; bu yolla, pozitif hu-
kuk olusturuluyordu. Simdi, TBK m. 394/11
ve III’deki diizenlemeler karsisinda, yeni
donemde bunlara gerek kalmamais oluyor ve
de katilma kuramina iligkin daha 6nceki 68-
reti goriisleri, artik pozitif hukukta yasal da-
yanak kazanmig bulunuyor.

VI. Sonsoz

TBK’na tabi olacak is (hizmet) sozles-
meleri bakimindan, yeni yasayla birlikte,
Tiirk is hukukunu da etkileyebilecek 6nem-
li bir donemece girilmek iizeredir. Yeni do-
nemde, hizmet sozlesmelerinin tiirleri ve
kurulmas: bakimindan, onceki donemden
farkli baz1 diizenlemelerin bulundugu, yu-
karida goriilmiis bulunuyor.

Ancak, yeni donemin 6zelligi, cok degi-
sik esaslar getirmek yerine, daha dnceki 6g-
reti goriislerinin yasal dayanaga kavusturul-
mas1 ya da kaynak yasadaki gelismelerin



aktarma bic¢iminde ortaya cikmistir. Kay-
nak yasa olarak Isvigre BK’nun 6rnek alin-
maya devam olunmus bulunmasi, yasa ko-
yucunun takdirindedir. Bunu tartismak ye-
rine, kaynak yasanin diizgiin bir bicimde
almmis olup olmadigini irdelemek, daha
yararli olacaktir. Kac¢imilabilecek Onemli

baz1 c¢eviri hatalarinin yapilmig olmasi, bu
noktada olumsuzluk yaratmaktadir. Bunun-
la birlikte, TBK, heniiz yiiriirliige girmis
degildir. Oniimiizdeki yiiriirliige girme sii-
reci igerisinde, dileriz, yasa koyucu s6z ko-

nusu eksiklikleri giderir.
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Tiirkiye ve OECD Ulkelerinin Insani Gelisme Bakimindan Karsilastirilmast
(1980-2010)

Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilati’nin kurucu iiyeleri arasinda yer alan Tiirkiye, diinya
ekonomileri ile igbirli§i yapma konusunda ilerleme kaydetmeyi ve gelismis iilkelerin sevi-
yesine ulagabilmeyi amag¢lamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye ve diger OECD iilkele-
rini insani gelisme indeksi bakimindan karsilastirmak ve Tiirkiye nin 1980 ile 2010 yillart
arasindaki insani gelisme trendini incelemektir. Bu baglamda, insani gelisme indeksini olug-
turan ii¢ adet alt indeks calismanin degiskenleri olarak belirlenemis ve 34 OECD iilkesinin
yer aldig1 veri setlerine cok boyutlu dl¢ekleme analiz yontemi uygulanmistir. Calismanin so-
nucunda, 1980’den bu yana Tiirkiye nin insani gelisme bakimindan yeterli bir ilerleme kay-

dedemedigi goriilmiistiir.
JEL Siniflamasi: C1, C3
Anahtar Kelimeler: Cok Boyutlu Olcekleme, Insani Gelisme, OECD

A Comparative Study Between Turkey and OECD Countries in Terms of Human
Development (1980-2010)

As being one of the founder members of the Organization for Economic Co-operation and
Development, Turkey, aims at progressing on co-operation with world economies and reac-
hing the level of developed countries. The aim of this study is to compare Turkey and OECD
countries using human development index and to examine Turkey’s human development
trend from 1980 to 2010. In this study, the three subindices of human development index
are used as variables and multidimensional scaling method is applied to data sets containing
information of 34 OECD member countries. In the result of the analysis, it is obtained that

Turkey, unfortunately, has made hardly any remarkable progress since 1980.
JEL Classification: C1, C3
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A Comparative Study Between Turkey and
OECD Countries in Terms of Human

Development (1980-2010)

INTRODUCTION
Turkey takes an important place

in the world in terms of its eco-
nomy and strategy. The country, with a po-
pulation of 73.7 million, as well as being a
bridge between Asia and Europe, is also

among the countries steering the world
with its developing economic situation. Li-
ke other countries, Turkey is affiliated to
some international organizations in order to
represent itself in the best possible way in
the international arena and improve trans-
national co-operation. United Nations
(UN), Council of Europe (COE), World
Trade Organization (WTO), Black Sea
Economic Co-operation Organization
(BSEC), North Atlantic Treaty Organizati-
on (NATO) and Organization for Econo-
mic Co-operation and Development
(OECD) are some of the organizations that
Turkey is a member of.



This paper explores Turkey’s human de-
velopment adventure in a period of thirty
years and makes some comparisons betwe-
en Turkey and the other OECD countries. It
is investigated whether Turkey has made a
substantial progress since 1980 in parallel
with its positive economic development. To
examine this, using three subindices of hu-
man development index as variables, multi-
dimensional scaling method is applied to
data sets of member countries for the years
of 1980 and 2010. The results are evaluated
on graphical displays and figures.

There has been made a number of statis-
tical cross-country comparison studies abo-
ut OECD countries in recent years. The stu-
dies have different topics ranging from fi-
nance to health and information technology
to knowledge economy. Among these, so-
me studies related to comparison of Turkey
and OECD countries can be given as
examples. Rehimli et al. (2008), applying
multidimensional scaling, find that Turkey
shows similarity with Mexico especially for
social indicators. Considering selected he-
alth indicators, Ersoz (2008) concludes that
Turkey, Korea, Slovakia, Mexico and Po-
land are perceived as similar in the result of
multidimensional scaling. Again, Ersoz
(2009) finds out a similar result by applying
cluster analysis and states Turkey falls be-
hind other OECD countries in terms of he-
alth expenses. Yeloglu (2009), in his study
which compares OECD countries with res-
pect to knowledge economy, points out

Turkey mostly bears resemblance to North
European countries according to the fin-
dings that are obtained by using hierarchi-
cal cluster analysis.

The rest of the paper is organized as fol-
lows. Section 2 gives general information
about OECD and human development con-
cept. Section 3 describes the method of the
study. Section 4 examines Turkey’s human
development adventure between 1980 and
2010. Section 5 contains the statistical
analysis. Section 6 concludes.

II. OECD AND HUMAN
DEVELOPMENT

1. OECD and Turkey

The OECD, which is the scope of this
study, is an international economic organi-
zation founded in 1961. The forerunner of
OECD was the Organization for European
Economic Co-operation (OEEC). OEEC
was formed in 1948 within the framework
of the Marshall Plan for the reconstruction
of Europe after World War II. Later its
membership was extended to non-European
states. On the basis of Paris Convention sig-
ned on 14 December 1961, it was reformed
into Organization for Economic Co-opera-
tion and Development. The Organization’s
aims include sustainable economic growth
and employment, raising the standard of li-
ving in member countries, contributing to
the development of world economy and
world trade.



The OECD has 34 member countries.
Twenty of them, including Turkey, partici-
pated in the establishment of the Organiza-
tion in 1961. Most OECD members are re-
garded as developed countries with their
high human development indices and
strong economies. They represent almost
18% of the world population, 54% of the
world’s energy consumption and 76% of
the world trade.

Turkey, due to its membership, aims at
progressing on co-operation with world
economies and reaching the level of deve-
loped countries. In accordance with its tar-
gets, involving in the Organization, Turkey
follows the latest economic and socio-eco-
nomic developments all around the world.

Published twice a year by OECD, accor-
ding to the “OECD Economic Outlook™ re-
port of November 2010, Turkey’s econo-
mic growth rate was 8.2% in 2010. By
comparison with other members, Turkey
was the fastest growing country last year.
The OECD forecasts annualized Turkey
growth rates 5.3% and 5.4% respectively in
2011 and 2012. Despite the economic
growth, current-account deficit widens
compared with OECD average. The report
shows that the current-account balance rate
of 5.1% in 2010 increases by 5.7 in 2011
and 6.3 in 2012 whereas the OECD avera-
ge rates are 0.7%, 0.7% and 0.5% . After
2009 crisis, the unemployment rate of Tur-
key declined from 13.7% to 12%. The
OECD forecasts the rate of 11.7% and 11%

Here they are listed with the year of accession:

Founder Members (1961)

Subsequent Members

Austria Luxembourg Japan (1964) Chile (2010)
Belgium  Netherlands Finland (1969) Estonia (2010)
Canada Norway Australia (1971) Slovenia (2010)
Denmark Portugal New Zealand (1973) Israel (2010)
France Spain Mexico (1994)

Germany Sweden Czech Republic (1995)

Greece Switzerland Hungary (1996)

Iceland Turkey Korea(Republic of) (1996)

Ireland United Kingdom Poland (1996)

Italy United States of America Slovakia (2000)




respectively in the following two years.
Although there is a promising decline, it se-
ems the unemployment rate is going to stay
above 10% (OECD, 2010).

2. Human Development Concept

Historically, development was mostly
perceived in terms of economic growth (Ja-
han, 2000, p.1). Gross national product
(GNP), per capita income and other econo-
mic indicators were accepted as measures
that efficiently represent development. Es-
pecially, per capita income was commonly
used as a development indicator for a long
time on grounds of enabling comparison
and classification of countries (Giirses,
2009, p.340). However, towards the
1990’s, the countries experienced despite
high per capita income or GNP, the level of
people’s well-being made no progress. Ba-
sed on this contradiction, people started qu-
estioning the content of development con-
cept. It shouldn’t have been reduced to eco-
nomic growth alone. It had to put people at
the center of its concerns. Following the
discussions and criticisms, the content was
started to be expanded. With the publicati-
on of the first Human Development Report
in 1990, the term “human development”,
which was more comprehensive than old
development perspective, was introduced
to the world. Since then, the concept of hu-
man development has been changing and
improving. Today, development perfor-
mance is not only about economic growth,
but also human well-being.

Human development is a process of wi-
dening people’s choices and increasing the
level of their achieved well-being. The hu-
man development concept embraces a wide
range of choices such as freedom, security,
education, human rights, self-respect and so
on. These choices seem to be infinite. Ho-
wever, living long and healthy, acquiring
knowledge and having resources for a de-
cent standard of living come into prominen-
ce among them. It is obvious that accessing
other choices is possible with providing the
three essential ones (HDR, 1990).

Human development index is a sum-
mary measure that has been used for ma-
king cross-country comparisons and cate-
gorizing countries as regards human deve-
lopment by the UNDP since 1990. It provi-
des an assessment about countries by me-
ans of three essential dimensions of human
development: a long and healthy life, ac-
cess to knowledge and a decent standard of
living. Each dimension is measured by one
or two indicators. With the change of the
HDI methodology in 2010, the indicators
adult literacy rate(%) and combined gross
enrollment ratio(%) were superseded by
mean years of schooling and expected years
of schooling respectively. In addition, gross
national income per capita (GNI per capita-
PPP US$) replaced gross domestic product
(GDP per capita-PPP US$).

Before calculating human development
index, the first step is to calculate subindi-

9 &¢

ces called “life expectancy index”, “educa-
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tion index” and “gross national income in-

99 1

dex”.

Taken into consideration that the indica-
tors have different units, they have to be

transformed into a unitless scale between 0

needed. The old and new goalposts are gi-
ven in the following table:

Using the goalposts shown above, su-
bindex values can be easily found accor-

ding to the given formula below:

and 1. To make this transformation goal- actual value-minimum value |

Dimension index = . —
maximum value-minimum value

posts (minimum and maximum values) are

Table 1 : Human Development Index Indicators and Their Goalposts

Old Methodology New Methodology
Goalposts Goalposts
Dimensions Indicators Minimum | Maximum Indicators Minimum | Observed Maximum
A long and Life expectancy at 25 85 Life 20 83.2
healthy life birth(years) expectancy at (Japan, 2010)
birth(years)
Adult literacy 0 100 Mean years of 0 20.6
rate(%) schooling (United States,
Access to 2000)
knowledge Combined 0 100 Expected 0 13.2
gross enrollment years of schooling (Australia,2002)
ratio(%)
A decent GDP per capita 100 40,000 Per capita 163 108,211
standard of (PPP US$) income (United Arab
living (PPP US$) Emirates,1980)

Source : HDR, 2006; 2010

1 Life expectancy index is measured by life expectancy at birth (years) indicator. Life expectancy at birth denotes the num-
ber of years a newborn infant could expect to live if prevailing patterns of age-specific mortality rates at the time at birth
were to stay the same throughout the child’s life. Education index is measured by mean years of schooling and expected ye-
ars of schooling indicators. Mean years of schooling denotes average number of years of education received by people ages
25 and older in their lifetime based on education attainment levels of the population converted into years of schooling ba-
sed on theoretical durations of each level of education attended. Expected years of schooling denotes number of years of
schooling that a child of school entrance age can expect to receive if prevailing patterns of age-specific enrollment rates we-
re to stay the same throughout the child’s life. Gross national income index is measured by per capita income (PPP USS).
GNI per capita denotes sum of value added by all resident procedures in the economy plus any product takes not included
in the valuation of output plus not receipts of primary income from abroad, divided by midyear population. When expressed
in PPP US dollar terms, it is converted to international dollars using PPP rates (HDR, 2009;2010).



Until 2010, HDI was the arithmetic me-
an of the three subindices. Under this ag-
gregation, there was perfect substitutability
across dimensions. In other words, for ins-
tance, a country with relatively higher inco-
me can get a higher HDI value even if it has
low health and education dimensions (Nat-
han and Mishra, 2010, p.2). To remove the
substitutability, the aggregation was chan-
ged as the geometric mean of the subindi-
ces:

3
HbI i/(ILife ~Teducation ~ Tincome) 2

HDI classification was also changed last
year. In the past reports, the classification
was based on certain cut-off points of HDI
values. In 2009, the last year that the old
methodology was valid, the countries were
classified into four groups. The first group
was “very high human development” with
HDI value of 0.900-1.000. The countries
included in this group were referred as “de-
veloped countries”. The remaining countri-
es whose HDI values were less than 0.900
were referred as “developing countries”.
Developing countries were classified into
three groups: “high human development
(HDI of 0.800-0.899), “medium human de-
velopment (HDI of 0.500-0.799) and “low
human development” (HDI of less than
0.500). (HDR,2009) After the change, the
classifications are still based on the four ca-
tegories. But they are done according to qu-
artiles instead of cut-off points. (HDR,
2010)

Commonly used, human development
index has been criticized for being inade-
quate and unreliable. Ranis et al. (2006,
p-348) argue that the HDI is an incomple-
te measure not considering the important
aspects of life. They investigate how bro-
adly HDI can be defined. They suggest 31
indicators which encompass all the major
dimensions of human development in or-
der to represent human development in-
dex. In addition to inadequacy of HDI,
Srinivasan (1994, p.241) criticized the in-
dex for being empirically unsound. Accor-
ding to Srinivasan, especially less develo-
ped countries encounter the problem of
collecting data. Also, the conversion fac-
tor using purchasing power parity and
exchange rate is problematic. Similar to
Srinivasan’s arguments, Wolff et al.
(2010, p.3) discuss the data error in the he-
alth, education and income statistics. They
identify three sources of data error which
are due to data updating, formula revisi-
ons and thresholds and find that 11%, 21%
and 34% of all countries are currently
misclassified because of these sources of
data error, respectively. On the basis of
these criticisms, it may be considered to
refine the HDI conceptually. However,
despite all, human development index is a
widely used statistic when making country
comparative studies. It has a strong impact
on the mind and draw public attention po-
werfully (Streeten, 1994, p.235).



III. DATA AND METHODOLOGY

The data used for the analysis are drawn
from the UNDP database. In 2010, Human
Development Report Office updated the da-
ta used for the calculation of human deve-
lopment index according to the new metho-
dology. Two samples belonging to 1980
and 2010 are taken from these updated da-
ta. In each sample, 34 OECD countries are
cross-classified by three variables which
are life expectancy index, education index
and income index. In the data set of 1980,
income index values of Slovakia, Slovenia,
Poland, Estonia and Czech Republic and
education index values of Slovakia and
Germany are missing. In order to impute
the missing data, semi-logarithmic (semi-
log) econometric model is used.

Semilog models are used to find out the
rate of growth of variables such as popula-

tion, GNP, employment, money supply,
productivity and trade deficit. The formula
of the modelis Y, =Y (1 + r)t where r is the

compound rate of growth of Y (Gujarati,
2004, p.178). This formula can be conver-
ted into a linear form by taking the natural
logarithm. After this, the formula can be
written as

InY,=1InY_ + tIn(l + 1) 3)
When taking f =InY_ and ,=In(1 + 1),

the semilog model formula can be written
as

InY =B, +t.B, +¢, “4)

For the imputation, the data from the pe-
riod 2000-2010 are used to constitute mo-
dels for each country mentioned above ex-
cept Germany. All models are found as sta-
tistically significant.

Table 2 : Estimated Values of Countries for the Year 1980

Model

Country Adjusted R? P Estimation

Slovakia (Education_Index) 0.897 0.000* 0.6690627236
Slovakia (Income_Index) 0.968 0.000* 0.5431365330
Slovenia (Income_Index) 0.874 0.000* 0.6613065590
Poland (Income_Index) 0.979 0.000* 0.5528678128
Estonia (Income_Index) 0.676 0.001* 0.5487591928
Czech Republic (Income_Index) 0.909 0.000* 0.6329981961

*P<a=0.05



Since Germany has a lot of missing ca-
ses in this period of time, the semilog mo-
del cannot be applied. The missing educati-
on index value of Germany is calculated by
taking the average of the education index
values of United Kingdom, France and Net-
herlands. Having done this, the education
index value of Germany for the year 1980
has been found 0.6328507598.

1. Multidimensional Scaling

Multidimensional scaling (abbreviated
MDS) is a commonly used multivariate
technique that gives a configuration of
N-items in a multidimensional space and
reveals the correlation among the items by
plotting points in one, two or more dimen-
sions. Besides being a Q technique like
cluster analysis and discriminant analysis,
MBDS is also an R technique since it aims to
make data reduction (Tathdil, 2002, p.353).
The primary objective of MDS is to fit the
original data into a low-dimensional coor-
dinate system such that any distortion cau-
sed by a reduction in dimensionality is mi-
nimized (Johnson and Wichern, 2002,
p-700). In other words, the aim is to obtain
a geometric representation as good as pos-
sible in a small number of dimensions.

In MDS, the main focus is on distances
between pairs of items. So, the input data
for MDS is in the form of a distance matrix.
For being the distance matrix symmetric, it
is possible to arrange the N items in a low-
dimensional coordinate system using only

N(N - 1)
2

the rank orders of the M =

original similarities (distances), and not
their magnitudes. When only this ordinal
information is used to obtain a geometric
called
nonmetric MDS. If the actual magnitudes of

representation, the process is
the original similarities (distances) are used
to obtain a geometric representation, the
process is called metric MDS.

The similarities can be arranged in an
ascending order as
<< (5)

MM
is the smallest of the M simila-

Sigi = Sy
Here siljl
rities. The subscript i,j, indicates the pair of

items that are least similar. In order to find

a g-dimensional configuration of the N

(%), between

pairs of items match the ordering in (5). If

items such that the distances, d

the distances are laid out in a manner cor-
responding to that ordering, a perfect match
occurs when
(q) @ . . (@

i~ e~ (6)

That is, descending ordering of the dis-
tances in q dimensions (q < N —1) is exactly
analogous the ordering of the initial simila-
rities (Johnson and Wichern, 2002, p.701).

1.1. Metric Scaling

In metric MDS, the aim is to find a con-
figuration in a low number of dimensions
such that the distances between the points



in the configuration, dij, are close in value
to the observed distances 6ij. The method
treats distances as Euclidean distances.

The Euclidean distance between objects
iandjis

p -
Z (xix — xjk)‘
k=1

In judging how good the fit is, the main

(7

interest is now on how close the distances,

d((}) are to the observed distances 6 A nu-

merical measure called stress is used to de-
termine the closeness. The goodness-of-fit
measure can be written then,

@ _ z
’sz; (a;; u‘)

{ 55,,(@@
Values of stress that are close to zero

would indicate that the MDS solution is a
good fit to the original éij’s.

Stress(g) = 3)

1.2. Nonmetric Scaling

In nonmetric scaling, the aim is to find a
configuration such that the dij’s are the sa-
me rank order as the original similarities,
d,’s. In this method, disparities ¢! ), that
are the fitted distances of d S, are cons-
tructed such that the d S are in the same
rank order as the 61] S. Dlsparltles are deri-
ved from a method called “least-square mo-
notonic regression”. Using this method, the
dij’s are regressed on the 6ij’s (Bartholo-
mew, Steele, Moustaki and Galbraith,
2002, p.60). Unlike metric scaling, in jud-

ging how good the fit is, we are now inte-
rested in how close the distances, d are to
the disparities, d rather than the observed
distances 6ij' Hence, in nonmetric MDS, the

stress is can be defined as

_[E @ -y
| =5 d-ff’

Stress(g) )

It can also be written in matrix notation as,

DMA‘]. = (dith' dizkz' = diMkM)
- == 1-""1
[w—DND—m“ (10)
Stress =
D'D

(Press 1972, p.403)

Considered the stress mesure as a func-
tion of g, the number of dimensions for the
geometrical representation, Kruskal (1978)
suggests the stress be informally interpreted
according to the following guidelines:

Stress Goodness of Fit
20% Poor
10% Fair
5% Good
2.5% Excellent
0% Perfect

For each q, the configuration leading to
the minimum stress can be obtained. As q
increases, minimum stress will decrease
and will be zero for ¢ = N-1 (Johnson and
Wichern, 2002, p.702).



IV. TURKEY’S HUMAN DEVELOP-
MENT TREND, 1980-2010

Turkey seems to have made a little prog-
ress between 1980 and 2010. The HDI value
of the country increased by 0.212 in the last
three decades. While it ranked 57th across 95
countries with an HDI value of 0.467 in
1980, it ranked 83rd across 169 countries
with an HDI value of 0.679 in 2010. Altho-
ugh the index value increased in this period,
ranking of the country decreased in contrast.
It is owing to the fact that the countries who

had similar HDI values to Turkey’s value

showed better performances and increased
their ranks (Demir, 2006, P.14).

When accepted Chile, Estonia, Slovenia
and Israel as OECD members in 2010, unli-
ke HDR 2010, 31 OECD countries were in
the “very high human development cate-
gory” and other 3 countries, Turkey, Mexico
and Chile, were in the “high human develop-
ment category” in 2010. Norway, Australia,
New Zealand, United States and Ireland we-
re in the first five in HDI ranking between
2005 and 2010. The HDI values of Turkey,
that have been calculated according to new
methodology, are shown in the Table 4.

Table 3 : Turkey’s HDI Trend Across UN Countries, 1980-2010

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
HDI Value 0.467 0.515 0.552 0.583 0.629 0.656 0.679
HDI Rank 57 59 71 72 66 82 83
Number of Countries* 95 103 118 129 137 169 169
* Does not denote the whole number of UN member countries for corresponding year.
The countries who didn’t have reliable data were excluded.
Table 4 : Turkey’'s HDI Trend Across OECD Countries, 1980-2010
1980 1985 | 1990 1995 | 2000 | 2005 | 2010
HDI Value for Turkey 0.467 0.515 | 0.552 0.583 | 0.629 | 0.656 | 0.679
Average HDI Value for OECD* 0.734 0.756 | 0.781 0.806 | 0.825 | 0.847 | 0.853
HDI OECD minus HDI Turkey 0.267 0.241 | 0.229 0.223 | 0.196 | 0.191 | 0.174
HDI Rank 24 24 24 26 30 30 34
Number of Countries™* 24 24 24 26 30 30 34

* In HDR 2010, the OECD averages were calculated only for “developed” countries.

So, the values are different from those in the table above.

** Denotes the number of OECD member countries for corresponding year.

The numbers for each year were determined by taking into consideration only the “year of accession.”
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Graph 1 : HDI Values of Turkey and Averages of OECD Countries
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As shown in the graph and almost in the key have gradually decreased over the ye-
table, Turkey’s HDI values has tended to ars. However, in the last thirty years, the
close to the OECD average since 1980. position of Turkey on the OECD list unfor-
HDI differences between OECD and Tur- tunately remained unchanged.

Table 5 : HDI Values of Turkey and Three Indicators

Life expectancy

at birth(years) | Mean years of schooling GNI per capita($) HDI value
1980 60.3 2.8 6,291 0.467
1985 61.9 3.9 7,139 0.515
1990 64.6 4.5 8,632 0.552
1995 67.6 4.8 9,243 0.583
2000 69.9 55 10,422 0.629
2001 70.3 5.6 9,581 0.631
2002 70.6 5.7 10,091 0.641
2003 70.9 5.8 10,493 0.647
2004 71.2 5.9 11,370 0.651
2005 71.4 6.0 12,206 0.656
2006 71.6 6.1 12,862 0.665
2007 71.7 6.2 13,315 0.672
2008 71.9 6.3 13,417 0.674
2009 72.1 6.4 12,271 0.674
2010 72.2 6.5 13,359 0.679
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Graph 2 : Life Expectancy of Turkey and Average of OECD Countries
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Life expectancy at birth is one of the de-
terminer of HDI. Thanks to the achieve-
ments of developed OECD countries to-
wards in health, the average life expectancy
at birth moved from 73.5 to 79.3 years in
the last three decades. In the same period of
time life expectancy at birth of Turkey rose

from 60 years to 72 years. As a result, the
life expectancy gap between Turkey and
the OECD as a whole has narrowed from
13 years to 7 years. Across the OECD, Ja-
pan, Iceland and Switzerland has ranked at

the top three since 2000.

Graph 3 : Mean Years of Schooling of Turkey and Average of OECD Countries
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Mean years of schooling is also the se-
cond determiner of HDI values. Turkey’s
mean years of schooling increased by abo-
ut 3.6 years and reached the value of 6.5 ye-
ars in 2010. It can be said that the increase
of the values has gone parallel to the OECD
since 1980. But, since Turkey started from
a low point in 1980, the increase has not be-
en enough to catch the OECD average.

Income per capita is the last important
determiner of HDI values. None of the
OECD countries has seen declines in health
or education since 1980. However, global
economic crises in certain years negatively
influenced world economies. GNI per capita
values of Turkey showed regular increase in
this period except the years 2001 and 2009.
The economic crises in 2001 and 2009 undo-
ubtedly affected per capita income values of
those years, but following years the values
have continued to rise reasonably.

V. STATISTICAL ANALYSIS

In this study, a nonmetric MDS method
was applied through a sample of 24 OECD
member countries and two samples of 34 co-
untries, respectively. Three human develop-
ment subindices were used as variables. Ha-
ving obtained two-dimensional perceptual
maps of each samples, principle component
analysis (PCA) was applied to the same da-
ta sets in order to understand what the di-
mensions meant. The results for 24 countri-
es for 1980 showed that the proportion of to-
tal variance explained by the first dimension
was 83.2% and another dimension had very
little proprotion compared to the first one.
PCA gave almost the same results for other
samples. Thus, it was determined to make
interpretations about MDS outputs on Di-
mension 1. Since all three variables were fo-
und highly effective on Dimension 1, the di-
mension was thought to be interpreted as an
indicator of overall development.

Graph 4 : Income Per Capita of Turkey and Average of OECD Countries
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Figure 1 : Two Dimensional Plot of 24 OECD Countries for the Year 1980
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Figure 1 and Figure 2 present two-di-
mensional perceptual maps for 1980 and
Figure 3 for 2010.

The pictorial representation referring to
24 countries known as members of OECD
in 1980 is presented in Figure 1. Kruskal
stress value of 0.067 is the evidence that
there is a “good” fit between original dis-
tances and graphical distances. As can be
seen in the figure above, Turkey conside-
rably differs from the other countries with
regards to all three variables. It is the most
distant country from the OECD average.
The country is then followed by Portugal.
More developed countries are grouped on
the right hand side of the figure.

Chile, Czech Republic, Estonia, Hungary,

Israel, Korea, Mexico, Poland, Slovakia and
Slovenia are not involved in the first figure
since they were not members of the Organi-
zation in 1980. However, in terms of making
elaborate interpretations, it will be beneficial
to give a representation including all member
countries even if some of them are supposed
to be excluded theoretically. Considering
this, new resulting solution in two dimensi-
ons is shown in Figure 2 below.

With the addition of new countries there
has been some changes on the locations of
countries in the first figure. Some countries
have moved up or down. But, since hori-
zontal projections are taken into cosiderati-
on, any moving on the vertical axis does not
pose a problem. Stress of new perceptual



Figure 2 : Two Dimensional Plot of 34 OECD Countries for the Year 1980
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map is 0.052, which is still a “good” fit. In
Figure 2, Mexico, Chile and Korea are clo-
se together when horizontal projections are
considered. Similarly, Protugal, Slovenia,
Poland, Estonia, Slovakia and Hungary can
be thought as a group. Czech Republic is
closer to developed countries than others.
On the right hand side developed countries
stands very close to each other.

The last figure presents the current situ-
ations of countries. Stress of the last per-
ceptual map is 0.092, that again indicates a
“good” fit. After a period of thirty years, al-
most all of the countries lie approximately
where they are expected. Although Turkey
has greatly improved its economy in this

period of time, it hasn’t been enough to
change the countries’ position in HDI ran-
king. Turkey still stands out from the ot-
hers. And then, the country is followed by
Mexico. Moving up 20 positions in HDI
ranking, Korea has made a breakthrough in
thirty years. Now, it stands togehter with
developed countries on the right hand side.

When taken the HDI profiles of countries
in 2010, it can be said the last ten countries
across OECD lie on the left hand side of the
first dimension. The first five countries,
which are Norway, Australia, New Zealand,
USA and Ireland, are located at the bottom
right of the figure. It would not be right to as-
sess countries located on the left as “develo-




Figure 3 : Two Dimensional Plot of 34 OECD Countries for the Year 2010
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ping” countries altogether. Because, accor-
ding to HDR 2010, beforementioned countri-
es except Turkey, Mexico and Chile are inc-
luded in very high human development cate-
gory. So, it will be more convenient to inter-
pret countries as more developed when mo-
ved rightward on the Dimension 1.

VI. CONCLUSION

This paper has investigated Turkey’s hu-
man development level by using compo-
nents of HDI over the period 1980-2010.
The empirical analysis of the article, which
has been applied to cross-section of OECD
countries for two separate years, has sho-
wed that although HDI values of Turkey
had a reasonable increase in thirty years,

the position of the country across OECD
unfortunately remained unchanged.

First, we imputed the missing data by using
semi-logarithmic model. Having done this, we
applied a nonmetric multidimensional scaling
to three different samples of countries and ob-
tained two-dimensional perceptual maps. Se-
cond, through principle components analysis,
we tried to find out the proportions of total va-
riance explained by these two dimensions. Ba-
sed on statistical results, we determined the
first dimension had very large proportion
compared to the second one. Also, Dimension
1 indicated overall development. Evaluating
countries on Dimension 1, Turkey was found
to be the most distant country from the OECD




average with its low education, health and in-
come values for both 1980 and 2010.

The main reason that Turkey has taken
place at the bottom of the OECD list is the
country’s failure especially in the fields of
health and education. Even though Tur-
key’s economy has grown considerably sin-
ce 1980, it has not shown a remarkable suc-
cess in the mentioned fields. According to
data drawn from UNDP database, Turkey’s
expenditure on education in GDP was 2.3%
in 1980, while it was 2.9% in 2006. The va-
lues were the lowest for both years compa-
red to other OECD countries. According to
WHO Statistical Database, total expenditu-

re of Turkey on health was 6.7% of GDP in
2009, which was about 2.7% less than the
OECD average. The leading country was
United States of America with a value of
16.2%. In addition, per capita total expendi-
ture on health (PPP$) of Turkey was 965$
in 2009, which was about one-third of the
average. Based on these data, it is obvious
that Turkey should increase expenditures
on these fields and rearrange health and
education systems correcting deficiencies.
If it is accomplished, then it can be expec-
ted to have better subindex values and the-
refore a better human development index
value.
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Toplumsal Cinsiyete Bagimh Insani Gelisme Endeksi Ile Tiirkiye’de 1999 ve 2002
Yullar I¢in Secmen Kararlihgimin Olciimii Uzerine Bir Calisma

19501 yillardan itibaren ¢ok partili hayata gecisle birlikte, toplumsal muhayyiledeki devlet algis1 dnemli
bir degisiklige ugramasa da modernlesme siirecini etkileyen aktorler arasina toplum da katilmis, toplum-
sal talepler siyasetin sekillenmesinde belirleyici olmaya baslamistir. Bir iilkedeki segmenlerin siyasi ter-
cih ve egilimleri; toplumun demokratik birikimi, kurumlagmasi, kiiltiirii, refah diizeyi, ekonomik gelisme-
si, yagsanan ekonomik dalgalanmalar, siyasi partilerin yapilanmalari ve isleyisi gibi pek cok ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel faktorler ile korelasyona sahiptir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de 1999 ve 2002 yillarinda ger-
ceklestirilmis olan genel se¢imler sonucunda siyasi partilerin almis oldugu oy oranlart ile birlikte sadece
stirekli olarak o ilde yasayan niifus oranlar1 dikkate alinarak illerin olusturdugu kiimeleme; illerin siyasi
parti kategori oylarina gore yine iller diizeyinde 6nemli bir gosterge olan toplumsal cinsiyete bagli insani
gelisme endeksi ile birlikte degerlendirildiginde, illerin nasil bir homojen yap1 gosterdigi ortaya konulma-
ya caligilmigtir. Iller toplumsal cinsiyete bagl insani gelisme endeksi ile birlikte esik degerlerine gére
olusturulan simiflama bazinda farkli bir gruplama gosterirken, olusturulan 4 siyasi parti kategorisine gore

de farkli bir gruplama yapisi sergilemektedir.
JEL Swuiflamasi: C1, C4

Anahtar Kelimeler: Secmen, Tercih Trendi, Toplumsal Cinsiyete Bagl Insani Gelisme Endeksi

Gender-Related Human Development Index In Turkey for 1999 and 2002: A Study on
Measuring Stability Voters

Form 1950 multi-party life with the transition, the social imagination of the public preception of an alte-
red although the modernization process that affect the actors among the communities that have joined the
social demands of politics in shaping the marker has become. In a country that voters’ political preferen-
ces and trends; society’s democratic experience, institutions, healing, political party structures and funti-
ons and many other economic, social and cultural factors have a correlation. In this study, in Turkey in
1999 and 2002 conducted the general elections as a result of the political parties have taken the votes with
only constant that provinces in the population ratios by taking into account the province formed by the
clustering and the province’s political parties category, voting according to the still at the provincial level
an important indicator of the social with gender-related human development index was evaluated, the pro-
vince has shown how a homogeneous structure were to be put forward. Gender-related human develop-
ment index for provinces with thresholds established by different groups on the basis of classification,
while the four political parties formed a group structure on different categories according to the shows.

JEL Classification: C1, C4

Keywords: Voter, Preference Trend, Gender-related Human Development Index



Toplumsal Cinsiyete Bagunl Insani Gelisme
Endeksi Ile Tiirkiye’de 1999 ve 2002 Yillar
Icin Secmen Kararlihgimn Olciimii Uzerine

Bir Calisma

IRIS

1950'li yillardan itibaren cok
partili siyasi hayata gecis ile bir-
likte, devlet algist énemli bir degisiklige
ugramasa da, modernlesme siirecini etkile-
yen aktorler arasina toplum da katilmais,
toplumsal talepler siyasetin sekillenmesin-
de belirleyici olmaya baglamistir. Cok par-
tili hayatin getirdigi en énemli yenilik mer-
kez ve gevre kiiltiirlerinin birbirine yakin-

lagsmasidir (Saribay, 1999).
Tiirk siyasetinin degisik goriis, diisiince,
coziim, uygulamalarina sahip olan siyasi

partileri, iilkemizde egemen kitle kiiltiirii-
niin etkisi altindadir. Bu sebeple hedef sec-
menlerinin toplumsal taleplerini de temsil
etmektedir (TESAV, 1995).

Demokrasinin vazgecilmez unsuru olan
siyasi partilerin siyasal yasamdaki yeri, is-
levi ve 6nemi herkes tarafindan bilinen bir
gercektir. Bir iilkedeki se¢cmenlerin siyasi
tercih ve egilimleri; toplumun demokratik
birikimi, kurumlagmasi, kiiltiirii, refah dii-
zeyl, ekonomik gelismesi, yasanan ekono-
mik dalgalanmalar, siyasi partilerin yapi-
lanmalar1 ve igleyisi gibi pek ¢ok ekono-
mik, sosyal ve kiiltiirel faktorler ile korelas-
yona sahiptir. Se¢men talep ve tercihlerine
etki eden temel unsurlar toplumun siyasete



iliskin degerleri ile i¢cinde bulunulan sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel kosullardir (TESAV,
1994 ve TUSES, 1999).

Siyasi partiler konusunda yapilan ¢alig-
malarda bilinen ancak sayisal olarak net bir
sekilde ortaya konulamayan kiiltiirel faktor-
ler; se¢gmen tercih ve davranmislar iizerinde
etkindir. Ozellikle bu faktor bilesenlerinden
birisi olan bireylerin siirekli olarak yasadigi
yerde kazanmis oldugu cevre kiiltiirii, biri-
kimi, yoresel davranig tarzi, secmen davra-
niglarim yonlendiren Onemli kriterlerdir.
Secmenler kazandiklart bu 6zellikleri, gog
yolu ile gitmis oldugu yeni mekanlara da
beraberinde gotiirmekte ve o ydre secmen
davraniginda bu yonii ile bir degisime ne-
den olmaktadir (Saribay, 1992).

Bu calismada illerde, siyasi parti katego-
rilerinin almig oldugu oy oranlari ile birlikte
ilde, siirekli yer degistirmeden yasayan yer-
lesik niifus ve toplumsal cinsiyete bagli in-
sani gelisme endeksinin bu yonii ile illerin
kiimelenmesinde ne derece etkin oldugu or-
taya konulmustur. Calismada sadece 1999
ve 2002 genel secimlerinde siyasi partilerin
secilme, tercih edilme oranlarina gére se¢im
dénemleri ayiriminda illerin nasil bir homo-
jen grup olusturdugu ortaya konulmusgtur.
Sadece se¢im oranlarmin yani sira 1997 ve
2000 yili icin iller diizeyinde hesaplanmis
olan Toplumsal Cinsiyete Bagh Insani Ge-
lisme Endeksi (TCGE) degerleri 1999 ve
2002 genel se¢im donemleri i¢in kullanila-
rak, illerin olusturdugu homojen kiime yapi-
sindaki degisim gozlenmistir (Uygur, 2004).

Yapilan analizler sonrasinda 1999 ve
2002 secimlerinde oldukca kararli yap1 ser-
gileyen 30 ilin oldugu tespit edilmistir. Her
cografi bolgeden ilin yer aldig1 bu kararl il-
ler; Ardahan, Artvin, Bartin, Bayburt, Bile-
cik, Bingol, Bolu, Burdur, Cankiri, Diizce,
Edirne, Erzincan, Glimiishane, Hakkari, 18-
dir, Karabiik, Karaman, Kars, Kilis, Kirik-
kale, Kirklareli, Kirsehir, Nevsehir, Nigde,
Siirt, Sinop, Sirnak, Tunceli, Usak ve Yalo-
va'dir. Bu illerde siirekli ayn1 yerde yasayan
niifus orami, TCGE degeri ve siyasi parti
kategori oy oranlart dikkate alindiginda il-
lerin olusturdugu kiime yapisinda bir degi-
siklik s6z konusu olmamaktadir. Bir bagka
ifade ile listelenen bu 30 ildeki se¢menlerin
diger il secmenlerine gore kararli bir yapiya
sahip oldugu soylenebilir. Siyasi parti oy
oranlarma gore illerin nasil homojen bir ya-
p1 sergiledigini tespit iizere yapilan kiimele-
me analizinde illerin olusturdugu kiime ile
TCGE’ye ve illerde siirekli o ilde yasayan
niifusa gore yapilan kiimeleme analizine
gore bu 30 il kiimeleme analizinde degisik-
lik gbstermemis ve kararli bir yapi ile ayni
kiimede yer almislardir. Kisacasi siirekli
aymi yerde yasayan niifus, TCGE ve siyasi
partilerin almis oldugu oy oranlarina gore
verilen bu 30 il hep ayn1 homojen grupta
yer almig ve kararli bir yap1 sergilemistir.

1. YONTEM

Tiirkiye'de segcmen davraniglarini etkile-
yen faktorler iizerine pek c¢ok calismanin
yapildig1 bilinmektedir. Ancak yinede sec-
men davranmiglarin etkileyen faktorlere ilis-



kin kesin kanaatlerin olugsmadig1 gozlen-
mektedir. Tiirkiye'de segmen davranisi, son
derece karmasik bir iligkiler sistemi icinde
olusmaktadir. Ozellikle olciilemeyecek de-
gerlerin secmen davramislarimin yonlenme-
sinde etkili oldugu zaman zaman goriilmek-
tedir (Ozbudun, 1995).

Batili demokratik sistemlerde, ekono-
mik, sosyal ve kiiltiirel faktorlerin davranis-
larda etkisi bir bicimde kararl1 bir yapidadir
(Poteman, 1989). Tiirkiye'de ise ekonomik
ve sosyal faktorlerden daha cok kiiltiirel
faktorler ve siyasal konjonktiir se¢gmen dav-
ranigini etkilemektedir.

Calismada 1999 ve 2002 genel se¢im so-
nuclarina gore segime katilan siyasi partiler
4 ana grupta kategorize edilmistir. Katego-
rize edilen bu siyasi partilerin almis oldugu
oy orani ile birlikte, dnemli sosyo-ekono-
mik degiskenlerin hesaplamada kullanildig:
TCGE'de dikkate alinmistir. Caligmada
ozellikle temel amag; farkli secim donemle-

rine gore siyasi parti kategorilerinin almig
oldugu oy oranlarindaki degisim ile lilkede
var olan sosyal ve ekonomik kosullarda ya-
sanan degisimin birlikte degerlendirilerek,
yapida gozlemlenen varyasyonu farkli bir
boyutta ele almak olmustur.

Siyasi partiler Merkez Sag, Merkez Sol,
Sag Radikal ve Sol Radikal olmak iizere 4
grupta kategorize edilmigtir. Bu kategoride
ozellikle AKP programi ve sdylemleri aci-
sindan kendisini merkez saga daha yakin ola-
rak gdrmesine kargin, siyaset bilimciler tara-
findan merkez sagin daha saginda kabul edil-
mektedir. Bu gerekceler ile AKP caligmada
sag radikal parti kategorisine dahil edilmis-
tir. Referans olarak alinan 4 secim donemin-
de kategoriye dahil edilen siyasi partiler Tab-
lo 1'de verilmistir (Uygur, vd., 2004).

Ancak ilgili secim donemlerinde secime
katilan bazi siyasi partiler olusturulan bu si-
yasi parti kategorilerine yerlestirilemeyip, di-
ger kategorisinde toplanmis, analizlerde ise
diger kategorisi kapsam disi birakilmistir.

Tablo 1 : Secilen Genel Secim Donemleri icin Kategorize Edilen Siyasi Partiler

SECIM ACIKLAMA MERKEZ MERKEZ SAG SOL RADIKAL
DONEMI SAG SOL RADIKAL
Siyasi Partiler ANAP; DYP; DSP; CHP; BBP; MP; iP; ODP; BP;
>3 E DP; DTP; DBP MHP; FP; EMEP; SiP
253 LDP YDP
S Siyasi Parti 5 PARTI 3 PARTI 5 PARTI 5 PARTI
Sayisi
Siyasi Partiler | ANAP; BTP; CHP; DSP; | AKP; BBP; | iP; ODP; TKP
~E DYP; GP; YTP MP; MHP;
253 LDP SP
MO Z Siyasi Parti 5 PARTI 3 PARTI 5 PARTI 3 PARTI
Sayisi




Calismada daha once de ifade edildigi
tizere; 1999 ve 2002 il diizeyinde genel se-
cim sonuglari basta olmak iizere, siirekli ay-
n1 yerde yasayan niifus orant ve TCGE de-
gerleri hem tiim siyasi parti kategorileri,
hem de sadece ilgili siyasi parti kategorisi
icin dikkate almarak durum analizi yapil-
mistir.

Calisma;

1) Oncelikle 1999-2002 aras1 2 se¢im déne-
mi sonuglaria gore siyasi parti katego-
rileri i¢in oy oranlarina yonelik genel bir
durum tespiti,

2) 1999-2002 icin siyasi parti kategori oy
orani ve siirekli ayni1 yerde yasayan nii-
fus oranima gore illerin kiimeleme anali-
7i,

3) 1999-2002 genel secim sonuglara gore
siyasi parti kategorilerinin tiimii ve ilgili
parti kategorisi ayiriminda TCGE deger-
leri ile birlikte kiimeleme analizi,

olmak iizere 3 ana boliimde ele alinmistir.
Bu baglamda illerin nasil bir kiimeleme ya-
pisina sahip oldugunu tespit amacli; verilen
secim donemlerinde siyasi partilerin almig
oldugu oy oranlarma goére homojen gruplar
olusturmak iizere illerin tiimii birer gozlem
olarak ele alinmig ve cok fazla sayida kii-
meleme yapilmis ve bu ¢aligmalar sonrasin-
da optimal sonug, literatiirde onerildigi gi-
bi;

A/ V> = optimal kiime say1s1

yaklasimui ile kiime sayis1 "6" olan alterna-

tiften elde edilmistir. Yorumlar kiime say1-
simin "6" oldugu durumlar i¢in verilmistir.

Calismada kiimeleme analizi i¢in esas
aliman Toplumsal Cinsiyete Bagh Insani
Gelisme Endeksi, gelismislik konusunda
son yillarda uluslararasi alanda oldukca
yaygin kullanilan bir gostergedir. Bu gos-
terge tanimi asagidaki bicimde 6zetlenebi-
lir:

Insani Gelisme Endeksi (IGE): Insani
gelisme endeksi, insani gelismenin bir 0l-
climiidiir. Endeks ii¢ temel bilesenden olus-
maktadir (Akder, 1994). Bunlar sirasi ile;

o Dogusta yasam beklentisi, yasam siiresi
ile esdeger bir Olciimdiir. Yasam siiresi
saglikla yakindan iligkilidir ancak saglik
sadece ilag, doktorlar ya da hastanelere
bagh olmayip; gida ve ¢evre de en az
bunlar kadar onemlidir ve annenin sag-
lik diizeyinin uzun yasam siiresi i¢in 6n
kosullardan birisi oldugu sdylenebilir.

» Endeksin bir diger bileseni olan egitim
diizeyi de iki farkli degisken ile ol¢iil-
mektedir. Bunlar yetigkin okur- yazarlik
orani ve okullasma oramidir. Okur- ya-
zarlik orani, okullagma oraniin iki kati
kadar bir agirliga sahiptir.

» Endeksin son bileseni de kisi bagina dii-
sen gelir degeridir. Kisi basina reel Gay-
ri Safi Yurt i¢i Hasila (GSYIH) Tiirkiye
IGE degeri hesabinda en diisiik agirhiga
sahip olan bilesendir.

IGE hesabinda asagida verilen formiilas-
yon kullanilmaktadir:



ENDEKS boyutu=(Ger¢cek deger-Mini-
mum deger)/(Maksimum deger-Minimum
deger)

Bu yaklagimla, Dogusta Yasam Beklen-
tisi Endeksi (DYBE) Degeri; Egitim En-
deksi (EE) iki bilesenden olusmaktadir ki
bunlar Yetiskin Okur Yazarlik Endeksi
(OYE) ve Okullasma Endeksi (OE) ve Ge-
lir Endeksi (GE) degerleri;

DYBE = (Gergek degerpyg-Minimum de-

gerpyp)/(Maksimumyyyp-Minimum  de-

gerpyp)

OYE = (Gergek degery - Minimum de-
gergyo) / (Maksimumgyq - Minimum de-

geroyo)

OE=(Gergek degery,-Minimum deger)

/(Maksimum, - Minimum deger,)
EE = (2/3*OYE)+(1/3*0OE)

GE = (Log Gergek degergps-Log Mini-
mum degeryp;)/(Log Maksimumy;-Log

Minimum degery )

Tablo 2 : Endeks Bilesenleri

Burada;

DYB: Dogusta yasama beklentisini,

OYO: Okur yazarlik oranini,

OO: Briit okullagsma oranin,

KBG: Kisi bagina geliri gostermektedir.

Verilen bu bilesen formiilasyonlarindan
IGE (1) nolu esitlikte verildigi bigcimde he-
saplanmaktadir.
IGE = (1/3 * DYBE) + ( 1/3 * EE) + (1/3
* GE) (1)

Insani gelisme endeksi hesabinda kulla-
nilan formiilasyon geregi; maksimum ve
minimum degerler icinde asafida Tablo

2’de verilen degerler esas alinmaktadir:
(www.un.org.tr/undp tur/Human re-
port tr.htm)

Toplumsal Cinsiyete Bagh Insani Ge-
lisme Endeksi (TCGE): Bu endeks hesap-
lamas1 da IGE'ye esdeger olup, cinsiyet

oranlarm da dikkate alan bir yaklagimdir.
TCGE hesabr da ii¢ adimda yapilmaktadir.
Oncelikle endeksin ii¢ temel bileseni erkek
ve kadin i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmaktadir.
Ikinci olarak da kadin ve erkek niifus orani-
na gore endeks agirliklandirilmaktadir. Son

Gaosterge |

Maksimum Deger |

Minimum Deger

Dogusta Yasam Beklentisi (y1l) 85 25
Yetiskin okur yazarlik orani (%) 100 0
Birlestirilmis Briit okullagsma orani (%) 100 0
Kisi Bagima GDP (PPP US $) 40000 100




asamada da kadin ve erkek niifus oranina
gore esit dagitimla agirliklandirilan endeks
degerine ulasilmaktadir (Akder, A.H.,
1994).

Erkek ve kadin i¢in endeks;

kadin niifus oran1*(kadin gelisme endeksi‘l) =
Kadin endeksi )

erkek niifus orani*(erkek gelisme endeksi!) =
Erkek endeksi 3)
TCGE={[kadin niifus oran1*kadin gelisme en-
deksi-']+[erkek niifus orani¥erkek gelisme en-
deksi!]}! 4)

TCGE hesaplamasinda da erkek ve ka-
din i¢in endeksin iic temel bileseni i¢in esas
alman maksimum ve minimum degerler
Tablo 3’te 6zetlenmistir.

TCGE degerine gore uluslararasi stan-
dartlara gore 3 simif olusturulmaktadir ki bu
siniflar agagidaki gibidir:

TCGE Degeri Smif Arahklar1  Kategori
0-0,499 Diisiik
0,500- 0,799 Orta

0,800+ Yiiksek

1.1 Secmen Profili

Calismada ozellikle secim bilgilerinin,
gozlem birimi olan se¢cmenler detayinda bi-
reysel olarak mevcut olmamasi nedeniyle il
toplaminda se¢menlerin oy oranlar ile
makro gostergeler esas alinarak bir analiz
yapilmistir. Bu tiirdeki bir veri seti ile ¢ali-
stlmasiin tasidigi bir takim dezavantajlar
olmakla birlikte, var olan veri kaynagi ile
yapilabilecek optimal analiz boyutu bunun-
la stnirli olmustur.

Secmen taleplerine ve tercihlerine etki
eden temel unsurlar, toplumun siyasete ilig-
kin degerleri, siyasi partilerin yapilari ve
icinde bulunulan sosyal ve ekonomik ko-
sullardir.

Bu calismada oncelikle toplumun niifus,
demografik karakteristikleri ve ekonomik
gostergeler tlizerinde durulmustur. Tiim kal-
kinma sektorlerince niifus artig hizi yaygin
olarak kullanilan bir gostergedir. Niifus ar-
tis1 kalkinmayla ilgili tiim sektorleri etkile-
yen, gelecege iliskin stratejilerin belirlen-
mesinde biiyiikk 6neme sahip olan bir gos-
tergedir. Hizli niifus artis1, 6zellikle yoksul-

Tablo 3 : Endeks Bilesenlerinin Maksimum ve Minimum Degerleri

Gosterge |

Maksimum Deger | Minimum Deger

Kadinlar i¢in dogusta yasam beklentisi (y1l) 87,5 27,5

Erkekler i¢in dogusta yasam beklentisi (y1l) 82,5 22,5
Yetiskin okur yazarlik orani (%) 100 0
Birlestirilmis okullagma orani (%) 100 0

Tahmini kisi bagina gelir (PPP US $) 40000 100




lugun, alt yap1 yatirimlarinin, iktisadi ve
sosyal yapilarin s6z konusu oldugu durum-
larda, kalkinmay1 engelleyici bir faktordiir.
Niifus artig hizinin yiiksek olmasi, iiretken
yatirimlarin gerceklestirilememesine yol
acmakta, kalkinmada siirdiiriilebilirligi en-
gellemektedir. Tirkiye’de 1990-2000 do-
neminde yillik niifus artis hizi, %018.3
olup, diinya ortalamas1 %012’dir. Niifus ar-
tis hizin1 etkileyen faktorler dogum, 6liim
ve goglerdir (SIS, 2001 ve 2000).

2000 Genel Niifus Sayim (GNS) sonug-
erkek,
%49.3'i kadindir. Tiirkiye niifusunun, sehir

larina gore niifusun  %50.7'si

niifus oram %64.9, koy niifus oram ise
%35.1'dir (SIS, 2000). Tablo 4'te 2000
GNS sonuclar 6zet bicimde verilmisgtir:

Toplam niifusun %59.5'1 18 yas lizeri
olup, erkek niifusun %58.8'1, kadin niifusun
%60.3'li 18 yas lizeridir. Isgiiciine katilim
erkeklerde %72.9, kadinlarda
%25.7'dir. Isgiiciine katilim oran kadinlar-

orani

da cok diisiiktiir. Ulkemizde okuryazarhik

oran1 %86.5, erkeklerde %94.5, kadinlarda
ise %78.4'tiir.

2000 GNS sonuclarma gore kadin niifu-
sun %?28'i okuma yazma bilmezken, erkek
niifusta bu oran %11.2'dir. Okuma yazma
bilmeyenlerin %?29'u erkek, %71'i kadindir.
Okuma yazma bilenlerin ise %44'lii kadin-
dir. Tarim dig1 faaliyetlerde calisan kadin
orani %18, hanehalki reisi kadin olan hane-
halki oram1 %11'dir. Genel olarak Tiirki-
ye'de se¢men profilinde var olan varyas-
yon, iller diizeyine inildiginde daha da be-
lirgin hale gelmektedir.

2. BULGULAR
2.1 Iki Secim Donemi icin Siyasi Parti
Kategori Oy Oranlar1 Trendi

1999 ve 2002 genel secimlerinde, siyasi
parti kategorilerinin almig oldugu oy oran-
larina cografi bolgeler ayiriminda bakildi-
ginda oldukca ilging sonuglar ile karsilagil-
maktadir. Tablo 5'te siyasi parti kategorile-
rinin cografi bolge diizeyinde oy oranlar
verilmigtir.

Tablo 4 : 2000 Genel Niifus Sayimi Sonuglarina gore Idari Yapi Ayrininda Niifus

idari Yam Toplam Erkek Kadin
Tiirkiye 67 803 927 34 346 735 33457192
il Merkezleri 29833129 15 088 758 14 744 371
ilce Merkezleri 14 173 145 7 338 845 6 834 300
Bucak ve Koyler 23 797 653 11919132 11 878 521
Tiirkiye % 100,0 50,7 49,3
il Merkezleri (%) 100,0 50,6 49,4
ilce Merkezleri (%) 100,0 51,8 48,2
Bucak ve Kayler (%) 100,0 50,1 499




Tablo sonuglarina gore, 1999-2002 secim
donemlerinde siyasi parti kategorilerinin al-
mig oldugu oy oranlarinda se¢men sayisinin
da yogun olmasi nedeni ile Marmara bolgesi
ilk sirada gelirken, bunu Ege bolgesi izle-
mekte ve 3. sirada da Dogu Anadolu bolgesi
gelmektedir. Siyasi parti kategorilerinden
Merkez Sag ve Sag Radikal Partiler icin tiim
secim donemlerinde Marmara bolgesi ilk si-
rada yer alirken, Giineydogu Anadolu Bolge-
si son siradadir. Merkez Sol parti i¢inde tiim
secim donemlerine gore Marmara bolgesi ilk
siray1, Dogu Anadolu bolgesi ise son siray1
almaktadir. Sol Radikal parti icin de Marma-
ra bolgesi ilk sirada, Giineydogu Anadolu
Bolgesi ise son siradadir. Merkez Sag parti
1999 secimlerinden 2002 secimlerine Mar-
mara, Ege ve Akdeniz Bolgelerinde oy ora-
min arttirirken, I¢ Anadolu, Karadeniz, Dogu
ve Giineydogu Anadolu Bolgelerinde ise
azaltmistir. Merkez Sol Parti; Marmara, Ege,
I¢ Anadolu ve Karadeniz Bolgelerinde oy

oraninda azalig, Akdeniz, Dogu ve Giineydo-
gu Anadolu Bolgelerinde ise artig yoniinde
bir degisim yasamistir. Sag ve Sol Radikal
partiler ise 1999 secimlerinden 2002 se¢im-
lerine Marmara, Ege ve I¢ Anadolu Bolgele-
rinde oy oranlarini arttirmig, Akdeniz, Kara-
deniz, Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolge-
lerinde ise oy oranlarini azaltmigtir.

Tablo 6'da cografi bolge icinde Siyasi
Parti kategori oy oranlart ve siralamasi ve-
rilmigtir.

Tablodan da goriildiigii iizere; Marmara
ve Giineydogu Anadolu bolgelerinde 1999
seciminde Merkez sag ilk parti konumunda
iken, 2002 secimlerinde Sag Radikal ilk
parti olmustur. Akdeniz, i¢ Anadolu, Kara-
deniz ve Dogu Anadolu Bolgelerinde 1999
ve 2002 secimlerinin her ikisinde de Sag ra-
dikal partiler birinci siray1 korumustur. Ege
bolgesinde ise Merkez Sol parti 1999 se-
cimlerinde ilk parti iken, 2002 secimlerinde
yerini Sag radikal partiye birakmugtir.

Tablo 5 : Secim Dénemlerine gére Siyasi Parti Kategorilerinin Cografi Bolge Diizeyinde Almig

Oldugu Oy Oranlar

Sec¢im Siyasi Parti COGRAFI BOLGELER
Dénemleri Kategorileri
Marmara Ege Akdeniz i¢ Anadolu | Karadeniz, Dogu Giineydogu
Anadolu Anadolu

— | Merkez Sag 27,61 16,96 12,47 13,48 16,24 5,59 7,65
R E | Merkez Sol 35,38 19,00 11,51 15,09 12,37 2,99 3,66
a g Sag Radikal 25,16 10,66 13,03 23,64 15,17 6,90 5,44
Sol Radikal 29,43 16,49 12,49 16,47 14,61 5,79 4,71
— | Merkez Sag 29,01 21,78 12,75 12,87 13,58 4,04 5,98
& £ | Merkez Sol 33,48 18,17 13,69 16,51 10,33 3,88 3,94
S % Sag Radikal 29,29 11,61 11,49 21,59 14,30 6,52 5,19
Sol Radikal 32,55 20,03 10,92 17,32 12,01 3,95 3,21




Tablo 6 : Secim Donemlerine gore Siyasi Parti Kategorilerinin Almis Oldugu Oy Oranlart

Secim Siyasi Parti COGRAFi BOLGELER

Donem-| Kategorileri Marmara Ege Akdeniz i¢ Anadolu | Karadeniz Dogu Giineydogu
leri Anadolu Anadolu

. | Merkez Sag | 26,54 | 1| 31,27 | 2] 28,38 [ 3] 21,23 | 3] 31,42 | 2] 30,09 | 2| 39,36 | 1
2 E | Merkez Sol 39,64 | 2| 40,83 | 1] 30,54 |2 27,70 | 2] 27,90 | 3| 18,72 | 3| 21,96 | 3
= & [ Sag Radikal | 32,20 |3[26,16 [3]39.45 [ 1] 49,58 [ 1] 39,07 [1] 4941 [1]37,29[2
Sol Radikal 1,62 4| 1,74 | 4| 1,62 | 4| 148 |[4| 1,62 |4 1,78 | 4| 1,39 | 4
. | Merkez Sag | 23,69 | 3| 34,12 | 2| 25,57 | 3| 17,48 | 3| 2549 | 2] 1899 | 2] 29,15 | 2
S E | MerkezSol | 2622 [2]2730 [3]2633 2] 21,51 [2]18,60 |3] 17,48 [3] 18,44 [3
& ;{ Sag Radikal 48,88 1| 37,16 [ 1| 47,11 [ 1] 5995 | 1| 54,89 | 1] 62,69 | 1| 51,70 | 1
Sol Radikal 1,20 4| 1,42 (4] 099 | 4| 1,07 | 4] 1,02 [4]| 0,84 (4| 0,71 | 4

Secim donemlerine gore siyasi parti ka-
tegorilerinin almig oldugu oy oranlarindaki
degisime 1991 secimi baz alinarak bakildi-
ginda genel olarak Merkez Sag ve Merkez
Sol parti oy oranlarinin 1991 secimine gore
tiim bolgelerde bir diisiis egilimine sahip
oldugu; Sag Radikal ve Sol Radikal Parti

oylarinin ise birka¢ bolgede ciddi bir artig
egilimi gosterdigi soylenebilir. Ozellikle
Marmara, Ege ve I¢ Anadolu Bolgelerinde
oy oranlarinin 91 se¢imine gore ciddi oran-
da arttif1 goriilmektedir. Tablo 7'de 1991
secimine gore siyasi parti kategori oy oran-

larindaki degisim verilmistir.

Tablo 7 : Secim Dénemlerine gére Siyasi Parti Kategorilerinin Cografi Bolge Diizeyinde Almig

Oldugu Oy Oranlarimin; 1991 Secimine gore Degisim Oranlari

Segim |  Siyasi Parti | MARMARA] EGE | AKDENIZ ic KARA- DOGU | G.DOGU
Dinem- |  Kategorileri | BOLGESi | BOLGESi | BOLGESi | ANADOLU| DENIiZ | ANADOLU| ANADOLU
leri BOLGESI | BOLGESI | BOLGESI | BOLGESI
| Merkez Sag 88,52 118,11 94,68 101,74 106,07 79,74 133,98
2 E| Merkez Sol 102,97 151,15 97,30 116,26 96,26 40,46 45,64
2 § Sag Radikal 84,94 155,62 121,44 109,29 98,51 74,03 84,21
Sol Radikal | 106,90 123,89 107,12 123,65 83,06 57,16 72,80
| Merkez Sag 93,01 151,67 96,81 97,13 88,70 57,63 104,73
2 E| Merkez Sol 97,44 144,56 115,72 127,20 80,39 52,50 49,13
Q g Sag Radikal 98,89 169,49 107,08 99,82 92,86 69,96 80,34
Sol Radikal | 118,23 150,49 93,65 130,03 68,28 38,99 49,61




2.2 Secim Donemlerine gore Yapilan

Kiimeleme Analizi Sonuclari
Secim donemlerine gore siyasi parti ka-

tegorileri i¢in yapilan kiimeleme analizle-

rinde calismanin yontem bdoliimiinde de
aciklandig1 gibi;

a) Ilgili se¢im dénemlerinde sadece o ilde
siirekli yasayan niifus orani ile siyasi
parti kategorilerinin almig oldugu oy
oranlar1 dikkate alinarak,

b) Olusturulan siyasi parti kategorilerine
gore; sadece ilgili siyasi parti kategorisi
oy oranlar1 ve TCGE degerleri ile (6rne-
gin Merkez Sag ve TCGE degerleri ile,
Merkez Sol ve TCGE degerleri ile ol-
mak iizere 4 farkli durum igin),

¢) Dort siyasi parti oy oran1 ve TCGE de-
gerleri ile,

olmak iizere ii¢ farkli durum i¢in kiimeleme
analizi yapilmis ve illerin nasil bir homojen

gruplama ortaya koyduklar1 belirlenmistir.
Analiz calismalarinda veriler iizerinde stan-
dardizasyonu saglamak amach siyasi parti
kategorileri i¢in alinan oylarda, Tiirkiye ra-
kami1 100 kabul edilerek, illerin Tiirkiye
icindeki oranlar1 analizlerde kullanilmstir.

2.2.a Sadece Siyasi Parti Kategori Oy
Oranlar ve Siirekli Ayn1 Yerde Yasayan
Niifus Orani ile Yapilan Kiimeleme Ana-

lizi Sonuglari

1999 secim sonucuna gore, tiim siyasi
parti kategorileri icin, 4 siyasi parti katego-
risinin almig oldugu oy oranlar ile siirekli
ayni yerde yasayan niifus orami birlikte ele
alinarak yapilan kiimeleme analizinde, ille-
rin %38-48 araliginda degisen oranda aym
kiimede yer aldig1 goriilmiistiir.

1999 se¢im sonucuna gore, yapilan kii-
meleme analizlerinde kiime detayinda caki-
san iller de Tablo 9'da verilmistir. Tablo so-
nucuna gore, 81 ilden 60 il kiimeleme ana-

Tablo 8 : 1999 Secim Sonuclarina gére Siyasi Parti Kategorileri Bazli Kiimeleme Analizine go-

re Ayni Kiimede Yer Alan Il Sayilart

Kiime Siyasi Parti Kategorileri Oy Oranlarina gore Sadece Siirekli Ayni
No | Merkez Sag | Merkez Sol | Sag Radikal Sol Radikal Yerde Yasayan
Niifusa gore
1 1 2 1 1
2 7 16 16
3 39 39 39 31 31
4 2 1 2 2
5 32 31 32 30 30
6 1 1 1 1
TOP 81 81 81 81 81




Tablo 9 : 1999 Secim Sonuglarina gore Siyasi Parti Kategorileri Kiimeleme Analizine gére Ay-
nt Kiimede Yer Alan Iller (Sadece Siirekli Aym Yerde Yasayan Yerlesik Niifus ve Siyasi Parti

Kategori Oylart Dikkate Alindiginda)

KUME AYNI KUMEDE YER ALAN iLLER
NO
1 CAKISAN iL YOK
2 Adana; Bursa, Diyarbakir; Hatay; igel; Sanlurfa - TOPLAM 6 iL
3 Ardahan; Artvin; Bartin; Bayburt; Bilecik; Bingol; Bolu; Burdur; Cankiri; Diizce; Edirne;
Erzincan; Giimiishane; Hakkari; Igdir; Karabiik; Karaman; Kars; Kilis; Kirikkale; Kirklareli;
Kirsehir; Nevsehir; Nigde; Siirt; Sinop; Sirnak; Tunceli; Usak; Yalova - TOPLAM 30 iL
4 Konya - TOPLAM 1 iL
5 Adiyaman; Afyon; Agri; Aydin; Corum; Denizli; Elazi1g; Eskisehir; Giresun; Isparta; Kocaeli;
Kitahya; Malatya; Mardin; Mugla; Mus; Sakarya; Sivas; Tokat; Van; Yozgat; Zonguldak
— TOPLAM 22 iLL
6 Istanbul > TOPLAM 1 iL

lizinde dort siyasi parti kategori oy orani ve
siirekli ayn1 yerde yasayan niifus oranina
gore ayni kiimede yer almistir. Bir baska
ifade ile illerin %74 gibi olduk¢a 6nemli bir
boliimii ayni kiimede yer almakta olup, si-
yasi parti oy oranma gore degisim goster-
memis ve ayni kiimede yer almistir.

2002 secimi i¢in sonuglarina Tablo
10’dan bakildiginda benzer durum ile karsi-
lagildig1 soylenebilir. Yine 2002 secim so-
nucuna gore de illerin %38-51 araliginda
degisen oranda aymi kiimede yer aldig1 go-
riilmiistiir. 1999 i¢in var olan yap1 2002 y1-
linda da 6nemli bir degisim gostermemistir.

Tablo 10 : 2002 Secim Sonuclarina gore Siyasi Parti Kategorileri Bazli Kiimeleme Analizine go-

re Ayni Kiimede Yer Alan Il Sayilari

Kiime Siyasi Parti Kategorileri Oy Oranlarina gore Sadece Siirekli Aym Yerde
No | Merkez Sag Merkez Sol | Sag Radikal Sol Radikal Yasayan Niifusa Gore
1 1 1 1 1 1
2 1 1 4 2 2
3 7 6 2 15 16
4 2 2 1 1 1
5 31 32 32 31 30
6 39 39 41 31 31
TOP 81 81 81 81 81




2002 se¢im sonucuna gore kiimeleme anali-
zi Ozet sonuglar1 da Tablo 11'de verilmistir.

2002 secim sonucuna gore de dort siya-
si parti kategorisinin almis oldugu oy oran-
lar1 ve siirekli aynm yerde yasayan niifus
orani ile birlikte yapilan kiimeleme anali-
zinde illerin %701 aynm kiimede yer almis-
tir. 57 1il, siyasi parti kategorilerinin almis
oldugu oy oranlar1 acisindan 6nemli bir de-
gisime sahip goriilmemektedir. Tablo 11'de
de yapilan kiimeleme analizlerinde cakisan
iller verilmistir.

1999-2002 se¢im donemlerinde, ilgile-
nilen siyasi parti kategorilerinin almig oldu-
gu oy araliklart cografi bolge diizeyinde
Tablo 12'de verilmistir. Tabloda il sayist
itibar1 ile yi§ilimin fazla oldugu 4 kiime
esas alinmig olup, bunlarda 1999-2002 se-
cim donemlerinde ¢akisan 1, 2, 3 ve 5 nolu
kiimeler olmustur.

Tablo verilerinden de goriildiigii iizere,
1999 secim doneminde Merkez Sag, Mer-
kez Sol ve Sol Radikal partilerin almis ol-
dugu oy araligi, Sag Radikal partilerin al-
mis oldugu oy araligina gore daha dardir.
Bu oy araliginin 6zellikle 2002 secimlerin-
de Sag Radikal parti lehinde biiyiidiigii de
dikkati cekmektedir.

2.2.b Sadece Ilgili Siyasi Parti Katego-
ri Oy Orani ve TCGE Degeri ile Yapilan
Kiimeleme Analizi Sonuclari

1999 se¢im sonucuna gore, Merkez Sag
parti i¢in illerin yarisindan fazlasi %53'l
ayn1 kiimede yer almakta olup, Istanbul ve
Izmir illeri ise tek baslarina birer kiime
olusturmustur. Merkez sag parti oylart ve
TCGE degerine gore ayni1 kiimede yer alan
illerinde yaklasik olarak %34'ii Dogu ve
Giineydogu Anadolu bolgelerindeki iller-
dir. Merkez Sol partiler i¢inde illerin %70

Tablo 11 : 2002 Secim Sonuclarina gore Siyasi Parti Kategorileri Kiimeleme Analizine gore Ay-

ni Kiimede Yer Alan Iller (Sadece Siirekli Ayni Yerde Yasayan Yerlesik Niifus ve Siyasi Parti

Kategori Oylart Dikkate Alindiginda)

KUME AYNI KUMEDE YER ALAN iLLER
NO
1 Istanbul > TOPLAM 1 iL
2 CAKISAN IL YOK
3 Adana; Bursa; Icel; Sanlurfa—> TOPLAM 4 iL
4 CAKISAN IL YOK
5 Adiyaman; Afyon; Agri; Aydin; Corum; Denizli; Elazig; Erzurum; Eskisehir; Giresun; Kocaeli;

Kiitahya; Malatya; Mardin; Mugla; Sakarya; Sivas; Tokat; Van; Yozgat; Zonguldak
— TOPLAM 21 iL

6 Amasya; Ardahan; Artvin; Bartin; Bayburt; Bilecik; Bing6l; Bolu; Burdur; Cankiri; Diizce;
Edirne; Erzincan; Glimiishane; Hakkari; Igdir; Karabiik; Karaman; Kars; Kilis; Kirikkale;
Kirklareli; Kirsehir; Nevsehir; Nigde; Siirt; Sinop; Sirnak; Tunceli; Usak; Yalova - TOPLAM
31iL




Tablo 12 : Se¢cim Donemlerine gore Siirekli Ayni Yerde Yasayan Yerlesik Niifus ve Siyasi Parti

Kategori Oy Oranlarina gére Yapilan Kiimeleme Analizinde Cakisan Iller I¢in; Siyasi Parti Ka-

tegori Oy Araliklar

Secim | Kiime Merkez Sag Merkez Sol Sag Radikal Sol Radikal
Donemi| No

1 25,16 - 47,13 14,19 - 35,56 30,33 - 40,28 1,13 -2,28

N 2 22,44 -27,73 16,54 - 52,38 17,55 - 60,36 0,66 - 2,34

a 3 26,48 - 54,53 13,43 - 49,79 17,52 - 54,19 0,83 - 1,04

5 29,38 - 53,67 16,85 - 33,84 19,47 - 44,12 0,86 - 3,09

1 17,10 - 31,87 13,31 - 33,77 34,62 - 68,99 0,88 - 1,11

g 2 15,52 - 33,79 10,26 - 36,08 28,26 - 73,64 0,58 - 1,87

3 3 21,47-37,82 13,15 - 33,82 30,30 - 64,59 0,74 - 1,27

5 28,96 - 41,42 14,25 - 31,88 30,92 - 55,89 0,75-2,83

ayni kiimede yer almig ve bu illerinde yine
9%33'ti Dogu ve Giineydogu Anadolu bolge-
si illeridir. Bursa, Istanbul ve Ankara illeri
ise tek baslarma bir kiime olusturmusgtur.
Sag Radikal ve Sol Radikal partiler icin de
sirasi ile ayni kiimede yer alan il oranlar1 s1-
rast ile %54 ve %40'dir. Sag radikal partiler
icin tek basina kiime olusturan il yok iken,
sol radikal partiler igin yine Istanbul ili tek
bagsina bir kiime olusturmustur.

2002 secim sonuglarina gore de parti oy
oranlart ve TCGE degerine gore aym kii-
mede yer alan il oranlar1 Merkez Sag icin
%58, Merkez Sol i¢cin %64, Sag Radikal
icin %56 ve Sol Radikal icin de %51'dir.
Her dort siyasi parti kategorisinde ayni kii-
medeki illerin 6nemli boliimii Dogu ve Gii-
neydogu Anadolu bolgesindeki illerdir. Ge-
nel olarak her dort siyasi parti kategorisin-
de Istanbul ve Izmir illeri kendi baslarma
kiime olusturmustur.

1999 ve 2002 secim donemlerine gore
yapilan kiimeleme analizi ayrintili sonugla-
11 Ek’te verilmistir:

2.2.c Tiim Siyasi Parti Kategori Oy
Oranlar1 ve TCGE Degeri ile Yapilan
Kiimeleme Analizi Sonuclari

1999 ve 2002 secim sonuglarma gore
dort siyasi parti kategorisi oy oranlar1 ve
TCGE degerleri ile yapilan kiimeleme ana-
lizi sonrasinda, illerin %62'si 1999 secimin-
de, %79'u da 2002 seciminde ayni kiimede
yer almistir. Ozellikle 2002 seciminde ge-
rek siyasi parti kategori oy oranlari, gerek-
se TCGE degeri itibar ile yapilan analizde
illerin daha homojen bir yapiya sahip oldu-
gunu soylemek miimkiindiir. 1999 se¢imine
gore ayni kiimede yer alan il sayisinda 1,3
kat kadar bir artis olmustur. 1999 secimin-
de ayni1 kiimedeki illerin %38'i, 2002 se-
cimlerinde ise %34'ii Dogu ve Giineydogu



Tablo 13 : Siyasi Parti Kategori Oy Orani ve TCGE Degerli Kiimeleme Analizi Sonuclari

iller

1999 Secim Sonucuna Gore (4 parti kategorisi
ve TCGE degiskenleri ile ya

i1lan analiz)

2002 Secim Sonucuna Gore (4 parti kategorisi
ve TCGE degiskenleriile ya

1lan analiz)
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Anadolu bolgesi illeridir. 4 siyasi parti ka-
tegori oy oranlar1 ve TCGE degeri ile yapi-
lan kiimeleme analizi sonuglart Tablo 13'te

verilmistir.

1999 yilinda "diisiik" kategorisinde yer
alan il sayis1 sadece 1 olup, bu ilde Sirnak
iken, yapilan kiimeleme analizinde ise Sir-
nak ili 50 il ile birlikte bir kiime olustur-
mustur. Bu kategoride TCGE degeri agisin-
dan "orta" kategoride yer alan il sayis1 ol-
dukca fazladir. 1999 yilinda TCGE degeri-
ne gore Kocaeli, Yalova, Istanbul, izmir ve
Bursa illeri "yiiksek" kategoride yer alir-
ken, bu illerden Yalova 50 il ile, Istanbul
ve Izmir illeri tek basina, Bursa ili 2 il ile,
Kocaeli ili de 26 il ile bir kiime olusturmus-
tur. Geriye kalan 75 il TCGE degerine go-
re "orta" kategoride iken, TCGE ve siyasi
parti kategori oy oranli kiimeleme analizin-
de ise bunlarin sadece 41'i aynm kiimede yer

almugtir.

2002 yilinda ise 11 il TCGE degerine
gore "diisiik" kategoride yer alirken, bu ille-
rin 9'u siyasi parti kategori ve TCGE deger-
leri ile yapilan kiimeleme analizinde ayni
kiimede yer almigtir ve bu iller Agri, Bat-
man, Bingol, Bitlis, Hakkari, Mus, Siirt,
Sirnak ve Van illeri olup, tamami Dogu-
Giineydogu Anadolu Bolgesi illeridir. Geri-
ye kalan 70 il TCGE degerine gore "orta"
kategoride iken, bu illerden 53 tanesi siyasi
parti kategori oy oranlari ve TCGE degerli

kiimeleme analizine gore aynm kiimededir.

3. TARTISMA VE SONUC

Calismada esas olarak 1999 ve 2002 ge-
nel secim sonuclarina gore Tiirkiye’de 81
ilin; siyasi partilerin almis oldugu oy oran-
larina, ildeki yerlesik niifus oranmna ve
TCGE degerlerine gore nasil homojen
gruplar olusturduklar1 incelenmistir. Tiirk
segmenlerinin, siyasi tercihlerinde batili
toplumlarda var olan ve net olarak tespit
edilebilen ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
faktorlerin etkisinin gozlemlenemedigi so-
nucuna ulagilmigtir. Bu calismadan elde
edilen sonuglara gore Tiirk secmenlerinin
tercihlerinde daha cok kiiltiirel faktorler et-
kindir denilebilir.

Ozellikle TCGE degeri bir toplumda,
dogusta yasama beklentisi, egitim ve kisi
basina diisen gelir rakamlarindan hesapla-
nan oldukca gostergeli bir endeks degeridir.
Bu endeks degerlerine gore sosyo-ekono-
mik ve egitim diizeyi yiiksek olan illerde
cok daha kararli ve bilin¢li bir se¢cmen kit-
lesinin olmast beklentisi mevcut iken calig-
ma sonucunda bunu ifade edebilmek olduk-
ca giictiir. Tiirkiye icin iller diizeyinde ilgi-
li yillar i¢cin hesaplanan TCGE degerlerine
gore “orta” kategoride yer alan illerin seg-
men davranisi ve tercihi konusunda da ayni
egilime sahip olmast tahmin edilirken,
1999 ve 2002 se¢im sonuglarina gore Tiirk
secmeninin boyle bir kararliliga sahip ol-
madig1 dikkati cekmektedir.

1999 secim sonuclarina gore tiim siyasi
partilerin aldig1 oy oranina ve illerde siirek-
li yasayan niifus oran1 degiskenlerine gore



yapilan kiimeleme analizinde; 81 ilden
60’nin cakisma gosterdigi ve bu illerden
genel olarak Dogu ve Giineydogu Anadolu
Bolgelerindeki illerin ayn1 kiimede yer aldi-
g1 dikkati cekmektedir. Buna karsin Konya
ve Istanbul illeri ise tek basma bir kiime
olusturmakta ve se¢men davranisi itibari ile
diger illerden ayrilmaktadir. Siirekli o ilde
yasayan niifus orani ve tiim siyasi parti ka-
tegori oy oranlan ile yapilan kiimeleme
analizinde c¢akisan il oram %74 tiir (Bkz,
Tablo 14).

2002 secim sonuglarina gore secmen
davraniglarinda bir miktar degisimin oldu-
gu, siyasi partilerin aldig1 oy orania ve il-
lerde siirekli yasayan niifus oram degigken-
lerine gore yapilan kiimeleme analizinde;
81 ilden 57’sinin ¢cakisma gosterdigi ve yi-
ne bu illerin agirlikli olarak Dogu ve Gii-
neydogu Anadolu Bolgelerindeki iller oldu-
gu gozlenmektedir. 2002 se¢im sonuglarina
gore sadece Istanbul ili tek bagina bir kiime
olusturmakta ve se¢men davranisi itibari ile
diger illerden ayrilmaktadir. Siirekli o ilde
yasayan niifus orani ve tiim siyasi parti ka-
tegori oy oranlart ile yapilan kiimeleme
analizinde ise cakisan il orami %70’tir
(Bkz, Tablo 14).

1999 secim sonuclarina gore sadece ilgi-
li siyasi parti oy oranlar1 ve TCGE degerle-
rine gore yapilan kiimeleme analizinde
Bursa, izmir, Ankara ve Istanbul illeri tek
baglarina kiime olusturarak diger illerden
ayrilmaktadir. TCGE degerlerine gore bu
illerin tiimii yiiksek kategoride yer alirken,

ilgili siyasi parti oy oranlar ile yapilan kii-
meleme analizinde diger illerden ayrilarak,
tek baglaria birer kiime olusturmaktadir-
lar. Bir bagka ifade ile TCGE degerine gore
ayni grupta yer alan bu iller, siyasi parti ka-
tegori oy oranlari ile birlikte analize dahil
edildiginde diger illerden ayrilmaktadir.
1999 secim sonuglarina gore sadece Mer-
kez Sag parti oy oran1 ve TCGE degeri ile
yapilan kiimeleme analizinde cakisan il
orant %53’tlir. Merkez Sol, Radikal Sag ve
Radikal Sol parti oy oranlar1 ve TCGE de-
gerleri ile yapilan kiimeleme analizinde ise
cakisan il oranlar1 sirast ile %70, %54 ve
%40’ tur (Bkz, Tablo 14).

2002 se¢im sonuclarinda ise e sadece ilgi-
li siyasi parti oy oranlar1 ve TCGE degerleri-
ne gore yapilan kiimeleme analizinde izmir
ve Istanbul illeri tek baslarina kiime olustura-
rak diger illerden ayrilmaktadir. Bu iki il
TCGE degerine gore ayn1 grupta yer alirken,
siyasi parti kategori oy oranlar ile birlikte
analize dahil edildiginde diger illerden ayril-
maktadir. 2002 secim sonuglarina gore sade-
ce Merkez Sag, Merkez Sol, Radikal Sag ve
Radikal Sol parti oy oranlart ve TCGE de-
gerleri ile yapilan kiimeleme analizlerinde
ise cakisan il oranlar sirasi ile %58, %64,
%56 ve %51°dir (Bkz, Tablo 14).

1999 secim sonuclarina gore tiim siyasi
parti oy oranlar1 ve TCGE degerlerine gore
yapilan kiimeleme analizinde ise cakisan il
orant %62°dir (Bkz, Tablo 14). Ancak,
TCGE degerine gore Sirnak ili “diisiik” ka-
tegoride yer alirken, tiim siyasi parti kate-



gori oy oranlari ile yapilan kiimeleme ana-
lizinde Sirnak ili 50 il ile aym kiimededir.
TCGE degerine gore Bursa, Kocaeli, Izmir,
Istanbul ve Yalova illeri “yiiksek” katego-
ride iken, TCGE ve tiim siyasi parti katego-
ri oy oranlari ile yapilan kiimeleme anali-
zinde ise; Istanbul ve Izmir illeri tek basla-
rina, Yalova 50 ille, Kocaeli 26 ille, Bursa
2 ille aym kiimede yer almistir.

2002 secim sonuglarina gore tiim siyasi
parti oy oranlar1 ve TCGE degerlerine gore
yapilan kiimeleme analizinde ise cakisan il
orant %79’dur (Bkz, Tablo 14). Ancak,
2002 yili TCGE degerine gore 11 il “dii-
siik” kategoride yer alirken, bu illerden 9’u

tiim siyasi parti kategori oy oranlari ile ya-
pilan kiimeleme analizinde aym kiimede
yer almistir. Bu iller; Agri, Batman, Bingol,
Bitlis, Hakkari, Mus, Siirt, Sirnak ve
Van’dir.

Sonuglar maddeler halinde asagidaki bi-
cimde 0z olarak verilebilir.

1) Olusturulan dort siyasi parti kategori oy
oranlar itibar1 ile Marmara bolgesi sec-
men sayisinin da fazla olmasi nedeni ile
1999 ve 2002 secimlerinde ilk siray1 al-
maktadir.

2) Marmara ve Giineydogu Anadolu bolge-
lerinde 1999 seciminde Merkez sag ilk

Tablo 14 : Siyasi Parti Kategori Oy Orani ve TCGE Degerli Kiimeleme Analizi Sonuglari (Devami)

iller 1999 Se¢cim Sonucuna Gore (4 parti kategorisi | 2002 Secim Sonucuna Gore (4 parti kategorisi
ve TCGE degiskenleri ile yapilan analiz) ve TCGE degiskenleri ile yapilan analiz)
Kime| Kime| Kiime| Kime| Kiime| Kiime| Kiime| Kiime| Kiime| Kiime| Kiime| Kiime
1 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Nigde X X

Ordu X X

Osmaniye X X

Rize X X

Sakarya X X

Samsun X X

Siirt X X

Sinop X X

Sivas X X

Sanlurfa X X

Sirnak X X

Tekirdag X X

Tokat X X

Trabzon X X

Tunceli X X

Usak X X

Van X X

Yalova X X

Yozgat X X

Zonguldak X X




Tablo 14.2: Secim Dénemi icin Kiimeleme Analizinde Cakigan Il Oranlar

Kiimeleme Analizi
Diizeyi

Secim
Donemi

Merkez Sag

Merkez Sol Sag Radikal | Sol Radikal

Siirekli o ilde yasayan niifus
orani+Tim Siyasi Parti
Kategori Oy Orant

%74

TCGE degeri+lgili Siyasi Parti %353
Kategori Oy Orant

1999

%70 %54 %40

TCGE degeri+Tiim Siyasi Parti
Kategori Oy Orani

%62

Siirekli o ilde yasayan niifus
orani+Siyasi Parti Kategori Oy

Orant

%70

TCGE degeri+ilgili Siyasi Parti %58
Kategori Oy Orani

2002

%64 %56 %51

TCGE degeri+Tiim Siyasi Parti
Kategori Oy Orani

%79

3)

4)

parti konumunda iken, 2002 secimlerin-
de Sag Radikal ilk parti olmustur. Akde-
niz, I¢ Anadolu, Karadeniz ve Dogu
Anadolu Bolgelerinde 1999 ve 2002 se-
cimlerinin her ikisinde de Sag radikal
partiler birinci sirayr korumustur. Ege
bolgesinde ise Merkez Sol parti 1999 se-
cimlerinde ilk parti iken, 2002 secimle-
rinde yerini Sa§ radikal partiye birak-
mistir.

1991 secimi baz alinarak bakildiginda,
genel olarak Merkez Sag ve Merkez Sol
parti oy oranlarmin 1991 secimine gore
tiim bolgelerde bir diisiis egilimine sahip
oldugu; Sag Radikal ve Sol Radikal Par-
ti oylarinin ise birkac¢ bolgede ciddi bir
art1s egilimi gosterdigi soylenebilir.

1999 seciminde, siirekli ayn1 yerde yasa-

yan niifus orani ve siyasi parti oy orani

ile birlikte yapilan kiimeleme analizine
gore 81 ilden 60 il aymi kiimede yer al-
mistir. Bir bagka ifadeyle illerin %74 gi-
bi oldukca 6nemli bir boliimii aymn kii-
mede yer almakta olup, siyasi parti oy
oranma gore degisim godstermemis ve
aymi kiimede yer almigtir. 2002 se¢im
sonucuna gore yapilan kiimeleme anali-
zinde ise illerin %72'si ayn1 kiimede yer
almigtir. 58 1il, siyasi parti kategorileri-
nin almis oldugu oy oranlar agisindan
onemli bir degisime sahip goriilmemek-
tedir.

5) 1999 secim sonuclarina gore dort siyasi

parti oy oran1 ve TCGE degeri ile birlik-
te yapilan kiimeleme analizine gore; 50
il ayn1 kiimede yer almis ancak bu iller-
den sadece Sirnak ili hari¢ diger iller
TCGE degeri itibari ile "orta" kategoride



yer alan illerdir. Bursa ili TCGE degeri
itibar1 ile "yiiksek" kategorideki bir il
iken kiimeleme analizine gore Konya ili
birlikte ayn1 kiimede yer almistir. Anka-
ra TCGE degerine gore "orta" kategori-
de iken, kiimeleme analizinde ise tek ba-
sina kiime olusturmustur. Izmir ili
TCGE degerine gore yine "yiiksek" ka-
tegoride iken, kiimeleme analizinde tek
bagina bir kiime olusturmustur. Istanbul
ili de TCGE degerine gore "yiiksek" ka-
tegoride iken kiimeleme analizinde tek
bagina kiime olmustur. 1999 se¢im so-
nucuna gore yapilan kiimeleme analizin-
de yer alan iller TCGE degeri agisindan
homojen bir yapi1 gostermemektedir.
Ciinkii TCGE degerine gore orta ve dii-
siik kategoride yer alan iller kiimeleme
analizinde aym kiimede yer almistir.

6) 2002 se¢im sonucuna gore yapilan kii-

meleme analizine gore 64 il ayni kiime-
de yer almis ve bu illerin 11' ise TCGE
degeri itibari ile diisiik kategorideki il-
lerdir. Ankara, [zmir ve Istanbul illeri
2002 yil1 icin TCGE degerine gore "or-
ta" kategorideki iller iken, kiimeleme
analizinde bu iic ilin her biri tek basina
bir kiime olusturmustur. TCGE degeri-
ne gore orta kategoride yer alan iller kii-

meleme analizinde de aym kiimede yer
almistir.

7) Olusturulan dort siyasi parti kategorisi,

siirekli aymi1 yerde yasayan niifus orani
ve TCGE degerine gore yapilan kiimele-
me analizlerinde; aym kiimede yer alan
il say1s1 30 olup, bu illerin 1999 ve 2002
secimlerinde oldukg¢a kararli bir yapi
sergiledikleri sdylenebilir. Yapilan alter-
natif kiimeleme analizlerinde ayni kii-
mede yer alan 30 il; Ardahan, Artvin,
Bartin, Bayburt, Bilecik, Bingél, Bolu,
Burdur, Cankiri, Diizce, Edirne, Erzin-
can, Giimiishane, Hakkari, 1gdir, Kara-
biik, Karaman, Kars, Kilis, Kirikkale,
Kirklareli, Kirgehir, Nevsehir, Nigde,
Siirt, Sinop, Sirnak, Tunceli, Usak ve
Yalova'dir. Her cografi bolgeden kararl
yap1 sergileyen il oldugu da dikkati cek-
mektedir.

8) Tiirk se¢gmeninin son yillarda genellikle

bir muhalefet partisini 6ne ¢ikarma dav-
ranigi, secimler arasi iliski kurma imka-
nini ortadan kaldirmaktadir. Dolayist ile
bir parti kategorisinin farklt donemlerde
almis oldugu oylar ile bolgedeki ekono-
mik ve diger degiskenler arasinda iligki
kurmak zorlagsmaktadir.
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Isyerinde Ayrumcilik: Kavramsal Bir Inceleme

Bu calismanin temel amaci, ig hayatinda calisanlara yonelik uygulanan ayrimcilik sebeple-
rini ve sonuglarin kavramsal olarak incelemektir. Bu baglamda calismada oncelikle ayrim-
cilik kavrami ayrintili olarak irdelenmigtir. Daha sonra giiniimiiz orgiitlerinde caligsanlarin
maruz kaldiklar1 ayrimcilik tiirleri sebepleriyle birlikte ele alimmustir. Caligmada ayrimeilik
kavrami negatif ayrimcilik anlami cercevesinde degerlendirilmistir. Makalede ayrimciligin
boyutlart; psikolojik yildirma, orgiitsel bilgiden yoksun birakma, orgiitsel adaletsizlik, cam
tavan etkisi, yas, cinsiyet, iicret, engelli, irksal ve kiiltiirel ayrimcilik olarak siniflandirilmis-
tir. Calismada son olarak orgiitsel ayrimciligin bireysel, orgiitsel ve toplumsal sonuglari or-

taya konulmustur.

JEL Suuflamasi: 120, J53,J71
Anahtar Kelimeler: Ayrimcilik, Orgiitsel Ayrimcilik, Ayrimcilik Tiirleri

Workplace Discrimination: A Conceptual Investigation

The basic purpose of this study is to conduct a conceptual investigation on the reasons and
the results of the discrimination policies applied on the employees in work life. Within this
framework, first the concept of discrimination has been questioned in detail. Then, the types
and reasons of discrimination to which the employees are exposed in today’s organizations
have been evaluated. In the study, the term discrimination is used to refer to only negative
discrimination. In the article, the dimensions of organizational discrimination have been
classified as psychological mobbing, deprivation from organizational knowledge, organiza-
tional injustice, glass ceiling effect, age, gender, salary, disabled, racial and cultural discri-
mination. Finally, individual, organizational and social results of the organizational discri-

mination have been presented.

JEL Classification: L20, J53,J71

Keywords: Discrimination, Workplace Discrimination, Types of Discrimination



Isyerinde Aynmcilik: Kavramsal Bir Inceleme

IRIS
Giiniimiiz is diinyasinda, orgiit
calisanlarina yonelik ayrimcilik

politika ve davramislar giderek yaygin bir
sekilde devam etmektedir. Bu durum orgiit-
lerin politika ve stratejilerinden kaynaklan-
dig1 gibi calisanlarin tutum ve davranigla-
rindan da kaynaklanmaktadir. Ayrimceilik,
bir orgiitiin ¢alisanlarina sagladiklar1 hak-
larda adil davranmamasidir. Diger bir ifa-
deyle baz1 caligsanlara saglanan kazang ve
haklardan digerlerinin yoksun birakilmasi-
dir. Bu yoniiyle baz1 caliganlar orgiit iceri-
sinde digerlerine gore hak iistiinliigii sag-
larken, bazilar1 da cesitli hak yetersizlikleri

kars1 karsiya kalmaktadirlar. Hak kaybina
ugrayan calisanlar siirekli ve bilingli bir ge-
kilde orgiitten soyutlanmaya zorlanmakta-
dirlar. Orgiitten soyutlanmaya zorlanan ca-
lisanin orgiite olan baghlig1 ve inanci gide-
rek zayiflamakta ve orgiitle olan iligkileri
son bulmaktadir. Orgiit icerisinde bu duru-
mu hak gibi goren diger calisanlar ise iis-
tiinliiklerini siirdiirmeye devam ederler.
Orgiitlerde ayrimcilik sadece dagitilan
haklardan mahrum birakilma sonucu olus-
mamaktadir. Tam tersi sahip olunan hakkin
da elinden alinmasi1 veya bireyin bu hakki
korumada yetersiz duruma diigiiriilmesi de
ayrimciliktir. Ayrimcilifin bireysel, orgiit-
sel, psikolojik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik
vb. nedenleri olabilir. Her sekilde olursa ol-
sun ayrimcilik, bir taraftan calisanlarin



tiretkenliklerini ve verimliliklerini etkiler-
ken diger taraftan da nitelikli calisanlarin
da orgiitten ayrilmasina neden olmaktadir.
Orgiitlerde yaygin olarak karsilagilan ay-
rimciliga kargin ¢alisanlarin sessiz kaldikla-
11 da bilinen bir gercektir. Calisanlarin ma-
ruz kaldiklar1 ayrimciliklart kendi yontem-
leri ¢ozmeleri veya hukuksal boyuta tasi-
mamalar1 ayrimciligr giderek artirmaktadir.
Bir¢cok calisan ayrimcilifa boyun egerek
orgiitle olan iligkilerini siirdiiriirken bazila-
11 da sessiz bir sekilde orgiitten ayrilmakta-
dirlar. Bu baglamda ¢alismada, orgiitsel ay-
rimcilik kavrami, orgiitsel ayrimciligin po-
tansiyel sebepleri, oOrgiitlerde kargilasilan
aynimeilik tiirleri ve orgiitsel ayrimcili§in
sonuglart kavramsal olarak incelenerek ko-
nunun 6nemine dikkat ¢ekilmeye calisil-
mistir.

1. AYRIMCILIK

Ayrimcilik, genel anlamda ortak tarih ve
gecmisge sahip bir devletin ya da toplumun
baz1 iiyelerinin, digerlerine saglanan belli
hak ve/veya ayricaliklardan yoksun birakil-
masidir. Bazi birey ya da gruplar "kategorik
olarak ayrimciligin" konusu olurlar. Ciinkii
toplumsal olarak "1rk, din, dil, cinsiyet, yas,
egitim, gelir, mesleki farklilik gibi bir top-
lumun iiyelerini birbirinden ayirmada kul-
lanilan herhangi bir tanimlama yiiziinden"
belli bir siniflama i¢ine sokulmalart ayrim-
cilikla nitelenmektedir (Atadv, 1996, s. 1).
Ayrimcilik, Onyargiyla yaklasilan bir kesi-
min, diger bir kesimle iliskisini imkansiz
kilacak sekilde sosyal ya da fiziksel olarak

uzakta tutulmasi ve bunun goreceli olarak
kalic1 olmas1 bi¢ciminde ortaya ¢ikan, esasta
sosyal ve davranigsal farklilasmayi insa et-
meye yonelik bir egilimdir. Bu durum top-
lumsal diizeyde ayrimcilig1 ifade etmekte-
dir.

Benzer bir sekilde orgiitsel diizeydeki
ayrimciliktan da bahsetmemiz miimkiindiir.
Orgiitlerde ayrimciligin olusmasinda toplu-
mun yapist da dogrudan etkili olmaktadir.
Ciinkii ayrimciligin neden ve sonuclari in-
celendiginde toplumda etkili olan deger ve
inanclarla baglantili oldugu goriilmektedir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafin-
dan 1958 tarih ve 111 sayili sdzlesmesinde
aynimeilik, “irk, renk, cinsiyet, din, siyasal
inang, ulusal veya sosyal menge bakimin-
dan yapilan is veya meslek edinmede veya
edinilen is veya meslekte tabi olunacak mu-
amelede esitligi yok edici veya bozucu etki-
si olan her tiirlii ayrilik gozetme, ayr tutma
veya listiin tutmayi, ilgili iye, memleketin,
varsa temsilci, is¢i ve igveren tesekkiilleri
ve diger ilgili makamlarla istisare etmek su-
retiyle tespit edecegi, meslek veya is edin-
mede veya edilen ig veya meslekte tabi olu-
nacak muamelede esitligi yok edici veya
bozucu etkisi olan biitiin diger ayrilik go-
zetme, ayr1 tutma veya iistiin tutmay1” ifade
edilmektedir.

Ayrimcilik, orgiit icerinde herhangi bir
calisana benzer durum ve sartlarda diger
caligsanlara gore farkli davranmay ifade et-
mektedir. Dogan (2008)’e gore, oOrgiitsel
ayrimciliga;



v lse alinirken,
v lste caligirken ve
v lsten ayrilirken maruz kalinmaktadir.

Bu durumlarda calisanlar belli 6zellikle-
rinden (cinsiyet, renk, 1tk ve ulusal koken,
din, dil, politik goriis, sosyal kdken, fiziksel
engellilik yas, egitim gibi) dolay: farkli mu-
amelelere tabi tutulmaktadir. Diger bir ifa-
deyle negatif ayrimciliga maruz kalmakta-
dirlar. Calisanin dislanmasi, diisiik diizeyde
iicret verilmesi, fazla caligtirma, agir iste
calistirtlmasi, sosyal haklarinin verilmeme-
st ¢calisanlar arasinda ayrimciligin birer gos-
tergesidir. Ayrimcilik, Ozcan ve digerleri
(2010) tarafindan aktarildigina gore, giiciin,
gelirin ve yararin paylasiminda belirli grup-
larin disarida birakilmasi ve belirli gruplara
adaletsiz davranilmasi seklinde ifade edil-
mektedir.

Orgiitlerde calisanlara yonelik ayrimci-
Iik genel olarak dogrudan ve dolayli olarak
olusmaktadir. “Dogrudan ayrimcilik, ka-
nunlarin, kurallarin veya uygulamalarin ba-
z1 bireyleri dogrudan oncelikli olmalarina
firsat tanimasidir.” Diger bir ifadeyle, agik
bir sekilde yalnizca belli bir grubun iiyeleri
olmalar1 nedeniyle dislanmasi veya tercih
edilmesidir. Mesela, is ilanlarinda belirli bir
yasin iizerindeki kisilerin bagvurmamasinin
ifade edilmesi dogrudan ayrimciliktir. Dog-
rudan ayrimcilikta yapilan ayrimcilik belir-
gin veya somut bir gekilde yapildig1 i¢in
dolayli ayrimciliktan ¢cok daha kolay belir-
lenebildigi sdylenebilir. Dolayli ayrimeilik,

tarafsiz goriinmekle birlikte uygulamada
acik olarak belli bir grubun iiyelerini etkile-
yen kurallar, islemler veya uygulamalar
olarak bu grubun 6n plana ¢ikarilmasidir. Is
saatleri diginda mesela, hafta sonlar1 veya
giiniin ilerleyen saatlerinde oOrgiitsel egitim
kurslarina ilgisi olan is¢ilerin bu egitimler-
den hari¢ tutulmasi seklinde olabilir. Sosyal
yardim veya 6demelerde bazi gruptaki is¢i-
lere farkli muamele de dolayli ayrimciligin
bir parcasidir. Ayrimci bir uygulama veya
kriter yoksa veya onemli ayrimer etki gorii-
lemiyorsa veya uygulama icin isle veya yo-
netimle ilgili objektif bir gerek¢e varsa o
zaman ihlal s6z konusu degildir. Dolayl
ayrnimciligin varhigini ispatlayabilmek zor
olabilmektedir (Baybora, 2010, s. 36-37).

2. ISYERI AYRIMCILIGININ
NEDENLERI

Orgiitler agik bir sistem olarak hem dis
cevre faktorlerden hem de i¢ cevre faktor-
lerden etkilenmektedirler. Dis ¢cevrenin kar-
magik ve dinamik yapisi orgiitlerin faaliyet-
lerini bir taraftan kolaylastirirken diger ta-
raftan da zorlastirmaktadir. Izlenen strateji
ve politikalar cevresel faktorlerle uyumlu
ise cevrenin belirsizligini algilama kolay-
lasmaktadir. Orgiitlerin dis ¢evre algilama-
larinda etkili olan en 6nemli faktor ise ig
cevre kosullarinin yeterliligidir. I¢ cevre
faktorlerinin (orgiit kiiltiirii, calisanlar, yo-
neticiler, ortaklar vb.) uyumu birtakim
olumsuzluklar1 gidermede etkili olmakta-
dir. I¢ faktorlerin uyumsuzlugu orgiitsel ay-



rimciligi ortaya ¢ikmasinda ve yasanma-
sinda da 6nemli rol oynamaktadir. Ciinkii
orgiitsel yapimin olugsmasinda sozkonusu
faktorler belirleyici olmaktadir. Tarafli ve-
ya kayirict hiyerarsik yapiya sahip orgiitler-
de, ayrimcilik tutum ve davranislara daha
sik rastlanmaktadir. Bu tiir orgiitsel yapilar-
da insan faktorii gz ardi edilmektedir. In-
sana deger vermeyen veya insani odak nok-
tas1 olarak kabul etmeyen orgiitlerde insana
yonelik her tiirlii olumsuzluklarin yasanma-
s1 da sagirtict degildir.

Orgiitlerde ayrimciligin nedenlerini bir
siire¢ olarak asagidaki sekildeki gibi dzetle-
yebiliriz. Orgiitsel ayrimciligin makro dii-
zeyde nedenleri veya girdileri; ortaklarin
cikarlar1, ulusal ve yerel kiiltiir, isgiicii pi-
yasasinin yapisi, yasal cevre, ekonomik
cevre ve faaliyette bulunulan sektoriin 6zel-
likleri olarak ele alinmaktadir. Orgiitsel dii-
zeyde ayrimciligin nedenleri, oOrgiitsel,
grupsal ve bireysel boyutta vurgulanmakta-
dir. Orgiit diizeyinde ayrimciligin nedenle-
ri; bicimsel veya bi¢cimsel olmayan yapi, 0r-
giit kiiltiirt, liderlik, strateji, insan kaynak-
lar1 sistemi ve orgiitsel iklim boyutunda in-
celenmektedir. Grup diizeyinde ayrimcili-
&in nedenleri; catisma, karar alma, inovas-
yon, iletisim, uyum ve performans olarak
karsimiza cikmaktadir. Bireysel diizeyde
ayrimcilifin nedenleri ise, Onyargilar, bek-
lenti ve tutumlar, ayrimcilik davranisi, bag-
lilik, giiven, destek, adalet, psikolojik soz-
lesme ve performans vb. Sekilde ayrica or-
giitsel ayrimciligin nedenlerinin ortaya ¢i-

kardig1 sonuglari ise orgiitsel imaj, isgdren
devir hizi, hizmet veya iiretim kalitesi, is-
goren saglif1 ve yasal uyum olarak belirtil-
mistir.

Giiniimiizde orgiitlerde, insan kaynakla-
rinin yapist heterojen bir 6zellik tagimakta-
dir. Bu durum orgiit performansina pozitif
katk1 yapmaktadir. Fakat farkli inanca, 1rka,
cinsiyete, yas ve egitim diizeyine sahip ¢a-
lisanlarin her zaman da uyum igerisinde ¢a-
lismas1 miimkiin olmamaktadir. Uyumsuz-
lugun temelinde izlenen politika ve strateji-
ler etkili olmaktadir. Benzer kosullardaki
baz1 ¢aliganlarin diger ¢aliganlara gore fark-
11 haklara sahip olmalari, digerlerinnin or-
giite olan inancii ve giivenini sarsmakta-
dir. Bu durum ayni zamanda orgiitsel ay-
rimciligin olusmasma da zemin hazirla-
maktadir. Bir toplumun farkl etnik, cinsel,
kiiltiirel, politik ve dini 6zelliklere sahip bi-
reylerden olusmasi isgiicii piyasasini da et-
kilemektedir. Orgiitler ihtiya¢ duyduklari
personeli ise farkliliklara sahip bu isgiicii
piyasasindan tedarik etmektedirler. Ise al-
ma ve yerlestirmede isgiicii piyasasiin ko-
sullar1 ve ortaklarin ¢ikarlart belirleyici ol-
maktadir. Ozellikle belirli etnik kimlige sa-
hip calisanlara oncelik verilmesi ayrimcili-
ga neden olmaktadir. Ulkenin ekonomik
kosullarinin yeterliligi/yetersizligi de ay-
rimcilikla yakin iligkilidir. Gelismis ekono-
milerde farkli 6zelliklere sahip calisanlarin
istihdam edilmesi bir zenginlik olarak gorii-
liirken ekonomik ve sektorel gelisimi yeter-
siz olan toplumlarda bu durum bir tehdit



olarak algilanmaktadir. Ciinkii farkli sosyo-
demografik-kiiltiirel 6zelliklere sahip nite-
likli isgiiciine yeterli istihdam alanlar1 ac-
mak ekonomik olarak miimkiin degildir.
Toplumda calisma ve ¢alisma hayatina ka-
tilmin kosullart ¢esitli hukuk kurallar ile
belirlenmektedir. Hukuk mevzuatindaki be-
lirsizlik veya yetersizlik ¢esitli ayrimcilili-
ga neden olmaktadir. Ornegin iilkedeki en-
gelli ve kadinlarin negatif ayrimciliga ma-
ruz kalmalar yasal bosluktan kaynaklan-
maktadir.

Orgiitlerde ayrimcilifin nedenleri ince-
lendiginde orgiit i¢i faktorlerin de etkili ol-
dugunu belirtmistik. Orgiit ici faktorlerin
birbirinden bagimsiz diisiiniilmesi miimkiin
degildir. Orgiitsel yapinin karmasik ve oto-
riter yapis1 ayrimcilik sekli olan “cam tavan
etkisi” nin olugsmasima neden olmaktadir.
Farkl1 kiiltiirel deger ve inanglara sahip ca-
hsanlarin ise alimminda cesitli engellerle
kargilagsmalar1 ve orgiit i¢i sosyal iligkilerde
farklt muamelelere maruz kalmalari, orgiit
liderlerin tarafli davranislari, insan kaynak-
lart sisteminin adil olmamasi, performans
kriterlerin bireysel beklentilere gore sekil-
lenmesi, kigisel cikarlarin orgiit ¢ikarlarin-
dan istiin gbérme tutum ve davraniglarin
yayginligi, orgiitsel ayrimeciligin ortaya ¢ik-
masina temel teskil etmektedir.

Orgiitlerde ayrimcilik siirecini Sekil
1’deki gibi modellestirebiliriz. Ayrimcilik,
orgiitsel sistem icerisinde olugsmasina rag-
men sonuglari orgiitiin ¢cevreyle olan iligki-
lerine yansimaktadir. Sekil 1 incelendigin-

de ayrimcilik digsal olarak, paydaslarin ¢i-
karlar1, ulusal ve yerel kiiltiir, isgiicii piya-
sasinin yapisi, ekonomik cevre gibi orgiit-
sel girdilerin yetersizligine bagl olarak or-
taya ¢cikmaktadir. Daha sonra bu durum 6r-
giit ici siireclere yansiyarak, is yerinde ay-
rimciligin olugsmasina neden olmaktadir.
Ayrimcilik, orgiitiin yonetim yapisi, kiiltii-
rli, iklimi, liderlik bicimi, stratejisi ve uygu-
lamalarindaki yanlis uygulamalar sonucu
davranigsal bir siirece doniiserek caliganlar
arasinda cesitli ayrimcilik algilarinin dog-
masina neden olacaktir. Diger taraftan ay-
rimcilia bagh olarak, onyargi, giiven ye-
tersizligi, adaletsizlik, performans diisiiklii-
liigli, catisma, uyumsuzluk, yildirma gibi
davranis algilarinin yayginlagmasi Orgiitiin
imajini, ¢cevreye uyumunu, iriin ve hizmet
kalitesini, isgdren devir hiz1 ve saghigini da
olumsuz etkileyecektir. Bu nedenle ayrim-
ciligin bir biitiin olarak ele alinmasi1 ve de-
gerlendirilmesi gerekir.

3. ORGUTLERDE MARUZ
KALINAN AYRIMCILIK TURLERI

Giinlimiizde orgiitlerinde calisanlarin
maruz kaldiklart ayrimcilik tiirlerini genel
olarak asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

3.1. Mobbing (Psikolojik Yildirma)

Mobbing (psikolojik taciz), ayrimcilik
ve kurumsal yildirma anlamma da gelmek-
tedir.
2003)’e gore orgiitlerde, fiziksel siddetten

Psikolojik  yildirma (Yiicetiirk,

cok psikolojik baski ve yildirma politikasi
ile isyerindeki herhangi bir ¢alisana uygula-
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nan 1srarh ve bilingli bir davranis seklidir.
Davranigin temelinde, bazi calisanlarin
kendilerini ayricalikli olarak gorerek diger
caligsan veya calisanlara yonelik negatif tu-
tum ve davraniglarda bulunmalaridir. Bu
durumu kendileri i¢in belirli bir rol davra-
nig1 olarak algilayanlar, diger calisanlara
sosyal ve psikolojik ayrimcilik yapmakta-
dirlar.

Psikolojik yildirma “6rgiitsel yap1 ice-
risinde belirli birey veya bireylere yone-
lik haksi1z suglamalar, kiiciik diistirmeler,
genel tacizler, duygusal eziyetler uygula-
mak yoluyla onlar1 isyerinden dislamay1
amaclayan kotii niyetli bir eylemdir. Bir
kiginin yonetici (ler)i, oOrgiitii, istleri,
esitleri veya astlarindan birinin obiirlerini
de sistemli ve siklikla psikolojik davra-
niglara orgiitleyerek kisiye karsi cephe
olusturulmasidir. Orgiit bu davranis1 gor-
mezden geldigi, goz yumdugu hatta kis-
kirttig1 i¢in kurban karsisindaki ¢ok sayi-
da ve giiclii kisi karsisinda kendini care-
siz goriir ve psikolojik yildirma gercekle-
sir (Davenport, ve digerleri, 2003, s. 22).
Orgiit icinde calisanin basarisi, bilgisi ve
olumlu tavirlar1 nedeniyle bazi kisiler ta-
rafindan sistematik ve uzun siireli duygu-
sal eziyete maruz kalmasidir (Arpaciog-
Iu, 2005). Calisana astlari, esitleri ya da
ustii cesitli sekillerde ayrimcilik yaparak
cesitli sekillerde saldirabilirler: Olanakla-
11, egitimleri, ek ddemeleri kisitlanabilir,
yilikselmesi engellenebilir, alaya alinabi-
lir, toplantilara cagrilmaz, dislanabilir,

hakaret edilir ve asagilanabilir (Soysal,
2009). Biitiin bu olumsuz davranis ve
yaklagimlara maruz kalan caligan fizik-
sel, zihinsel ya da sosyal sorunlar ya da
isten cikarma ile sonuclanan zararlara
maruz kalabilir.

3.2. Bilgi Paylasiminda Ayrimcilik

Bilgi paylasimi, ortak oOrgiitsel amag
ve hedefler icin calisanlarin sahip olduk-
lar1 bilgiyi is siireclerine aktarmalar1 veya
karsilikli olarak bilgi degisim yoluyla or-
taklasa yeni bilgi elde etmeleridir (Gag-
ne, 2009, 572). Bilgi paylasimi, birey, or-
giit ve boliimler arasinda ayni diizeyde
gerceklesmeyebilir. Bilgi paylasiminda
giiven ve goniilliik esastir. Bu nedenle bir
calisanin sahip oldugu bilgiyi diger cali-
sanla paylasmada bu hususu dikkate al-
mas1 gerekir. Fakat bazi calisanlar sahip
olduklar1 bilgiyi giic olarak gordiikleri
icin bilgi paylagimina olumsuz bakmak-
tadirlar. Orgiitsel bilgi, orgiit siireglerini,
prosediirlerini ve is yapma bicimlerini
dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle bu
tiir bilginin ¢aliganlar ve yoneticiler ara-
sinda acikca paylasilmasi gerekir. Ozel-
likle orgiite yeni katilan birinin bu tiir bil-
giden en list diizeyde faydalanmasi bekle-
nir. Fakat ne yazik ki bircok calisan, bu
tiir bilgiyi orgiite yeni katilan calisan ile
paylasmada objektif degildir. Bilgi payla-
sim siireci dikkate alindiginda, “eski-yeni
calisan” arasinda kimi zaman dogrudan
kimi zaman dolayh olarak bilgi paylasi-
minda negatif ayrimcilik yapildigi bilinen



bir gercektir. Bu durum genellikle eski
calisanlar lehine sonu¢lanmaktadir.

3.3. Orgiitsel Adalette Ayrimcihik

Orgiitsel adalet, orgiitsel siireclerin ye-
rine getirilmesinde orgiit i¢i uygulamala-
rin belirli kesimin ¢ikarina veya keyfiligi-
ne gore degil, hakkaniyet temeline gore
yiiriitiilmesidir (Koys ve DeCotiis, 1991,
s. 273). Orgiitsel adalet, 6zellikle orgiitle-
rin sahip olduklart kaynaklarin dagitimi
ve dagitim bic¢imine karsi ¢alisanlarin al-
gilamalaridir (Meyer, 2001, s. 8). Orgiit-
sel adalet, calisanlarin cinsiyet, 1k, yas,
milliyet gibi 6zelliklerine gore degil cali-
sanlarin orgiitsel siireclerdeki davranigla-
11, i performanslari, davraniglarina gore
objektif degerlendirmelere tabi tutulma-
laridir (Lee, 2007, s. 9). Orgiitsel adalet,
calisan ve yoneticiler arasinda herhangi
bir ayrim gdzetmeden oOrgiit i¢i iliskilerin
gelistirilmesi i¢in, calisanlarin kisiligine,
onuruna, kiiltiirel degerlerine hak ve so-
rumluluklarima saygili davranmaktir
(Cremer, 2005, s. 4).

Orgiitsel adalet, yazinda genellikle iic
temel boyutta ele alinmaktadir. Dagitim-
sal adalet, etkilesimsel adalet ve prosedii-
rel adalet. Dagitimsal adalet, Orgiitsel
kaynaklarin objektif veya esitlik temeline
gore dagilmasidir. Kaynaklarin dagitimi
sirasinda kisisellikten uzak objektif kri-
terlerin (konumu, is yiikii, performans gi-
bi) esas alinmasidir (Williams ve digerle-
ri, 2002, s. 34; Jordan, 2004, s. 142). Et-
kilesimsel adaleti, orgiit ici iletisimde ta-

rafsizlig1 ilke edinen adalet bi¢imidir.
Ozellikle alinan kararlarin calisanlara na-
s1l veya hangi tarzda s6ylendigi/soylene-
cegi ile ilgili calisanlarin adalet algilama-
laridir. Calisanlarin s6zkonusu kararlari
algilamada, yoneticilerin kendilerine di-
gerleri ile aym gekilde iletisim kurmasimi
bekler. Kurulan bu iletisimde de adalet
arar. Kimilerine saygili kimilerine saygi-
s1z davranan yoneticiler veya kaynak da-
giticilar adil olarak algilanmazlar. Bu du-
rum ise caliganlarda negatif ayrimcilik
hissini olusturur (Ozdevecioglu, 2004, s.
79). Prosediirel adalet ise, orgiit ici siireg,
metot ve uygulamalar ve sonuclarla ilgili
hakkaniyetin saglanmasi olarak tanimlan-
maktadir (Chan, 2000, s. 73). Diger taraf-
tan prosediirel adalet orgiit ve yoOnetici
boyutuyla da ele alinmaktadir. Prosediirel
adaletin yOnetici boyutu, alinan kararla-
rin uygulanmasinda yoneticilerin bireysel
tutum ve davraniglarindaki adil olmayi,
prosediirel adaletin orgiit boyutu ise, Or-
giitte genel kabul gormiis ve calisanlar ta-
rafindan paylasilan ilke ve politikalarin
adil olmasi, alinan kararlarin orgiitsel
amagc ve degerlerle uyumlu olmasini vur-
gulamaktadir (Kim, 2005, s. 137). Sonug
olarak Harris ve digerleri (2004) tarafin-
dan gerceklestirilen bir calismada cali-
sanlarin, orgiitsel adalet algilamalarinda
bir siipheleri varsa orgiitsel ayrimciliga
maruz kaldiklarina olan inanglar da art-
maktadir. Ozellikle adalet konusunda, bir
tarafa zarar verme, belirli kisi veya grup-



lara kargs1 kotii niyet, keyfi olarak bireysel
farkliliklar olusturma gibi durumlarda ay-
rimcilik algilamas1 kacinilmazdir.

3.4. Cam Tavan Etkisi

Son zamanlarda kadinin ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve siyasi hayatta rol ve
statiilerinin daha belirgin oldugu gozlen-
mektedir. Ancak bu durum niifusun yapi-
s1 dikkate alindiginda oldukc¢a diisiik dii-
zeyde oldugu goriilmektedir. Bunun en
temel sebebi ise kadinlara yonelik biling-
li veya bilingsiz uygulanan ayrimcilik po-
litikalaridir. Insan kaynaklari yonetimin-
de Cam tavan etkisi de 6zellikle kadin
yoneticilere yonelik negatif ayrimciligi
esas alan bir yaklasimdir. Cam tavan etki-
si, yoneticiligi hak eden kadmlarin bu
haklarindan mahrum birakilmalaridir.
Cam tavan etkisi Dreher (2003) tarafin-
dan ele alindig1 gibi ii¢ sekilde gercekles-
mektedir. Birincisi, alt kademe ve orta
kademe kadin yoneticilerin tepe yonetici-
ligi firsatlarinin engellenmesi, ikincisi,
tepe yonetimi takimui igerisinde kadin yo-
neticilere yer verilmemesi ve liciinciisii
kadinin cinsiyeti geregi tepe yonetimi
icin uygun olmayacagi inancidir. Diger
taraftan, calisma hayatia iliskin cam ta-
van etkisi Aycan (2006)’dan aktarildigina
gore lic boyutta ele alinmaktadir (Oriicii
ve digerleri, 2007, s. 119):

Orgiitteki erkek yoneticiler tarafin-
dan konulan engeller: Ust diizey erkek

yoneticilerin kadinlara yonelik 6nyargila-

rindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle ka-
dinlarin kariyerlerine iliskin negatif go-
riislerdir. Kadinlarin, kararlilik, azim, {ist
diizey sorumluluk ve gorevleri yerine ge-
tirmeyeceklerine dair goriisleri icermek-
tedir. Buradaki ama¢ kadinlara yonelik
negatif ayrimcilik yapilarak erkeklerin
giicii elde tutma istegidir.

Orgiitteki kadin yoneticiler tarafin-
dan konulan engeller: Kadin yoneticiler
tarafindan diger kadin yonetici adaylarina
yonelik engelleme tutum ve davranislari-
dir. Ozellikle kendi konumunu diger ka-
din adaylarla paylagsma 6n yargis1 kadin-
lar1 bu tiir davraniglara itmektedir. Kadin
yoneticilerin; “Kendini referans alma ya-
nilgis1; kadin yoneticilerin bilingaltindaki
ben bu noktaya nasil geldiysem, herkes
ayni sekilde gelebilir. Ozel bir ¢cabaya ge-
rek yok mantig1 ve kralice ar1 sendromu
(kadinlarin birbirlerini cekememeleri);
tepe yonetimde goriilen ‘tek kadin’ olma-
nin bir ayricalik gostergesi oldugu inanci-
dir.

Kisinin kendi kendine koydugu en-
geller: Kadinin yasam dongiisii icerisin-
deki cinsiyet rol ve statiilerine iligkin tu-
tum ve inanclar; “Kadmin yeri neresi?”
sorusunun cevabini bulamayisi. Toplum-
sal degerleri sorgulamadan kadinin rol ve
statiisliniin 6nyargili bir sekilde belirlen-
mesi ve kadinlarin da bizzat buna inandi-
rilmalar1 sonucu, kadinlara yonelik hak-
siz bir ayrimcilik stratejileri (kadinlara
karst olan negatif 6nyargilar1 kabul etme,



is-aile catismasi ve sucluluk duygusu ile
basa ¢ikamamak, ozgiiven eksikligi, ka-
rarsizlik, ne istedigini bilememek, kendi-
ni gelistirme, kosullarin1 degistirme iste-
gine karst duyarsiz kalma gibi) izlenmek-
tedir.

3.5. Cinsiyet Ayrimciligi

Cinsiyet ayrimciligi, toplumsal bir
gercektir. Diinyanin farkh iilkelerinde ol-
dugu gibi iilkemizde de zaman zaman
sosyal ve calisma hayatinda cinsiyet ay-
rimcilig1 yapilmaktadir. Bu tiir bir ayrim-
cilik iilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltii-
rel yonden gelismesine de en biiyiik engel
teskil etmektedir. Bu nedenle bu gercegin
agi8a c¢ikartilarak ¢oziilmesi gerekir. Is
hayatinda cinsiyet ayrimcilign kadin-er-
keklerin benzer kosullar karsisinda esit-
sizlige maruz kalmalar1 sonucu ortaya
cikmaktadir. Ornegin kadin ve erkeklere
ayni firsatlarin taninmamasi ve bunun so-
nucu da firsatlardan yoksun tarafa negatif
bir ayrimciligin yapilmasidir. Bu durum
bir¢ok iilkede kadinlara yonelik gercek-
lesmektedir.

Calisma yasaminda cinsiyet ayrimcili-
gmin en 6nemli gostergesi, islerin kadin-
isi ve erkek-isi olarak ayrilmasidir. Lite-
ratiir incelendiginde, islerin cinsiyet baki-
mindan farklilik gosterdigi anlasilmakta-
dir. Toplumsal yargilar nedeniyle kadin-
lar, yogun olarak biiro, ev hizmetleri, ta-
rim gibi alanlarda, vasifsiz ve diisiik iic-
retli islerde caligmaktadirlar (Dalkiranog-
lu ve Cetin, 2008, s. 278). Demirbilek

(2007)’den aktarildigina gore kadinlarin
glinliik yasam faaliyetlerine tam ve 6zgiir
bir sekilde katilma olanagindan yoksun
olmalarina neden olan cinsiyet ayirimeili-
ginin kapsamina karar mekanizmalarina
katilamama, kamusal olanaklardan yarar-
lanamama, sagliksiz kosullarda yasama,
uygun konut sahibi olamama, calisma ya-
saminda engellerle karsilagsma, isyerinde
taciz ya da haksizliga ugrama ile sendika-
ya iliye olamama ve sendikal faaliyetlere
katilamama gibi ¢esitli konular girmekte-
dir. Cinsiyet temeline dayali ayrimcilik
genellikle iic sekilde gerceklesmektedir
(Zipfel ve Kleiner: 1998, s. 89):

1. Odemelerde ayrimcilik: Esit ise
esit ticret ilkesinin ihlal edilmesidir. Ka-
dinlara, erkeklere oranla daha diisiik {icret
verilmesi.

2. Firsatlarin engellenmesi: Erkekle-
rin kadinlara gore daha fazla firsatlara sa-
hip olmalaridir. Ozellikle erkeklerin cesit-
li olanaklardan yararlanmalar1 onlar1 ka-
dinlar karsisinda daha giiclii kilmaktadir.

3. Gelisim olanaklarin engellenmesi:
Biitiin meslek dallarinda erkeklerin ka-
dinlara gore daha baskin olmalaridir. Bu
durum son yillarda azalsa da kadin-erkek
dengesi heniiz saglanmamistir. Erkekler,
kendilerini gelistirmeleri i¢in egitim ve
mali kaynaklardan daha fazla faydalan-
maktadirlar. Diger bir calismada ise cin-
siyet ayrimciligin nedenleri asagidaki
ozetlenmektedir (Cutler ve Jackson,
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Tablo 1 : Cinsiyet Ayrimciliginin Potansiyel Sebepleri

1. Toplumsal Etkiler

Erkek ve bayanlarin sosyallesmesi, meslek dallarimin kesin olarak belirlenmesi.

Egitim ve ogretim farkliliklar:

is, kariyer, ekonomik vb. baskilar

Cinsiyet rolii ve cinsiyet dnyargilari

2. Orgiitsel politika Is ilanlart

ve uygulamalar Ise alma

Secim ve izleme

Performans degerleme

Kadrolama

Egitim

3. Kisisel ozellikler

Bayanlarin kisisel olarak daha diisiik pozisyonlu islere yerlestirilmesi

Deneyim ve tecriibeler

Beceriler

Ozgiiven, motivasyon, gii¢ hirsi, bagar1 odaklihg1 gibi kisisel 6zellikler

Kariyer beklentileri.

4. Kisiler arasi faktorler | Kisiler aras1 beklentiler, dnyargilar, dedikodular, tutumlar vb.

Is iligkileri, mentorliik, igbirligi, sosyal baglar ve alt kademenin destegi

is dig1 kurallar

Rol ¢atigmasi

2002, 5. 2)
3.6. Ucret Ayrimcilig

Ucret, calisanlarin emeklerinin karsiligi-
dir. Benzer niteliklere sahip ve ayni isi ya-
pan calisanlarin ayni diizeyde iicretlendiril-
meleri gerekir. Orgiitlerdeki iist diizey yo-
neticiler, her giin iicretler ile ilgili kararlar
alirlar ve uygulamaya calisirlar. Ancak iic-
retlendirme politika ve stratejileri acik ol-
mayan yOneticilerin almis olduklar1 karar-

lar calisanlar tarafindan siirekli elestiril-

mektedir. Bunun nedeni iicretle ilgili alinan
kararlarin adil veya objektif esaslara gore
alinmadig1 inancidir. Bu durum ayni za-
manda c¢alisanlarin kendilerine negatif bir
ayrimcilik yapildiginin gostergesi olarak da
kabul edilmektedir. Demirbilek (2007)’den
aktarildigima gore ayirimcilik, orgiitlerde
tanimlanan aymni is i¢in farkli 6deme yapil-
mas1 biciminde olabilecegi gibi, esit verim-
lilige sahip bireylerin farkl: iicret diizeyine
karg1 gelen farkli islere sahip olmalar1 sek-
linde de meydana gelebilmektedir. Orgiit-



lerde iicret ayrimciligi kadinin is diinyasina
katilmasiyla daha da belirgin hale gelmistir.
Ozellikle kadinlar ev yasaminin sikicili-
gindan kurtulmak ve sosyal bir ¢evre edin-
mek istegi diginda, esasen ekonomik ne-
denlerle calisma yagamina girmektedirler.
Ancak kadmlar iggiicii piyasasinda ucuz
emek olarak goriilmekte, erkeklerden da-
ha az siirekli istihdam edilmekte, daha dii-
siik statiilii islerde sosyal giivencesiz ola-
rak calistirnlmakta ve daha diisiik {icret ka-
zanmaktadirlar.

Orgiitlerde iicrette ayrimcilik algilama-
larm ortadan kaldirmak i¢in agagidaki hu-
suslar dikkate alinmalidir (Danigsman,
2008, s. 40 ve Pfeffer, 1997, s. 79):

v/ Calisanlara ne kadar ticret 6denecegi-
nin acik olmasi,

v Ucret diizeyinin neye gore farklilik
gostereceginin acgiklanmasi,

v/ Performans ve iiretkenlik farkliliklarin-
da iicret ve ddiillendirmelerin de farkli-
lasabileceginin belirtilmesi,

v Ucretlendirmede calisanlarin bilgi ve
becerilerinin (egitim, tecriibe, yetenek)
esas alinmasi,

v [Inisiyatif ve sorumluluklarin (denetim,
is, makine ve hata sorumlulugu) dikka-
te alinmasi,

v/ Bedensel ve zihinsel cabanin iicretlen-
dirmede etkileyici olmasi,

v/ Calisma kosullarimin kaza ve tehlike

riskinin etkisi,

v Cinsiyet ayrimciligimin iicretlendirme
ile iligkilendirilmemesi,

v/ Ve en onemlisi de “esit ise esit ticret”
ilkesine gerekli hassasiyettin gosteril-
mesidir.

Ucretlerin 6denme bicimi ve nedeni
hakkinda calisanlarin yanlig algilama bici-
mi Orgiitsel ayrimciligin temelini olustur-
maktadir. Bu tiir bir algilama, is yagamin-
da calisanlarin kendilerini anlamsiz olarak
gormelerine de neden olmaktadir.

3.7. Yas Ayrimciligi

Calisma yasaminda yas ayrimciligi;
renk, 11k, inan¢ ve etnik yap1 gozetilmek-
sizin diinyanin hemen hemen her {iilkesin-
de goriilmektedir. Baybora (2010)’dan ak-
tarildigina gore, yas nedeniyle kisiler veya
gruplar arasinda cesitli muamele farklilik-
lar1 yagsanmaktadir. Yas ayrimciligi, ay-
rimciligin diger tiirlerinde oldugu gibi ge-
nellikle yasa, etik, norm ve genellestiril-
mis kanilara veya giinliik onyargilara da-
yanmaktadir. Bu tiir uygulamalarin etik
olmadigi, yanlis anlamalara ve haksiz on-
yargilara dayandifi ifade edilmektedir.
Hem gencler hem de yaglilar bu tarz 6n-
yargilardan etkilenebilirler. Kisiler, bu 6n-
yargilarin bir sonucu olarak ayrimciliga
maruz kaldiginda, orgiitsel adalet algila-
malari zarar gorecek ve saygi esitligi inkar
edilerek, temel hak sayginliklari ihlal edil-
mis olacaktir. Haks1z yas ayrimciligindan
etkilenen yas gruplarinin, sosyal dislan-
maya maruz kalmasi sonucunda yiiksek



seviyede fakirlik gibi olumsuz sonuglarla
karsilagsmalar1 da s6z konusu olabilecektir.
Yagla ilgili onyargilarin ve kanilarin
olumsuz etkileri, 6zellikle istthdamda be-
lirgindir. Is, hem gengler hem de yashlar
icin topluma katilmalarim saglamak aci-
sindan bir gerekliliktir. Etkili yas esitligi
stratejisinde anahtar adim, ayrimcilik kur-
banlar icin etkili ¢oziimler saglamak ve
istihdamda haksiz yas ayrimciligimi yasak-
layici diizenlemeleri ortaya koymaktir.

Yapilan arastirmalara gore sirketler ige
alimlarda daha yetigkin veya daha yash
calisanlar tercih etmektedirler. Bunun ne-
denlerini ise asagidaki siralamaktadirlar
(Mujtaba ve digerleri, 2006, s. 31): Yas
diizeyi yiiksek olan calisanlar;

v/ Siki ¢alisma ve kalite {izerine odaklan-
mada genc calisanlara gore daha istek-
lidirler.

v/ Daha sadiktirlar ve is firsatlarini deger-
lendirirler.

v Siirekli iyi bir is ¢ikarma ¢abasi igeri-
sindedirler

v lIse ve zamana kars1 daha bagimh veya
duyarhdirlar.

v Politik olaylar icerisine girmezler ve
politik oyunlara gelmezler.

v/ Karsilikli ve ortak sorumluluk bilincine
sahiptirler.

3.8. Irksal Ayrimcihik

“Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi-
nin biitiin insanlarin 6zgiir, onur ve haklar

bakimindan esit dogduklarini ve herkesin,
hi¢cbir ayrim ve 6zellikle 1k, renk ve ulu-
sal koken ayrimi yapilmaksizin, burada
kayitli haklardan ve ozgiirliiklerden yarar-
lanacaklarini ilan ettigini g6z oniinde bu-
lundurarak, Herkesin yasalar oniinde esit
oldugunu ve herhangi bir ayrimcilik veya
ayrimcilifa tevsik karsisinda yasalarin esit
korumasindan yararlanma hakkina sahip
oldugunu goz Oniinde bulundurmalidir.”
Buna ragmen c¢esitli iilkelerde orgiitlerde
ayrimcilik, Orgiitsel yapi icerisindeki birey
ve gruplardan kaynaklandigr gibi iist yo-
netimin tutum ve davraniglarindan da kay-
naklanmaktadir. Ust yonetimin irk¢1 bir
politika ve strateji izlemeleri orgiitsel ay-
rimcili§a neden olmaktadir. Ust yonetimin
irk¢1 Onyargilan calisanlara yonelik tutum
ve davraniglarim da etkilemektedir. Ciin-
kii Oonyargi zamanla gercege doniiserek
sistematik bir sekilde devam etmektedir.
Orgiitlerde calisanlar, irk¢ilik temeline
dayali olarak asagidaki ayrimciliklar dav-
ranislarina maruz kalmaktadirlar (Mar-

gam, 2006, s. 73):

v/ Calisanlarin sahip olduklari etnik kim-
liklere gore ig firsatlarinin engellenmesi,

v  Tesvik ve odiillerin dagitiminda irk¢t
yaklagimlar,

v/ Calisanlarin sahip olduklar etnik kim-
lige gore onlara zaman zaman adaletsiz
davranma,

v ls yerinde calisanlarin bazilarina irksal

kokenlerine gore toleransiz davranma,



v/ Yoneticilerin c¢aliganlarin kimliklerine

gore daha sorgulayici tutum ve davra-
nislar sergilemeleri,

v/ Etnik kimlige gore farkli gorev ve so-
rumluluklarin verilmesi,

v Orgiitsel bilginin etnik siifa gore fark-
I1 diizeylerde paylagima,

v/ Farkli etnik kimlige sahip ¢alisanlarin

duygu ve diisiincelerine gereken énemi
vermeme,

v/ Calisanlarin is yiikiiniin etnik kimlige
gore belirlenmesi,
v ls ve kariyer firsatlarinda etnik kimligi

on plana ¢ikarma vb.
3.9. Kiiltiirel Ayrimceilik

Kiiltiir, nesilden nesile aktarilan, top-
lumdan ferde kazandirilan bir yasama bi-
cimidir. Bu yagama bi¢imini ¢ergceveleyen
unsurlar ise maddi ve manevi degerler bi-
lesimidir. Kiiltiir, bir toplumu diger top-
lumlardan farkli kilan veya ayiran sosyal
bir mirastir. Bagka bir ifadeye gore “kiil-
tiir, insanlarin dogustan Oliinceye kadar
O6grenmig olduklari, kaynagi insan ve top-
lum olan, ayrica toplumda ortaklasa pay-
lagilan biitiin davranis kaliplar1 veya alig-
kanliklardir (Eroglu, 1998, s. 104). Kiiltiir
sadece bireylerin yasam bicimlerini etkile-
mez ayn1 zamanda Orgiitleri de etkilemek-
tedir. Ozellikle 6rgiitlerin faaliyet alanlari-
na yon veren Orgiitiin ¢evreye uyumunu
saglayan en Onemli unsurdur. Kiiltiirler
aras1 uyumluluk, bagka bir kiiltiirdeki ya-

sama uyum saglamak veya bagka bir kiil-
tiire sahip bireyler ve orgiitler ile iligki
kurma yetenegidir. Kiiltiirler aras1 uyum-
da bireylerin, saygi, empati, esneklik, sa-
bir, ilgi, agiklik, motivasyon, tolerans vb.
hususlarin 6nemli oldugu sdylenebilir
(Karaeminogullari, 2007, s. 824). Kiiltiirel
uyumumda kiiltiirel farkliliklarin da dik-
kate alimmasinda yarar vardir. Kiiltiirel
farklilik, aym sosyal sistem icinde, farkli
kiiltiirel kimliklere sahip insanlarin karigi-
mindan ortaya cikan sosyal bir olgudur.
Bu sosyal sistemlerin yapilar1 incelendi-
ginde, daha baskin veya giiclii yapiya sa-
hip olanlar diger zayif sosyal sistemler ile
karsilastiklarinda gii¢ bakimindan veya et-
ki bakimindan daha belirleyici bir role sa-
hip olmaktadirlar (Helvacioglu ve Ozutku,
2010, s. 198). Bu nedenle orgiitsel farklili-
81 kabul ederek bu farkliligin bir ayrimci-
liga neden olmadan ele alinarak orgiitsel
yOnetimin saglanmasi gerekir.

Orgiitler, farkli kiiltiir mozaigine sahip
calisanlardan olugmaktadir. Bu calisanlar,
amag¢ ve hedefleri bakimindan aynm fakat
dil, din, 1rk gibi temel degerleri bakimin-
dan farkli bir 6zellige sahiptirler. Kendi
inang ve degerleri ile orgiitsel inang ve de-
gerler arasinda bir uyum saglayarak orgii-
te hizmet etmektedirler. Fakat hizmet
ederken bazen farkli uygulamalarla kars:
karsiya kalmaktadirlar. Bazilarina beklen-
tilerinin {izerinde haklar taninirken bazila-
ria da hak ettiklerinin karsilig1 bile veril-
memektedir. Bu durum onlarin sahip ol-



duklan kiiltirden kaynaklanmaktadir. Is-
veren ve yoneticilerle ayni kiiltiire sahip
caliganlara pozitif ayrimcilik yapilirken
farkli kiiltiire sahip olanlara negatif ayrim-
cilik yapilmaktadir. Yesil (2009)’dan ak-
tarildigina gore ozellikle farkl kiiltiire sa-
hip calisanlarin cesitli negatif sonuclarla
karsilagtiklar1 goriilmektedir. Iletigim, bii-
tiinlesme, catisma, yanhs anlasilma, algi-
lama eksikligi, onyargi, biz-onlar gibi so-
runlarin yaygin olarak yasandigi vurgu-
lanmaktadir.

Cok uluslu bir isletme bircok kiiltiirii
biinyesinde barindirir. Farkli uluslardan
calisanlar1 barindiran isletmede, iist yone-
timin farkli yonetim yaklasimlar sergile-
mesi de zaman zaman goriilmektedir. Bu
durumda yoneticiler, yerel veya uluslara-
ras1 cevreyi bazen goz ardi etmektedirler.
Diger bir ifadeyle ya yerel kiiltiiriin etki-
sinde kalarak diger calisanlar1 ithmal et-
mektedirler ya da uluslararasi kiiltiiriin et-
kisinde kalarak yerel kiiltiirii sahip cali-
sanlar ikinci plana atmaktadirlar. Sonug
olarak bu bir kiiltiirel ayrimcilik olarak al-
gilanmaktadir (Filizoz, 2003, s. 177).

3.10. Engelli Ayrimcihigi

Kokleri toplumun derinliklerinde yer
alan “normal ve normal olmayan™ anlay1-
s1, engellilerin dislanma siirecinde 6nde
gelen nedenlerden biridir. Bir bagka deyis-
le engellilere yonelik ayrimcilifin teme-
linde “biz ve oOtekiler anlayis1” yatmakta-
dir (Karatas ve G. Cifci, 2010, s. 147).

Giiniimiiz ¢calisma hayatinda hemen he-
men her orgiitte calismakta /calisacak olan
bedensel ve zihinsel engelli ¢alisanlar ce-
sitli negatif ayrimciklara maruz kalmakta-
dir. Isletme sahibi, yonetici ve baz1 ¢ali-
sanlarin engelli bir calisana ya da calisan
adaymna digerlerinden farkli -istenmeyen
tarzda- davranmasi ve bu davranigin ya da
tutumun hakli gosterilememesi engellilere
yonelik ayrimcilik olarak ifade edilebilir.
Diger bir ifadeyle engelli ayrimciligi, or-
giit sahibi ve yoneticilerinin calisanin du-
rumuna uygun bir gérev verme konusunda
basarisiz olmasi ve bu basarisizliga da ma-
zeret gosterilememesi halidir. Orgiitlerde
engellilere yonelik ayrimcilik agirlikli ola-
rak insan kaynaklar iglevleri ve uygula-
malar1 boyutunda karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu cercevede, is bagvuru prosediirleri, ise
alma, egitim/yetistirme ve gelistirme, 6de-
me ve tazminat, kariyer yonetimi, caligma
kosullari, isten ¢ikarma veya emeklilik,
sosyal yardim ve hizmetler, disiplin uygu-
lamalari1, performans degerleme gibi ko-
nularda ayrimcilik yapilmaktadir (A. Sey-
men ve Bolat, 2005, s. 38). Engelliler "en
iyl meslekleri" edinseler bile kendi mes-
leklerinde ilerleyememekte; iist diizey yo-
netici gorevlere getirilmemekte, cogu ken-
di mesleklerinde ¢calisamamaktadir. Kendi
mesleklerinde calisanlar ise bu hakki di-
gerlerine oranla daha giic kosullar altinda
elde edebilmektedir. Biitiin bunlar goster-
mektedir ki toplumda gézlemlenen ayrim-
c1 anlayislar 6zellikle ekonomik ve sosyal



politikalarla pekistirilmektedir (Giindiiz,
2007, s. 40).

4. ORGUTSEL AYRIMCILIGIN

SONUCLARI
Orgiitsel ayrimciligin yasandig1 orgiit-

lerde, isgoren devir orani oldukg¢a yiiksek-

tir. Is goren devir oraninin yiiksek olmasi,

Orgiitiin is giicii teminini ve ise yerlestirme

maliyetini artirmaktadir. Sekil 1’de de be-

lirtildigi gibi calisanlarin negatif bir ay-
rimciliga maruz kalmalar1 kendilerinin za-
rar gormesine hem de Orgiitiin imajinin
sarsilmasina neden olmaktadir. Ozellikle
boyle bir durumda calisanlarin orgiitle
olan iliskileri de kalici olmamaktadir. Bir
calisanin isten bu sekilde ayrilmasi ve ye-
rine yeni bir personelin alinmasi Orgiite
onemli bir mali yiik getirmektedir. Ciinkii
yapilmakta olan isin yavaglamasina, yeni
bir personelin secim/ise yerlestirilmesi ve
gelistirilmesi belirli bir biitge gerektirmek-
tedir. Kisacas1 orgiitsel ayrimciligin so-
nuclarim1 A. Seymen ve Bolat (2005)’den
de yararlanarak asagidaki gibi 6zetleyebi-
liriz;

Orgiitsel ayrimeilik;

v Orgiit ici psikolojik ve sosyal sorunla-
rin giderek derinlegsmesi sonucu birey-
sel ve orgiitsel motivasyonun diismesi-
ne yol agmaktadir.

v Orgiitiin verimlilik, iiretkenlik ve per-

formansi {izerinde olumsuz sonuclar
dogurmaktadir.

v Orgiit ici catismalarin ve ayrismalarin

giderek yayginlagsmasina neden olmak-
tadir.

v Orgiit ici gii¢ dengelerinin bozulmasina
yol acmaktadir.

v Bireysel ¢ikarlarin orgiitsel ¢ikarlardan
iistiin oldugu inanci1 giderek yayginla-
sacaktir.

v Orgiitsel adalet duygusunun sarsilmasi-
na neden olmaktadir.

v Orgiit ve iilke imaji olumsuz etkilene-
cektir.

v Orgiitlerin bireysel, orgiitsel ve top-
lumsal sosyal sorumluluklarim yeterli
Olciide yerine getirilmesine engel ol-
maktadir.

v/ Calisanlar arasinda kadin-erkek ayrim-
ciligim giderek derinlestirmektedir.

v Nitelikli ¢alisanlarin orgiitten ayrilma-
larma neden olmaktadir.

v/ Evrensel insan haklarini zedelemekte-
dir.

v Kiiresel diizeyde insan kaynaklarinin
serbest dolagimini engellemektedir.

v Orgiitsel deger ve inanglarin zayifla-
masina yol agmaktadir.

v/ Etnik kimliklerin zarar gérmesine ne-
den olmaktadir.

v Orgiitsel ayrimciliktan kaynaklanan
kin ve nefretin orgiit i¢i iletisimi olum-
suz etkilemektedir.

v/ Sonug olarak, ekonomik, sosyal, kiiltii-



rel vb. alanlarda ulusal ve uluslararasi
firsatlarin kacirilmasi ile sonuglanacak-
tir.

SONUC VE ONERILER

Orgiitsel ayrimcilik, iilkeden iilkeye,
sektorden sektore ve orgiitten orgiite fakli-
lik gostermektedir. Toplumlarin ekono-
mik, sosyal, kiiltiirel ve demokratiklesme
diizeyi arttikca farkl dil, din, 11k, cinsiyet,
yas, egitim vb. ozelliklere sahip bireylerin
de ayrimci politikalara maruz kalma dii-
zeyleride azalmaktadir. Ciinkii bu tiir top-
lumlar, bireysel ve kiiltiirel farkliliklar1 bir
Farkli
ozelliklere sahip tiim bireylerin iiretimde

zenginlik olarak gormektedirler.

yer almalar icin yasal diizenlemeler yap-
maktadirlar. Diger taraftan kit kaynaklara
sahip olan toplumlarda kaynaklarin payla-
stiminda toplumun bazi kesimine iistiin
haklar saglanirken diger kesimi de bu hak-
lardan yoksun birakilmaktadir.

Orgiitlerde ayrimciligin devam etme-
sinde basta orgiitsel yapi siire¢c ve uygula-
malarin etkili olmaktadir. Orgiitsel ayrim-
ciligin ortaya ¢ikmasinda ve yayginlagsma-
sinda Orgiitsel faktorlerin yansira orgiit di-
s1 faktorlerde etkili olmaktadir. Calisanla-
rin ayrimcilikla karsi karsiya kalmalarin-
da, insan kaynaklar1 sistemi, izlenen stra-
teji ve politikalar, orgiit kiiltiirii, liderlik,
bicimsel/bicimsel olmayan orgiit yapisi-
nin etkisi, ¢alisanlarin bireysel tutum ve
davraniglari, Onyargi ve algilamalari, psi-
kolojik sozlesme ve giiven diizeyleri, Or-
giitsel catismanin varhigi, karar alma, ile-

tisim, uyum gibi hususlar belirleyici ol-
maktadir. Ayrica iilkenin isgiicii piyasasi,
ekonomik kosullar1, sosyo-kiiltiirel yapisi
ve hukuki yapisinin gelismemis olmasi da
makro diizeyde orgiitsel ayrimciligin dog-
masina neden olmaktadir. Bu tiir nedenler
orgiitlerde, mobing, adaletsizlik, cam ta-
van etkisi, bilgi paylasiminda taraflilik,
cinsiyet, egitim, yas, lcret, irk, engelli,
kiiltiirel vb ayrimcilik tiirlerinin yasanma-
sina neden olmaktadir.

Orgiitsel ayrimcigin en aza indirilme-
sinde ise asagidaki hususlarin dikkate
alinmasinda yarar vardir:

v Orgiitsel isbirligi ve uyumun saglan-
masi,

v/ Ayrimci tutum ve davranmiglara sahip
caliganlarin orgiitten izole edilmesi,

v Orgiitsel siire¢ ve yapinin ¢alisan odak-
11 olmasi,

v Tepe yonetiminin adil veya objektif
strateji ve politika izlemesi,

v/ Alinan kararlarda tam katilimin saglan-
masi,

v Insan kaynaklari sisteminin farklilikla-
ra acik olmasi,

v/ Yonetimin farkli sosyo-demografik ve
kiiltiirel ozelliklere sahip calisanlara
saygl duymasi ve adil yaklagsmasi,

v Ulusal ve uluslararasi diizeydeki ¢alis-

ma hayatin1 ve insan haklarin diizenle-
yen yasa ve sOzlesmelere uyum sagla-
ma,



v Kiiltiirel farkliliklarin bir zenginlik ol- tim olusturmaktadir. Bu baglamda calis-

dugu inancin her firsatta vurgulama, madaki tiim degerlendirmeler ilgili yazi-

v Her tiirlii ayrigma veya béliinmelere or- nin taramast sonucuna gore yapilmigtir.

giitsel diizeyde engel olma Calismanin bu yoniiyle yine de arastirma-

S cilara onemli ipuglar1 saglayacag: diisii-
v Etnik kimlige sayg1 duyma. niilmektedir. Gelecekte, calismanin uygu-
Konunun kavramsal boyutta degerlen- lamayla da desteklenmesi énemli bir bos-

dirilmis olmasi ¢calismanin en onemli kisi- lugun doldurulmasini saglayacaktir.
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Saghk Calisanlarinin Yildirma (Mobbing) Davraniglariyla Karsilasma Diizeylerini
Etkileyen Faktorlerin Incelenmesi: Bolu Ili Ornegi

Bu calismada saglik personelinin yildirmaya maruz kalma diizeylerini etkileyen faktorleri
belirlemek amaclanmistir. Calisma Bolu il merkezinde faaliyette bulunan dort hastanede ¢a-
lisan saglik personeli iizerinde gerceklestirilmistir. Orneklem secilmeyerek tiim saghk cali-
sanlarina ulasilmaya calisilmis ve dagitilan 810 anketten 514°{i (%63,5) geri donmiistiir.
Calisma sonucunda; saglik calisanlarinin %70,4 {iniin cesitli yildirma davraniglarina maruz
kaldiklar1 bulunmustur. Yapilan degerlendirmelerde iiniversite hastanesinde calisanlar ara-
sinda yildirmaya maruz kalma durumunun daha fazla oldugu (%77,4), bunu %67,8 ile Sag-
lik Bakanligi’na bagh hastanede calisanlarin ve %66 ile 6zel hastanede calisanlarin izledigi,
ayrica mesleklere gore yapilan degerlendirmelerde ise hemsirelerin %77,3 {iniin, hekimlerin
%68.,4’linlin ve diger saglik mesleklerinin %64,4’iiniin yildirma magdurlar1 oldugu bulun-
mustur.

JEL Siniflamasi: M10, M12

Anahtar Kelimeler: Hastaneler, Yildirma, Saglik Calisanlar

Investigation the Factors Affecting the Level of Health Employees’ Exposure to Mob-
bing Behaviour: A Study in Bolu

The aim of this study is to determine the factors affecting the level of mobbing which the
health care employees exposed to. Study was carried out in four hospitals in Bolu. All he-
alth professionals was tried to reach and 514 (63,5%) of 810 distributed questionnaires was
returned.

As a result, it was found that 70,4% of health workers exposed to a variety of mobbing be-
haviors. Also, health professionals working at the university hospital exposed to more mob-
bing behaviors (77,4%), and this ratio in the hospital under the Ministry of Health and in pri-
vate hospitals were 67,8% and 66%, respectively. In addition, it was found that 77,3% of the
nurses, 68,4% of the physicians and 64,4% other health professionals have been victim of
mobbing in their workplaces.

JEL Classification: M10, M12

Keywords: Hospitals, Mobbing, Health Care Employees



Saghk Calisanlarinin Yildirma (Mobbing)

Davramislariyla Karsilasma Diizeylerini

Etkileyen Faktorlerin Incelenmesi:

Bolu Ili Ornegi

IRIS

Siirekli degisen ve gelisen diin-

yada var olmaya calisan orgiitler,
cagin gerisinde kalmamak ve varliklarini
slirdiirmek i¢in yeni arayislar igerisine gir-
mektedirler. Bu kapsamda ilerleme kayde-
dilen konulardan biri de calisanlara verilen
deger ve 6nemin giderek artmasidir. Bunun
icin giiniimiiziin basarili yoneticileri, cali-
sanlarin igyerinde mutlu ve huzurlu bir or-
tamda caligsmalar1 halinde, i¢lerindeki po-

tansiyeli daha iyi ortaya ¢ikaracaklarina ve
daha iiretken olacaklarina inanrlar.

Isgorenlerin bedensel ve ruhsal saghk
sorunlar1 ya da ige kars1 isteksizlik nedeniy-
le ise gelememeleri Orgiitlerin igleyisine ve
diizenine zarar vermektedir. Son yillarda,
calisanlar acisindan huzursuzluga neden
olan sebeplerden birisi de ¢calisma ortamin-
da kargilagilan yildirma (mobbing) davra-
niglaridir (Eser, 2007, s. 17; Tutar, 2004, s.
7). Yildirma ¢aligma yasaminda igsgorenle-
rin ve oOrgiitlerin saglik, refah ve gelisimle-
rinin Oniinde biiyiik bir engel olarak dur-
maktadir. Yildirma orgiitlere ve calisanlara;
zaman kaybi, performansta diisme, calisan-
larin isten ayrilmasi nedeniyle ise yeni ali-
nanlarin egitimi ve adaptasyon maliyetleri,



sigorta masraflarinin artmasi, saghk gider-
leri ve hastalik izinlerinde artma, ise gelme-
me, Orgiit imajinin bozulmasi, ¢alisanlar
arasindaki iligkilerin bozulmasi gibi bir¢cok
zararh etkisinden dolay1i, Onlenmesi igin
mutlaka bilin¢li bir miicadele verilmesini
gerekli kilmaktadir. Orgiitlerde yildirma
davraniglarinin oniine gecilmedigi takdirde,
calisanlar orgiitsel deger ve normlara kayit-
siz kalmaktadir. Bunun sonucunda orgiitsel
anomi ve yabancilasma yasanmaktadir
(Yilmaz ve digerleri, 2008, s. 335-336).

Orgiitlerde yasanan yildirma olaylarini
en aza indirebilmek icin oncelikle bu kavra-
min bilinmesi gereklidir. Latince “kararsiz
kalabalik” anlamina gelen “mobile vulgus”
sozciiklerinden, Ingilizce ise kanun dis1 sid-
det uygulayan diizensiz kalabalik olarak
ifade edilen “mob” kokiinden tiiremis olan
yildirma bir grup tarafindan gerceklestirilen
bir siddet bi¢imi olarak tanimlanmaktadir
(Einarsen ve Skogstad, 1996, s. 186).

Yildirma; genellikle bir kigiye kars1 bir
ya da daha fazla kisi tarafindan sistematik
olarak yiiriitiilen, kisiyi sindirmeye yonelik,
ahlaki olmayan davranig bi¢imi olup bireyi
is yasamindan diglamak ic¢in kasitl olarak
yapilir (Leymann, 1996, s. 167-170). Hedef
secilen kisiye karst uygulanan 1srarci, asa-
gilayici, haksiz suglamalar, kiiciik diisiiriicti
davraniglarla karakterize edilir (Gokge,
2006, s. 27-29). Uluslararasi Calisma Orgii-
ti ILO) de yildirmay1 kapsamina alarak
hedef alinan bir iggorene karsi birlikte hare-
ket etmek ve o kisiyi psikolojik tacize ma-

ruz birakmak olarak ifade
(ILO/ICN/WHO/PSI, 2002, s. 4).

Yildirma terimi ilk olarak 1960’11 yillar-
da Avustralyali bir bilim adam1 olan Kon-

etmistir

drad Lorenz tarafindan, hayvanlarin baska
bir hayvana kars1 uyguladiklarn taciz davra-
nisin1 tanimlamak i¢in kullanilmistir (Ley-
mann, 1996, s. 167). Daha sonra Isvegli bi-
lim adami1 Peter Paul Heinemann ¢ocuklar
arasinda okulda birbirlerine kars1 yoneltilen
zorbalik ve taciz davraniglarini inceleyerek
1972 yilinda “Mobbing: Cocuklar Arasinda
Grup Siddeti” (Mobbing: Group Violence
Among Children) adhi kitab1 ile ¢ocuklar
arasinda goriilen zorbalik ve siddet davra-
niglarina dikkat ¢cekmistir (Schuster, 1996,
s. 299).

Amerika’da ad1 yildirma olmamakla be-
raber benzer calismalar yapilmig ve 1976
yilinda psikiyatrist olan Caroll Brodsky ta-
rafindan “Taciz Edilmis Calisan” (The Ha-
rassed Worker) adli kitap yazilmistir. Boy-
lece yildirma terimi, kitaptaki taciz sozciigii
ile hemen hemen literatiirde bilinen anlami-
n1 kazanmistir (Cobanoglu, 2005, s. 26-28;
Gokee, 2006, s. 32).

1980’11 yillara gelindiginde Heinz Ley-
mann’in yildirma terimini ig hayatindaki
baski, duygusal taciz, siddet ve saldir1 hare-
ketlerini tanimlamak amaciyla kullandig:
ve Isve¢ ve Almanya’da cesitli arastirmalar
yaptig1 goriilmektedir. Bu ¢alismanin so-
nuclar birgok iilkeye 151k tutmug ve basta
Irlanda, Isvec, Finlandiya, Norve¢ olmak
tizere diinyanin pek cok yerinde arastirma-



lar baslamistir (Leymann, 1996, s. 167-
168).

Avrupa’da yildirmaya ilginin birden art-
masinin nedeni ulusal radyo ve televizyon
kanallarinda yiiksek diizeyde yildirma ya-
sandigina dikkati ¢cekecek programlarin ya-
pilmasidir. 1988 yilinda Ingiliz gazeteci
Andrea Adams televizyon programlarinda
kamuoyunun dikkatini yildirmaya cekmis
ve yazdig1 “Isyerinde Zorbalik: Yiizlesme
ve Asma Yontemleri” (Bullying at Work:
How to Confort and Overcame) adli kitab1
ile “ig yeri travmasi” (workplace bullying)
terimini ilk kullanan kisi olmustur (Lie-
fogghe, 2004, s. 265; Zapf ve Einarsen,
2001, s. 370).

1996 yilinda ise ingiliz yazar Tim Field,
“Goriiniirdeki Zorba” (Bully in Sight) adli
kitabiyla zorbalig1 kurban iizerinde haksiz
bir bicimde iistiinliik kurmak, onu yok et-
mek olarak tanimlamistir (Field, 2004).
1998°de ILO ’nun “igyerinde siddet” baglik-
i raporuna gore; Ingiltere’de caliganlarin
%53’t yildirma magduru olmakta, %78’
ise igyerinde yasanan bu olaya taniklik et-
mektedir. Raporda yildirmanin Avusturya,
Almanya, Danimarka, Avustralya, Isvicre,
Ingiltere ve Birlesik Devletler icin gittikce
biiyiiyen bir sorun olduguna da dikkat ce-
kilmektedir (Gokge, 2006, s. 31).

Giinlimiizde yildirmayla ilgili ¢aligmalar
daha da hizlanmig ve iilkemizde de yildir-
ma konusunda cesitli kitap ve makaleler ya-
ymlanmustir. Konu ile ilgili ilk kitap Oner-
toy tarafindan yapilmis olan “Mobbing: Is-

yerinde Duygusal Taciz” (Mobbing: Emo-
tional Abuse in the American Workplace)
adli bir ceviridir. Bunu daha sonra Tutar
(2004), Cobanoglu (2005) ve Tinaz (2006)
gibi yazarlarin kaleme aldigi kitaplar izle-
mistir. Ayrica internette de Ozellikle
“www.mobbingturkiye.net” olmak iizere
baz1 web siteleri kurulmaya baslanmistir.

Yildirmaya kurumlar ve calisanlar tara-
findan verilen dnemin zaman i¢inde artma-
st yildirmanin hukuktaki yerini almasina da
olanak saglamistir. Isvec, Fransa, Belcika,
Ingiltere ve ABD gibi iilkelerde yildirma
konusu 2000’li yillarla birlikte yasalarin
icinde de yer almaya baslamistir. Yakin za-
manda Avrupa Parlementosu’nun “Istih-
dam ve Is Yasaminda Kadinlar ve Erkekler
Arasinda Firsat Esitligi ve Esit Davranma
Ilkesi” bashgim tasiyan direktifinde taciz
ve cinsel taciz konusuna ozellikle vurgu ya-
pilmistir. Yonergede, cinsiyet temeline da-
yalt ayrimcilikla miicadele etmek i¢in, igye-
rinde, ise giriste, mesleki egitim ve ilerle-
mede taciz ve cinsel tacizin onlenmesi ko-
nusunda, igverenlerin ve mesleki egitim so-
rumlularinin tesvik edilmelerine yer veril-
migtir (Official Journal of the European
Union 2006, s. 23). Geligsmis pek cok iilke-
nin giindeminde uzun yillardir var olan ve
mevzuatlarinda da o6zellikle 2000’11 yillar-
dan itibaren yogun bir sekilde yer almaya
baglayan psikolojik taciz, yargi kararlarin-
dan, yapilan ¢alismalardan ve konuya ilis-
kin paylasim sitelerinden anlagildig: kada-
riyla Tiirk ¢calisma hayatinda da siklikla ya-



sanmaktadir. Ancak uzun siire ¢aligma ha-
yatina iligkin Kanunu’larda yer verilmemis,
yildirmanin bir tiirii olan cinsel taciz bile ilk
kez 2003 yilinda, 4857 sayili Is Kanunu ile
diizenlenmistir (Yildiz ve Kilkis, 2010, s.
83). 4857 sayili s Kanunu’nda igverenin is-
ciyi koruma ve gdzetme borcunun genel iti-
bariyla is saghg ve giivenligi 6nlemleri
cercevesinde ele alindigi, caligsanlarin sag-
likl1 ve giivenli bir ortamda is gérmesi anla-
minda kullanildig1 dikkat cekmektedir
(Mollamahmutoglu, 2005, s. 424-426; Sii-
zek, 2005, s. 314-315). Ancak, son zaman-
larda diger iilkelerdeki gelismelerden Tiirk
hukuk sistemi de etkilenerek 11 Ocak 2011
tarihinde kabul edilen 6098 Sayili Yeni
Borglar Kanunu' Madde 417°de is¢inin ki-
siliginin korunmas1 baglig1 altinda psikolo-
jik taciz (yi1ldirma) kavramina yer verilmis-
tir. Boylece yeni Borclar Kanunu’na getiri-
len bu hiikiim ile daha onceki mevzuatta
mobbing ile ilgili acik bir diizenleme olma-
dig1 yoniindeki elestirilere cevap verilmis-
tir.
1. SAGLIK SEKTORUNDE

YILDIRMA

Hizmet sektoriiniin dnemli bir kolu olan
saglik sektorii diger sektorlere nazaran ge-
rek caligma sartlar1 gerekse calisma ortami
acisindan farklilik gostermektedir. 24 saat
siirekli hizmet sunulmasi, emek yogun bir
sektor olmasi ve diinyada ve iilkemizde di-
ger sektorlere nazaran kadin ¢alisanlarin sa-
yica fazla olmasi gibi faktorler yildirmanin

saglik alaninda hizmet sunanlarda goriilme
sikligimi diger sektorlere gore farkl kilabil-
mektedir. Bu konuda daha ayrintili bir acik-
lamaya giden Cobanoglu (2005, s. 141-
142) saghik sektoriinde yildirmay: tetikle-
yen etkenlerden bazilarim su sekilde sirala-
mistir:

e (Calisma temposunun yogun olmasi,

« Ogzellikle devlet kurumlarinda alinan
maaglarin yetersiz olmasi,

» Akademik kariyer ve yiikselme sirasinda
kayirmacilik yapilmasi,

* Yogun calisma sartlar1 ve nobetler nede-
niyle aile yasantisim siirdiirmede zorluk,

o Hasta yogunlugu nedeniyle mesleki ge-
reksinimleri tam olarak yerine getireme-
me,

» Hastalar arasinda statii ve ekonomik du-

ruma bagli ayrimcilik yapilmasi,

1 6098 Sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu Madde 417: Igveren,
hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak ve saygi gos-
termek ve igyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni
saglamakla, ozellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize
ugramamalari ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha
fazla zarar gérmemeleri igin gerekli onlemleri almakla yii-
kiimliidiir.

Isveren, isyerinde is saghgt ve giivenliginin saglanmast
icin gerekli her tiirlii onlemi almak, arag ve geregleri nok-
sansiz bulundurmak; isciler de is saglhigi ve giivenligi ko-
nusunda alinan her tiirlii onleme uymakla yiikiimliidiir.
Isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sozlesme-
ye aykirt davranisi nedeniyle is¢inin 6liimii, viicut biitiinlii-
giiniin zedelenmesi veya kigilik haklarimin ihlaline bagl
zararlarin tazmini, sozlesmeye aykiriliktan dogan sorum-
luluk  hiikiimlerine

tabidir ~ (http://www.resmigaze-
te.gov.tr,15.04.2011).



+ Idareye yakinlik ve yoneticiye kisisel
yaklasim nedeniyle ayrimcilik yapilmasi.
Biitiin bunlarin yani sira hastanelerde 24

saat siireyle nobet tutan saglik caliganlar

yonetimin yaptig1 ayrimcilik, kiskanclik ve
sorumsuzluk gibi durumlar karsisinda stres-
le miicadele etmek durumunda kalirlar. Bu
kosullarda uygulanan baskici, yildirici ve
saf dis1 birakici yaklasimlar bireyleri yildir-
ma davraniglarini uygulamaya dogru itmek-
tedir. Giinliik sikintilar, nobetler ve hasta
yiikiinden bunalan saglik calisanlarinin yil-
dirma sendromuna maruz kalmalar giderek
daha da kolaylagmaktadir (Yavuz, 2007, s.
101).

Diinya’da saglik alaninda yildirmayla il-
gili yapilmig bazi arastirmalar durumun
ciddiyetini acik¢a ortaya koymaktadir.
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), Ulusla-
rarast Hemsirelik Konseyi (ICN) ve Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) saghk sektoriinde
yildirmanin ciddi bir sorun haline geldigini
yaymladiklar1 raporlarinda belirtmektedir.
Ornegin; WHO’nun 2002 yili raporunda
yildirmaya yer vermesi ve ICN’nin 2001
yil1 raporunda yildirmanin baglica temel bir
sorun haline geldigini ifade etmesi ile tiim
diinyanin dikkatinin saglik sektoriinde ya-
sanan olaylara cekilmesi saglanmistir (Ed-
wards ve O’Connell, 2007, s. 27-29; Farrell
ve digerleri, 2006, s. 779). Ayrica, ILO’nun
sektorler agisindan yildirmaya ugrama
oranlarindaki farkliliklari ele aldig1 raporda
Amerika’da saglk sektoriinde caligsanlarin
yildirmaya maruz kalma oranlar1 diger sek-

torlere gore 16 kat daha fazla bulunmustur.
Avustralya’da saglik sektoriinde yi1ldirmaya
maruz kalma oram1 %67,2, Bulgaristan’da
%75,8, Giiney Afrika’da %61, Tayland’da
%54 ve Brezilya’da %46,7 olarak belirtil-
mistir (ILO/ICN/WHO/PSI, 2002, s. 4).
Hubert ve Veldhoven (2001)’in Hollan-
da’da yaptig1 arastirmada yildirmanin sag-
lik sektoriindeki oram1 %51,1 olarak bulu-
nurken Ingiltere’de ise artan yildirma olay-
larina dikkati ¢ekmek icin Ulusal Saglik
Servisi (NHS) tarafindan “sifir tolerans”
kampanyas1 baslatilmig ve 2003 yilinda y1l-
dirmanin saglik calisanlar1 arasinda %30
oraninda azaltilmas1 saglanmistir (Farrell
ve digerleri, 2006, s. 779).

Tiirkiye’de yildirma, diger lilkelere gore
daha yeni bir kavram olmasima ragmen ko-
nu ile ilgili arastirmalar giderek artmakta-
dir. Saghk alaniyla ilgili yapilan birtakim
aragtirmalar yildirmanin iilkemizdeki bo-
yutlarini lokal diizeyde de olsa gozler Onii-
ne sermektedir. Ozdevecioglu’nun (2003)
Kayseri’de hemsireler iizerine yaptig1 aras-
tirma hemsirelerin %89,5’unun yildirmaya
maruz kaldigim gostermistir. Trabzon’da
yapilan bagka bir arastirmada ise bu oran
%40 olarak bulunmustur (Oztiirk ve diger-
leri, 2008, s. 438). Dilman’in (2007) Istan-
bul’daki 6zel hastanelerde yaptig1 ¢aligma-
da yildirmaya maruz kalma oran1 %70 ola-
rak belirlenirken, en sik maruz kaldiklar
yildirma davranigt “sozlerinin kesilmesi”
olarak ifade edilmistir. Yine, Isparta’da ya-
pilan bir bagka calismada ise saglik calisan-



larmin %41,2°si yildirmaya baglh bulun-
duklar1 yoneticiler tarafindan maruz kaldik-
larin1 ve sozlii sikayetin %11,2 oldugunu
ifade etmislerdir (Yavuz, 2007, s. 101). Bil-
gel ve arkadaglar1 (2006) tarafindan, Bursa
ilinde, saglik ve egitim sektorleri ile emni-
yet teskilatinda yapilan bir alan arastirma-
sinda, yildirmaya daha ¢ok saglik sektorii
calisanlarinin, genclerin, idari gorevi olan-
larin ve bekarlarin maruz kaldig1 belirlen-
mistir.

Saglik calisanlarinin karsilagtiklart igye-
ri siddeti ile ig tatmini ve performanslari
arasinda negatif bir iligki s6zkonusudur.
Calisanlarin performansindaki diisiis dog-
rudan hasta bakimi kalitesini ve bakim so-
nuclarin1 olumsuz olarak etkileyecektir
(Kwok ve digerleri, 2006, s. 7). Kendisini
giivende hissetmeyen bir saglik caliganinin
hastasina giivenli bir saglik hizmet sunmasi
kolay olmayacagi icin her tiirlii yildirma
davranisinin hasta giivenligini de tehdit
eden bir olgu olarak degerlendirilmesi gere-
kir.

Saglik sektoriinde yildirma konusunda
yapilan calismalarda genellikle yildirma
davraniglar ile ne diizeyde karsilasildig1 in-
celendigi icin bu ¢aligmalarin cogu tanimla-
yict tiirde kesitsel arastirmalardir (Cox,
1987; Einarsen ve digerleri, 1998; Uzun ve
digerleri, 2001; Uzun, 2003; Wells ve Bo-
wers, 2002; Quine, 2001; Quine, 2002;
ILO, 2002; May ve Grubbs, 2002; Hegney
ve digerleri, 2003; Rutherford ve Rissel,
2004; Lin ve digerleri, 2005; Farrell ve di-

gerleri, 2006; Kwok ve digerleri, 2006;
Khorshid ve Akin, 2006; Pranjic ve digerle-
ri, 2006; Tas ve Cevik, 2006; Dilman,
2007; Edwards ve O’Connell, 2007; Ko-
walczuk ve digerleri, 2007; Ghasemi ve di-
gerleri, 2008; Gokce ve Diindar, 2008; Oz-
tiirk ve digerleri, 2008). Bu nedenle saghk
calisanlarinin igyerlerinde maruz kaldiklari
yildirmanin belirleyicilerinin ne(ler) oldugu
konusunda hala O6nemli bosluklar vardir.
Ustelik, Tiirkiye’de isyerinde yildirma ve
taciz hakkindaki tartismalar heniiz 2000’11
yillarda baslamig oldugundan ulusal litera-
tiiriin bu konuda yeterli bilgi birikimine
eristiZini soylemek zordur.

Bu calisma bu boslugun giderilmesine
katk1 saglamak ve yildirma davranislarina
neden olan risk faktorlerini belirlemek icin
yapilmigtir. Calismada saglik calisanlarinin
hem yildirma davramiglan ile karsilasma
sikligin1 (prevelansini) tespit etmek hem de
yildirmaya en ¢ok kimler tarafindan maruz
birakildiklarimi ve calistiklart hastanelerin
miilkiyetine ve mesleklerine gore yildirma-
ya maruz kalma diizeyleri arasinda anlaml
farkliliklarin olup olmadigint incelemek
amaclanmugtir.

2. MATERYAL VE YONTEM
2.1 Orneklem

Arastirmanin evrenini 2003 yilindan bu
yana yiriirlikte olan Saglikta Doniigsiim
Programinin bir ¢ok 6gesinin pilot uygula-
masinin yapildig1 Bolu ilinde yer alan has-
tanelerde calisan saglik personeli olustur-



maktadir. Bolu il merkezinde hizmet sunan
hastane sayis1 yedi olmakla birlikte fizik te-
davi ve rehabilitasyon hastanesi ile kadin
hastaliklari-dogum ve ¢ocuk hastaneleri gi-
bi 6zel dal hastaneleri aragtirma disinda tu-
tularak arastirma kapsamina iki 6zel, bir
devlet (Koroglu Unitesi ve Merkez Unite
olmak iizere iki farkli yerleskede) ve bir
tiniversite hastanesi olmak iizere dort genel
hastane alinmistir. Arastirmada, veri topla-
ma yontemi olarak anket kullanilacag i¢in
ve anket yonteminin kullanildig1 ¢aligma-
larda geri doniis orami genellikle birbirin-
den farkli ve diisiik oldugu icin bu calisma
icin hangi diizeyde bir geri doniis oran1 ola-
cag1 ongoriilememis ve drneklem biiyiiklii-
gii hesaplanamamistir. Dolayisiyla, arastir-
ma kapsamina dahil edilen hastanelerdeki
saglik personelinden ormeklem secilmeye-
rek calisma siiresi “en az alt1 ay” olan tiim
saglik calisanlarma ulasilmas1 amaglanmis-
tir. 810 saglik personeline anket dagitilmas,
ancak geri donen anket sayist 514 (%63.5)
olarak gerceklesmistir.

2.2 Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirma sadece izin alinabilen dort
hastanede yapilmis oldugundan sonuclari-
nin Bolu ilinde hizmet sunan hastanelerin
tiimiine genellenmesine ihtiyath yaklagmak
gerekmektedir. Arastirma kapsamina aliman
saglik calisanlar1 hekim, hemsire ve diger
saglik personellerinden olusmaktadir. Ec-
zaci, diyetisyen, laboratuar teknisyeni,
rontgen teknisyeni, tibbi sekreter, fizyotera-
pist, odyometrist, acil tip teknisyeni ve ebe

sayilar1 yirminin altinda kaldigindan istatis-
tiksel analizleri kolaylastirmak i¢in “diger
saglik personeli” olarak tek bir grupta top-
lanmagtr.

Ayrica dagitilan anketlerin geri doniisii-
nii artirmaya yonelik cabalara ragmen geri
doniis oran1 %63,5 olarak sonug¢lanmistir.
Ozellikle hekimlere ulagilma konusunda
ciddi sikintilar yasanmistir. Ancak geri do-
nen anketlerle cevaplanmayanlar arasinda
fark olup olmadig1 test edilemediginden do-
lay1 cevap yanliliginin (response bias) olup
olmadig1 belirlenememistir.

2.3 Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak
anket yontemi kullanilmistir. Ankette, yil-
dirma davranmiglarim degerlendirmek ve di-
ger arastirma sonugclariyla da karsilastirma
yapabilmek icin Leymann (1996) tarafin-
dan tanimlanmis olan 45 yildirma davrani-
sint iceren LIPT (Leymann Inventory of
Psychological Terror) olgegine yer veril-
mistir.

LIPT’te bulunan 45 ifade toplam 5 alt
gruba ayrilmakta ve sorularla iligkisi soyle
olmaktadir. 1-11 nolu ifadeler “iletisim
kurma olanagini hedef almaya yénelik dav-
ramglar”, 12-16 nolu ifadeler “sosyal ha-
yati hedef almaya yonelik davraniglar”, 17-
31 nolu ifadeler “itibar: ve sayginligi hedef
almaya yonelik davramslar”, 32-40 nolu
ifadeler “mesleki durumu hedef almaya yo-
nelik davranislar” ve 41-45 nolu ifadeler
“fiziksel sagligr hedef almaya yonelik dav-



raniglar”dir. Yildirma ile ilgili olarak
LIPT te bulunan 45 sorudan sadece herhan-
gi birinde yildirmaya maruz kalma durumu-
nun saptanmast bile katilimcimin yildirma
magduru olarak kabul edilmesini saglamak-
tadir. Ayrica arastirmada kullanilan ankete
orjinal ankette olmayan ancak yildirmanin
daha ¢ok kimin tarafindan uygulandigini
belirlemeye yonelik bir soru daha eklen-
mistir.

Anket formu, saglik calisanlarina aras-
tirmaci tarafindan dagitilmistir. Anketlerin
dagitimi sirasinda saglik calisanlara an-
ketteki sorulara iligkin gercek diisiincelerini
yansitmanin Oonemli oldugu ve anketlerin
baskidan uzak, rahat bir ortamda doldurul-
masi1 gerektigi yoniinde aciklamalar yapil-
mugtir. Calismada LIPT Olceginin giiveni-
lirlik diizeyi degerlendirildiginde, Tablo
1’de goriildiigii gibi dlcegin genel giiveni-
lirlik degerinin o = 0,96 oldugu ve kabul

edilebilir sinirlarin ¢ok iistiinde yer aldigi
bulunmusgtur.

3. BULGULAR

Bolu il merkezinde faaliyet gosteren
dort hastanede en az alt1 ay lizeri caligan
saglik personeli (hekimler, hemsireler ve
diger saglik personeli) iizerinde Haziran-
Agustos 2009 tarihleri arasinda kesitsel ola-
rak yapilmis olan bu calismaya toplam 514
kisi katilmig olup katilimcilara ait sosyo-
demografik oOzelliklerin dagilimi Tablo
2’de yer almaktadir.

Tablo 2’ye gore; katilimcilarin yaslari
19 ile 57 arasinda degismektedir. %68,1°1
kadin katilimcilardan %61,3’t evlilerden
olugsmaktadir. Egitim durumu acgisindan in-
celendiginde yaklagik 3/4’{iniin 6n lisans ve
lisansiistii egitim derecesine sahip oldugu
goze carpmaktadir. Katilimcilarin %18,3’i
0zel hastane, %30,9’u tip fakiiltesi hastane-
si ve %50,8’1 devlet hastanesi ¢aliganlarin-

Tablo 1 : Yildirma Olgeginin (LIPT) Giivenilirlik Diizeyine Iliskin Bulgular

LIPT Olcegi Boyutlar: Madde | Cronbach
Sayisi Alpha
[letisim Kurma Olanagin1 Hedef Almaya Yonelik Davraniglar 11 0,91
Sosyal Hayati Hedef Almaya Yonelik Davraniglar 5 0,80
Itibarim Ve Saygmligin1 Hedef Almaya Yo6nelik Davranislar 15 0,91
Mesleki Saygmligint Hedef Almaya Yonelik Davraniglar 9 0,89
Fiziksel Saglig1 Hedef Almaya Yonelik Davraniglar 5 0,76
Genel Giivenilirlik Diizeyi 45 0,96




Tablo 2 : Arastirma Kapsamindaki Saglik
Calisanlarinin Kisisel ve Mesleki Ozellikleri

Degiskenler F %

Yas

19-30 243 47,3
31-57 271 52,7
Cinsiyet

Kadin 350 68,1
Erkek 164 31,9
Medeni Durumu

Evli 315 61,3
Evli degil 199 38,7
Egitim Durumu

Saglik Meslek Lisesi 126 24.5
On Lisans 152 29,6
Lisans 92 17,9
Lisans tistii 144 28,0
Hastane Miilkiyeti

Ozel hastane 94 18,3
Tip Fakiiltesi Hastanesi 159 30,9
Devlet Hastanesi 261 50,8
Meslek

Hekim 136 26,5
Hemysire 198 38,5
Diger Saglik Personeli 180 35,0
Toplam Calisma Siiresi

6 ay-4 yil 158 30,7
59 yil 134 26,1
10-14 y1l 104 20,2
15-30 y1l 118 23,0
Calisilan Boliim

Cerrahi Boliimler 201 39,1
Dahili Boliimler 272 52,9
Acil Servis 41 8,0
Calisma Vardiyasi

Giindiiz 275 53,5
Gece 116 22,6
24 Saat 123 23,9

dan olugmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
%?26,5°1 hekim, %38,5’1 hemsire ve %351
diger saglik mesleklerinden meydana gel-
mektedir. Mesleklerindeki toplam caligsma
stiresi 6 ay ile 30 yil arasinda degismekte
olup %30,7’si 6 ay-5 yil arasinda bir is tec-
riibesine sahiptir. Katilimcilarin %39,1°1
cerrahi bolimlerde, %52,9’u dahili bolim-
lerde ve %8’i acil serviste caligmaktadir.
bakildiginda
%53,5’inin  giindiiz, %?22,6’sinin gece,

Calisma vardiyasina
%23,9’unun 24 saat vardiyasinda calistig1
dikkat cekmektedir.

Tablo 3’e bakildiginda hastane calisan-
larinin 5 boyut altinda yer alan 45 olas1 y1l-
dirma davranigina maruz kalma durumlari-
na iligkin bilgiler yer almaktadir. Orjinal 61-
cekte yildirma durumlarina iliskin deger-
lendirmeler (1) her giin, (2) haftada birkag
kez, (3) ayda birkac kez, (4) yilda birkag
kez, ve (5) hic bir zaman seklinde bir Olce-
ge dayali olarak yapilmakla birlikte burada
“yildirmaya maruz kalanlar” ve “yildirma-
ya maruz kalmayanlar” seklinde ortaya ko-
nulmaya calisilmis ve “her giin” ile “yilda
bir kag¢ kez” arasindaki secenekler birlesti-
rilerek “yildirmaya maruz kalanlar” ola-
rak, hi¢ bir zaman grubunu isaretleyenler
ise “vildirmaya maruz kalmayanlar” ola-

rak siniflandirilmigtir.

Sonugta Tablo 3’de goriildiigii tizere 514
saglik calisaninin %70,4’iiniin 45 olas1 yil-
dirma davranigindan en az birine maruz
kaldig1, bes yildirma boyutu arasinda ise en
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Tablo 3 : Saglik Calisanlarinin Olast Yildirma Davranislarina Maruz Kalma Durumlart

Olas1 Yildirma Davranislari Yildirmaya Yildirmaya
Maruz Maruz
Kalanlar Kalmayanlar
f Yo f Y4
Ustiiniiz kendinizi gosterme olanaklarmizi kisitlar. 186 | 36,2 328 | 63,8
Soziiniiz siirekli kesilir. 253 1 49,2 261 50,8
Meslektasglariniz veya birlikte calistiginiz kisiler kendinizi gosterme 177 | 344 337 | 65,6
olanaklarmiz kisitlar.
Yiiziiniize bagirilir ve yiiksek sesle azarlanirsiniz. 209 | 40,7 305 | 59,3
Yaptiginiz ig siirekli elestirilir. 248 | 48,2 266 | 51,8
Ozel yasamimiz siirekli elestirilir. 94 | 18,3 420 | 81,7
Telefonla rahatsiz edilebilirsiniz. 103 | 20,0 411 80,0
Sozlii tehditler alirsiniz. 106 | 20,6 408 | 79,4
Yazil tehditler gonderilir. 52 | 10,1 462 | 899
Jestler ve bakislarla iligki reddedilir. 119 | 23,2 395 | 76,8
Imalar yoluyla iligki reddedilir. 125 | 24,3 389 | 75,7
Iletisim Kurma Olanagim Hedef Almaya Yonelik Yildirma Davramglar1 | 341 | 66,3 173 | 33,7
Boyutu
Cevrenizdeki insanlar sizinle konugsmazlar. 76 | 14,8 438 85,2
Kimseyle konusamazsiniz, baskalarina ulagsmaniz engellenir. 66 | 12,8 448 | 87,2
Size digerlerinden ayrilmis bir igyeri (calisma odasi) verilir. 33 | 64 481 | 93,6
Meslektaslarinizin sizinle konusmasi yasaklanir. 37 | 7.2 477 | 92,8
Sanki orada degilmissiniz gibi davranilir. 124 | 24,1 390 | 75,9
Sosyal Hayat1 Hedef Almaya Yonelik Yildirma Davramslar: Boyutu 167 | 32,5 347 | 67,5
Insanlar arkamizdan kotii konusur. 182 | 354 332 | 64,6
Asilsiz soylentiler ortada dolasir. 181 | 35,2 333 | 64,8
Giiliing durumlara diisiiriiltirstiniiz. 88 | 17,1 426 | 829
Akil hastastymigsiniz gibi davranilir. 36 | 7,0 478 | 93,0
Psikolojik degerlendirme gegirmeniz icin size baski yapilir. 49 | 95 465 | 90,5
Bir ozriiniizle alay edilir. 43 8.4 471 91,6
Sizi giiliing diisiirmek icin yiiriiyiisiiniiz, jestleriniz veya sesiniz taklit edilir. 54 | 10,5 460 | 89,5
Dini veya siyasi goriisiiniizle alay edilir. 50 | 9,7 464 | 90,3
Ozel yasaminizla alay edilir. 41 | 8,0 473 | 92,0
Milliyetinizle alay edilir. 27 5,3 487 94,7
Ozgiiveninizi olumsuz etkileyen bir ig yapmaya zorlanirsiniz. 84 | 16,3 430 | 83,7
Cabalariniz yanlis ve kiigiiltiicii sekilde yargilanir. 113 | 22,0 401 | 78,0
Kararlarmiz siirekli sorgulanir. 134 | 26,1 380 | 73,9
Alcaltict isimlerle anilirsiniz. 35 6.8 479 | 932
Cinsel imalarda bulunulur. 16 3,1 498 | 96,9
itibar1 ve Sayginhigi Hedef Almaya Yonelik Yildirma Davramslar Boyutu | 272 | 52,9 242 | 47,1




Tablo 3 : Saghik Calisanlarinin Olast Yildirma Davramiglarina Maruz Kalma Durumlar

(Devami)

Olasi Yildirma Davramslari

Yildirmaya Yildirmaya
Maruz Maruz
Kalanlar Kalmayanlar
f %0 f %

Sizin icin higbir 6zel gorev yoktur.

71 13,8 443 86,2

Size verilen isler geri alinir.

60 11,7 454 88,3

Siirdiirmeniz i¢in anlamsiz isler verilir.

145 | 28,2 369 71,8

Sahip oldugunuzdan daha az yetenek gerektiren isler size verilir. 160 | 31,1 354 68,9

Isiniz siirekli degistirilir.

120 | 233 394 76,7

Ozgiiveninizi etkileyecek igler verilir.

108 | 21,0 406 79,0

Itibarimz1 diisiirecek sekilde, niteliklerinizin (yeteneklerinizin) digindaki isler 98 19,1 416 80,9

size verilir.

Size mali yiik getirecek sekilde zarar verilir.

49 9,5 465 90,5

Eviniz ya da igyerinize zarar verilir.

23 4.5 491 95,5

Mesleki Durumu Hedef Almaya Yonelik Yildirma Davramslar: Boyutu 227 | 44,2 287 55,8

Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlanirsiniz.

64 12,5 450 87,5

Fiziksel siddet tehditleri yapilir.

13 2,5 501 97.5

Goziiniizii korkutmak i¢in hafif siddet uygulanir.

18 3,5 496 96,5

Fiziksel zarar verilir.

10 1,9 504 98,1

Dogrudan cinsel taciz yapilir.

5 1,0 509 99,0

Fiziksel Saghg Hedef Almaya Yonelik Davramislar Boyutu 73 14,2 441 85,8

Genel Yildirma Durumu

362 | 704 | 152 | 296

cok %66,3’liik bir oran ile “Iletisim Kurma
Olanagin1 Hedef Almaya Yonelik Yildirma
Davraniglar” ile kars1 karsiya kaldiklarim
belirttikleri goriilmektedir. Ayrica, her iki
katilimcidan birinin (%52,9) “Itibar1 ve
Saygimligi Hedef Almaya Y6nelik Yildirma
Davraniglari”na, %44,2’sinin “Mesleki Du-
rumu Hedef Almaya Yonelik Yildirma
Davraniglarina, %32,5’inin “Sosyal Haya-
t1 Hedef Almaya Yonelik Yildirma Davra-
niglari”na ve %14,2’sinin ise “Fiziksel Sag-
l1ig1 Hedef Almaya Yo6nelik Yildirma Dav-

raniglari”’na maruz kaldiklari ifade ettik-
leri tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan saghk
calisanlarinin bes yildirma boyutu altinda
yer alan 45 tamimlanmis yi1ldirma davranisi
arasinda en ¢ok hangi davraniga maruz kal-
diklarma iligkin daha spesifik degerlendir-
meler yapildiginda; saglik calisanlarinin
neredeyse yarisinin (%49,2) “Soziiniiz sii-
rekli  kesilir” katildiklari,
%48,2’sinin “Yaptiginiz is siirekli elestiri-
lir’ ifadesine evet dedikleri, %40,7 sinin

ifadesine



“Yiiziiniize bagirilir ve yiiksek sesle azarla-
nirsiniz”’, %36,2’sinin “Ustiiniiz kendinizi
gosterme  olanaklarinizi  kisitlar”  ve
%35,4’iiniin “Insanlar arkanizdan kétii ko-
nusur” ifadelerine hergiin ile yilda birkag
kez araliginda degisen diizeylerde maruz

kaldiklarini belirttikleri bulunmustur.

Bunun yani sira “Dogrudan cinsel taciz
yapilir” (%1,0), “Fiziksel zarar verilir”
(%1,9), “Fiziksel siddet tehditleri yapilir”
(%2,5), “Cinsel
(%3,1) ve “Goziinlizii korkutmak icin hafif

imalarda bulunulur”

siddet uygulanir” (%3,5) ifadelerine maruz
kaldigin ifade edenlerin orani ise diisiik
diizeyde bulunmustur.

Tablo 4°de saglik calisanlarinin yildirma
davraniglarin1 kimden gordiiklerine iligkin
degerlendirmeler yer almakta olup; katilm-
cillarin %39,2°si yildirmayr yoneticilerin-
den, %32,5’1 i arkadaslarindan ve %S5,1°1
astlarindan gordiiklerini ifade ederken
%21,1°1 tiim taraflardan yildirma gordiikle-
rini belirtmiglerdir. Saglik c¢alisanlarinin

yildirmay1 kimden gordiiklerinin meslekle-
rine gore farklilasip farklilasmadig1 deger-
lendirildiginde ise anlamh bir iliski oldugu
goriilmiistiir (X?=17,278; p<0,05). Orne-
gin, hemsire (%42,5) ve diger saglik cali-
sanlarmin (%39,2) yildirma davraniglarini
daha cok yoneticilerden, buna karsin he-
kimlerin ise (%42,4) is arkadaslarindan
gordiikleri goriilmiistiir.

Tablo 5’de arastirma kapsaminda bulu-
nan saghik calisanlarinin gorev yaptiklari
hastanelere gore yildirma davraniglarina
maruz kalma durumlari incelenmistir. Buna
gore; saglik calisanlarinin “itibar ve saygin-
l1ig1 hedef almaya yonelik davramiglara”
(X?=10,484; p<0,05), “mesleki durumu he-
def almaya yonelik davramiglara”
(X2=29,365; p<0,001) ve “fiziksel saglig
hedef almaya yonelik davraniglara”
(X?=18,623; p<0,001) maruz kalma durum-
lar1 ile calistiklar: hastanelerin miilkiyetleri
arasinda anlaml bir iligki oldugu bulun-
mustur.

Tablo 4 : Saglik Calisanlarimin Yildirma Davraniglarint Kimden Gérdiiklerine Iliskin Degerlen-

dirmeleri
Yildirma Davranisim Uygulayan Kisinin Pozisyonu Sayi %
Yoneticiler 141 39,2
Is arkadaslar 117 32,5
Astlar 26 5,1
Tiim taraflar 76 21,1
Toplam 360 100
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Tablo 5 : Saglik Calisanlarinin Yildirma Davraniglarina Maruz Kalma Durumlarinin Calistik-

lart Hastanelerin Miilkiyetine Gére Karsilastirmasi

Saghk Kurumu
Ozel Tip Fakiiltesi | Devlet Toplam | Ki-Kare| P
Hastane Hastanesi | Hastanesi degeri

iletisim Kurma Yildirmaya maruz f 40 46 87 173 4,934 | 0,085
Olanagini Hedef kalmayanlar % 42.6% 28,9% 33,3% 33,7%
Almaya Yonelik Yildirmaya maruz f 54 113 174 341
Yildirma kalanlar % 57,4% 71,1% 66,7% 66,3%
Davranislart
Sosyal Hayati Yildirmaya maruz f 69 98 180 347 4,243 | 0,120
Hedef Almaya kalmayanlar % 73,4% 61,6% 69,0% 67,5%
Yonelik Yildirma Yildirmaya f 25 61 81 167
Davranislari maruz kalanlar % 26,6% 38,4% 31,0% 32,5%
itibar1 ve Saygimlig1 | Yildirmaya maruz f 50 58 134 242 10,484 | 0,005
Hedef Almaya kalmayanlar % 53,2% 36,5% 51,3% 47,1%
Yonelik Yildirma Yildirmaya maruz f 44 101 127 272
Davranislart kalanlar % 46,8% 63,5% 48,7% 52,9%
Mesleki Durumu Yildirmaya maruz f 56 61 170 287 29,365 |<0,001
Hedef Almaya kalmayanlar % 59,6% 38,4% 65,1% 55,8%
Yonelik Yildirma Yildirmaya maruz f 38 98 91 227
Davranislart kalanlar % 40,4% 61,6% 34,9% 44.2%
Fiziksel Sagligi Yildirmaya maruz f 74 126 241 441 18,623 |<0,001
Hedef Almaya kalmayanlar % 78,7% 79,2% 92.3% 85,8%
Yonelik Yildirma Yildirmaya maruz f 20 33 20 73
Davranislari kalanlar % 21,3% 20,8% 7,7% 14,2%
Genel Yildirma Yildirmaya maruz f 32 36 84 152 5,424 | 0,066
Durumu kalmayanlar % 34,0% 22.6% 32,2% 29,6%

Yildirmaya maruz f 62 123 177 362

kalanlar % 66,0% 77,4% 67,8% 70,4%

Katilimeilar arasinda “Itibar1 ve saygin-
1181 hedef almaya yonelik davraniglara” ma-
ruz kalma orani genel %52,9 olmasina kar-
sin, hastaneler acisindan bir degerlendirme
yapildiginda; bu boyuttaki davraniglara en
cok %63,5 ile tip fakiiltesi hastanesinde ca-
hsanlarin maruz kaldiklari, bunu devlet
hastanesi (%48,7) ve 0zel hastane (%46,8)
calisanlarinin izledigi goriilmiistiir.

“Mesleki durumu hedef almaya yonelik
yildirma davranislarina” maruz kalma dii-
zeyi incelendiginde ise katilimcilarin
9%44.,2’sinin bu tiir tacizlere hedef oldugu
bulunmustur. Ancak, tip fakiiltesi hastanesi
calisanlarinda bu davraniglarla karsi karsiya
kalma oran1 (%61,6) yine diger hastane ¢a-
lisanlarindan daha yiiksektir. Ozel hastane
calisanlarinda “mesleki durumu hedef alma-



ya yonelik yildirma davraniglart” ile karsi-
lagsma diizeyi %40,4, devlet hastanesi ¢ali-
sanlarinda ise %34,9 olarak gerceklesmistir.

Katilimcilar arasinda “fiziksel saglhigi
hedef almaya yonelik yildirma davranislari-
na” maruz kaldiklarini ifade edenlerin ora-
n1 ise %14,2’dir. Bu boyuta yonelik davra-
niglara en cok 6zel hastane (%?21,3) caligan-
lart maruz kalirken bunu tip fakiiltesi hasta-
nesi (%20,8) ve devlet hastanesi ¢calisanlari
(%7,7) takip etmektedir.

Tablo 5’deki bulgular ayrica, saglik ¢ali-
sanlarmm “Iletisim Kurma Olanagim He-
def Almaya Yonelik Yildirma Davranisla-
" (X2:4,934; p>0,05), “Sosyal Hayat1 He-
def Almaya Yonelik Yildirma Davranisla-
1’ (X2=4,243; p>0,05) ve bes yildirma bo-
yutu altinda smiflandirilan davraniglara ge-
nel olarak maruz kalma durumlarinin
(X2=5,424; p>0,05) gorev yaptiklar1 hasta-
nelere gore degismedigini gostermektedir.

Katilmcilar arasinda “Iletisim Kurma
Olanagin Hedef Almaya Yonelik Yildirma
Davranislarina” maruz kalma diizeyi
%66,3’tlir. Bu oran en yiiksek tip fakiiltesi
hastanesinde calisanlar arasinda (%71,1)
olmakla birlikte hastane miilkiyetine gore

anlamh farkliliga rastlanmamaistir.

Saglik calisanlar1 arasinda “Sosyal Ha-
yat1 Hedef Almaya Yonelik Yildirma Dav-
raniglart’na maruz kalma diizeyi ise %32,5
olup yine tip fakiiltesi hastanesinde ¢aligan-
lar arasinda bu oran digerlerinden daha
yiiksektir (%38.,4).

Calismada saglik calisanlarinin beg bo-
yutta smiflandirilmis olan yildirma davra-
nislarina maruz kalma durumlar1 genel ola-
rak degerlendirildiginde ise bu davraniglar-
dan en az birine maruz kalma diizeyleri
%70,4 olarak tespit edilmistir. “Genel yil-
dirma durumu” ile hastane miilkiyeti ara-
sinda anlaml bir iligki saptanmamis olmak-
la birlikte tip fakiiltesi hastanesinde ¢alisan-
larin yildirma davraniglarina genel olarak
maruz kalma diizeyleri %77,4’tiir. Ozel
hastane calisanlar1 arasinda bu oran %66,
devlet hastanesi caligsanlar1 arasinda ise
%67,8 olarak bulunmustur.

Hekim, hemsire ve diger saglik caligan-
larinin yildirma davraniglarina maruz kal-
ma durumlariin incelendigi Tablo 6’ya go-
re; saghik calisanlarinin “iletisim kurma
olanagini hedef almaya yonelik yildirma
davraniglari”na (X2=8,848; p<0,05), “sos-
yal hayati hedef almaya yonelik yildirma
davraniglari’na (X?=19,997; p<0,001), “iti-
bar1 ve sayginlig1 hedef almaya yonelik y1l-
(X?=15,999;
p<0,001) ve “mesleki durumu hedef alma-

dirma  davraniglari”na
ya yonelik yildirma davranmiglari”’na
(X2=16,033; p<0,001) maruz kalma durum-
lar1 ile meslek gruplari arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iligki oldugu, buna kargin
“fiziksel saglig1 hedef almaya yonelik yil-
dirma davraniglarina” maruz kalma durum-
larinin meslek gruplarina gore anlaml fark-
hilik gostermedigi
(X?=0,264; p>0,05).

goriilmektedir
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Tablo 6 : Saglik Calisanlarinin Yildirma Davraniglarina Maruz Kalma Durumlarinin Meslekle-

rine Gore Karsilastirmasi

Meslek Grubu
Hekim Hemsire Diger Toplam | Ki-Kare P
degeri

iletigim Kurma Yildirmaya maruz f 48 52 73 173 8,848 0,012
Olanagini Hedef kalmayanlar % 35,3% 26,3% 40,6% 33,7%
Almaya Yonelik Yildirmaya maruz f 88 146 107 341
Yildirma kalanlar % 64,7% 73,7% 59,4% 66,3%
Davranislari
Sosyal Hayat1 Yildirmaya maruz f 98 111 138 347 19,997 | <0,001
Hedef Almaya kalmayanlar % 72,1% 56,1% 76,7% 67,5%
Yonelik Yildirma | Yildirmaya f 38 87 42 167
Davranislari maruz kalanlar % 27.9% 43,9% 23.3% 32,5%
itibar1 ve Sayginlig1 | Yildirmaya maruz f 62 75 105 242 15,999 | <0,001
Hedef Almaya kalmayanlar % 45,6% 37.9% 58,3% 47,1%
Yonelik Yildirma | Yildirmaya maruz f 74 123 75 272
Davranislart kalanlar % 54,4% 62,1% 41,7% 52,9%
Mesleki Durumu Yildirmaya maruz f 73 93 121 287 16,033 | <0,001
Hedef Almaya kalmayanlar % 53,7% 47,0% 67,2% 55.8%
Yonelik Yildirma | Yildirmaya maruz f 63 105 59 227
Davranislart kalanlar % 46,3% 53,0% 32,8% 44.29%
Fiziksel Saglhigi Yildirmaya maruz f 117 168 156 441 0,264 0,876
Hedef Almaya kalmayanlar % 86,0% 84.,8% 86,7% 85,8%
Yonelik Yildirma | Yildirmaya maruz f 19 30 24 73
Davranislart kalanlar % 14,0% 15,2% 13,3% 14,2%
Genel Yildirma Yildirmaya maruz f 43 45 64 152 7,822 0,020
Durumu kalmayanlar % 31,6% 22.7% 35,6% 29,6%

Yildirmaya maruz f 93 153 116 362

kalanlar % 68,4% 77,3% 64,4% 70,4%

Calismada, “lletisim kurma olanagimi
hedef almaya yonelik yildirma davranigla-
ri’na maruz kalma durumu genel olarak
9%66,3 olarak belirlenmistir. Bu boyut i¢in-
deki davraniglara en c¢ok hemsirelerin
(%73,7) maruz kaldig1 ve bunu sirasiyla
%64,7 ile hekimlerin, %59,4 ile diger sag-

lik calisanlarinin izledigi goriilmektedir.

Katilimcilar arasinda bir diger yildirma
davraniglart grubu olan “sosyal hayati he-
def almaya yonelik davraniglara” maruz
kalma diizeyi %32,5’tir. Mesleklere gore
dagiliminda yine hemsirelerin %439 ile ilk
siray1 aldiklari, ardindan %?27,9 ile hekim-
lerin, %?23,3 ile diger saglik calisanlarinin

geldigi goriilmektedir.



Saglik caligsanlar1 arasinda “itibar1 ve
sayginligi hedef almaya yonelik yildirma
davraniglari’na  maruz kalma orani
9%352.,9’dur. Mesleklere gore degerlendirme
yapildiginda ise %62,1 ile hemsireler,
%54 .4 ile hekimler ve %41,7 ile diger sag-
lik calisanlarinin bu boyuttaki yildirma
davraniglarina maruz kaldiklar1 goriilmek-

tedir.

Calismada saglik calisanlarinin farkl
diizeylerde maruz kaldiklar1 diger yildirma
davraniglart ise “mesleki durumu hedef al-
maya yonelik davraniglar’’dir. Calisanlar
arasinda bu boyuta iligkin davraniglara ma-
ruz kalma diizeyi %44,2 olarak tespit edil-
mistir. Mesleklere gore dagilim incelendi-
ginde; hemsirelerin diger ii¢c boyutta oldugu
gibi bu boyutta da %53 ile ilk siray1 aldik-
lar1, onlar1 %46,3 ile hekimlerin izledigi or-

taya ¢ikmistir.

Calismada saglik calisanlarinin bes
grupta toplanan yildirma davraniglarina
maruz kalma diizeyleri genel olarak ince-
lendiginde de meslekler arasinda istatistik-
sel olarak anlaml1 bir farka rastlanmistir. En
cok yildirmaya maruz kalan meslek grubu-
nun %77,3 ile hemsire grubu oldugu, ardin-
dan %68,4 ile hekimlerin geldigi tespit edil-
migtir. Diger saglik meslek iiyelerinin ise
en az yildirmaya maruz kalan meslek grubu
olduklar1 goriilmekle birlikte bu gruptaki
caligsanlar arasinda dahi yildirmaya maruz
kalma diizeyi %64 ,4 tiir.

4. TARTISMA VE SONUC

Hizmet sektoriiniin onemli calisma alan-
larindan biri olan hastaneler gerek saglikli
gerekse hasta bireylere sunduklar1 saglik
hizmetleri acisindan toplum yararia c¢ali-
san kurumlardan biridir. Geligsmis tibbi tek-
noloji yaninda bir¢ok saglik profesyoneline
ihtiya¢c duyulan bu kurumlarda karsilikli
bagimlilik ve kisileraras1 iliski seviyesi
yiiksek diizeydedir. Farkli meslek gruplari
arasinda ve zaman zaman ast-iist arasinda
yasanan anlagmazliklar ve catismalar birer
yildirma davranigina doniisebilmekte ve ki-
silerin hem 0zel hayatlarim1 hem de ¢alisma
hayatlarin1 olumsuz yonde etkileyebilmek-
tedir. Etik dis1 kabul edilen yildirma davra-
niglarinin Orgiit icinde artmasi caliganlarin
mutsuzluguna yol agmakta ve zamanla has-
talara sunulan hizmet kalitesinin ve hasta
memnuniyetinin de diismesine neden ola-
rak orgiitiin maddi ve manevi acidan zarar
gormesi ile sonuclanmaktadir.

Bu calismada Saglikta Doniisiim Progra-
mi1 cercevesinde gerceklestirilen bir ¢ok ye-
ni diizenlemenin pilot uygulamasinin yapil-
dig1 Bolu ilindeki hastanelerde calisan sag-
lik personelinin yildirma davraniglar ile
kars1 karsiya kalma durumlart kesitsel ola-
rak belirlenmeye ¢alisilmigtir. Yapilan de-
gerlendirmeler sonucunda; saglik calisanla-
rinin %70,4’i gibi biiyiik bir kismimnin ¢esit-
li yildirma davraniglarina maruz kaldiklar
saptanmistir. Bu oran, Avustralya (%67,2),
Giiney Afrika (%61), Tayland (%54), Bre-
zilya (%46,7), Hollanda (%51,1) ve Porte-



kiz (%60)’de yapilan calismalarda bulunan
oranlardan yiiksek olmasina karsin Bulga-
ristan’dan (%75,8) daha diisiiktiir
(ILO/ICN/WHO/PSI, 2002, s. 4; Hubert ve
Veldhoven, 2001, s. 419; Ferrinho ve diger-
leri, 2003, s. 6). Tiirkiye’de de Ozdeveciog—
Iu’nun (2003) Kayseri’de hemsireler iizeri-
ne yaptig1 arastirmada %89,5, Trabzon’da
yapilan baska bir arastirmada %40 (Oztiirk
ve digerleri, 2008, s. 438) ve Dilman’in
(2007) Istanbul’daki 6zel hastanelerde yap-
181 calismada %70, Kiitahya’da Ozler ve
arkadaglar1 (2008) tarafindan yapilan bir
calismada ise %29,8 olarak belirlenmistir.

Ancak bu caligmalarda igyerinde yildir-
ma ya da tacizin farkli tamimlar1 kullanildi-
&1, bu kavramlar 6lgmek i¢in farkli olcek-
lere yer verildigi ve geriye doniik hatirlama
stiresi farkli oldugu i¢in sonuglarinin dog-
rudan kargilastirilmasinin zor oldugu dikka-
te alimmalidir (Chen ve digerleri, 2008, s.
292). Bununla birlikte cesitli caligmalara
iliskin sonuglar; saglik sektoriinde hemen
her pozisyonda (iistler ve astlar arasinda) ve
ihmal edilmemesi gereken diizeylerde yil-
dirma ve diglamanin (mesai arkadaslarini-
zn sizinle konugmasinin yasaklanmasi, ¢a-
lisma odanizin bagkalalarindan ayrilmig bir
yerde olmasi gibi) oldugunu gosterdigi i¢in
bir endise nedeni olarak da goriilmelidir.

Caligsmada saglik calisanlarinin beg bo-
yutta toplanan yildirma davranislari arasin-
da en ¢ok (%66,3) “lletisim Kurma Olana-
gin1 Hedef Almaya Yonelik Yildirma Dav-
raniglart”ile, en az (%14,2) ise “Fiziksel

Saglhign Hedef Almaya Yonelik Yildirma
Davraniglart” ile karsilastiklari, olas1 45
yildirma davranisi i¢inde ise en ¢ok “Sozii-
niiz stirekli kesilir.” (%49,2) ve “Yaptiginiz
is siirekli elestirilir.” (%48,2) ifadelerine
maruz kaldiklar1 goriilmektedir. “Konusur-
ken so6ziin kesilmesi” Dilman (2007), Sola-
koglu (2007), Gokge ve Diindar (2008) ve
Portekiz’de Ferrinho ve arkadaglar1 (2003)
tarafindan saglik caliganlan iizerinde yapi-
lan caligmalarda da en ¢ok maruz kalinan
yildirma davranist olarak bulunmustur. Pa-
laz ve digerleri (2008) tarafindan egitim ve
saglik calisanlarinda psikolojik taciz davra-
nisina maruz kalma yiizdelerini degerlen-
dirmek amaciyla yapilan ¢alismada ise; en
yiiksek karsilasilan psikolojik taciz sekli
%33,6 ile ‘isyerinde yapilan iglerin siirekli
elestirilmesi’, %33 ile ‘Isyerinde soziin sii-
rekli kesilmesi’ ve %31 ile ‘ilistlerine kendi-
ni gésterme olanaklarimin kisitlanmasi’ ola-
rak, buna karsin en az karsilasilan psikolo-
jik taciz sekli ise %1,07 oraninda “dogru-
dan cinsel tacize maruz kalma” olarak bu-
lunmustur. Elde edilen bu sonuglar daha
once Tiirkiye’de egitim ve saglik sektorle-
rinde psikolojik tacize maruz kalinan dav-
raniglarla ilgili arastirma sonuglariyla (Yil-
dirnm ve digerleri, 2007, s. 456-458; Bilgel
ve digerleri, 2006, s. 227-230) benzerlik
gostermektedir. Gerek bu caligmada gerek-
se diger calismalarda ®Konugurken soziin
kesilmesi/davranisi ile sik¢a kargilagilmasi-
nin aslinda birbirinden farkli meslek grubu-
nun bir arada ¢alistig1 saglik sektorii acisin-



dan hi¢ de sagirtic1 bir bulgu olmadigi soy-
lenebilir. Farkli meslekler arasi catisma
postansiyelinin yiiksek olusu 6zellikle ileti-
simin yogun olarak yasandig1 bu alanda ca-
lisanlarin birbirlerinin sézlerini keserek ile-
tisimin yanlis yonlendirilmesine sebep ola-
bilmektedir. Buna ek olarak meslek grupla-
rinin hastayla olan iligkisinin boyutu, calis-
ma kosullar1 ve her bir meslek grubunun
yildirmaya bakis agis1 saglik mesleklerinde
yildirmanin farkli diizeylerde yasanmasina
sebep olabilmektedir.

Yapilan cesitli ¢calismalarda saghk sek-
toriinde yildirmanin siklig1 ve tiiriiniin ca-
lisma ortamina gore degistigi One siiriil-
miistiir. Ornegin, Avustralya, Brezilya ve
Bulgaristan’da genel hastanelerde fiziksel
tacizin yillik prevelansinin %3 ile %17,
sozlii tacizin %27 ile %67 ve cinsel tacizin
9%0,8 ile %8 arasinda oldugu bulunmugtur
(ILO/ICN/WHO/PSI, 2002, s. 6; OSHA,
1996; Di Martino, 2002, s. 5). Amerika Bir-
lesik Devletleri (May ve Grubbs, 2002, s.
13; Privitera ve digerleri, 2005, s. 482), Ku-
veyt (Atawneh ve digerleri, 2003, s. 102) ve
Tayvan’da (Lin ve Liu, 2005, s. 775-776)
acil servis ve psikiatri hastanelerinde yapi-
lan ¢caligmalarda ise daha yiiksek prevelan-
sin oldugu, Portekizde yapilan bir baska ca-
lismada ise hastanelerde %36, saglik mer-
kezlerinde ise %60,2 olarak isyeri siddeti-
nin oldugu tespit edilmistir (Ferrinho ve di-
gerleri, 2003, s. 7). Diger yandan, Ferrinho
ve arkadaglar1 (2003) tarafindan yapilan ¢a-
lismada cesitli taciz davraniglar1 arasinda

en sik sozlii tacize rastlandigi, saglik mer-
kezlerinde hastanelere gore ve kadin saghk
calisanlar1 arasinda erkeklere gore daha
fazla tacizle karsilasildig: one siirtilmiistiir.
Birinci basamak saglik merkezlerinde ¢ali-
san hemsirelerin daha ¢ok sozlii taciz kur-
bam olurken, fiziksel tacizin en sik saglk
merkezi ve hastanelerde calisan hemsirele-
re yonelik oldugu, cinsel tacizin ise 6zellik-
le hastanede calisan hemsirelerin problemi
oldugu goriilmiistiir. Celik ve Celik (2007)
tarafindan bir iiniversite hastanesinde ¢ali-
san hemsireler iizerinde yapilan bir calis-
mada ise katilimcilarin %37,1’inin cinsel
tacize ugradigi, ancak tacize ugrayanlarin
%80’inin bu durumu hastane yOnetimine
bildirmedigi bulunmustur.

Calismanin 6nemli tespitlerinden biri de
saglik personelinin yildirma davraniglarina
maruz kalma durumlariin c¢alistiklar: hasta-
nenin kimin miilkiyetinde (kamu veya 6zel
sektor gibi) olduguna gore farklilik goster-
mesidir. Buna gore; “itibar1 ve sayginligi”
ve “mesleki durumu” hedef almaya yonelik
yldirma davraniglarina tip fakiiltesi hastane-
sinde ¢alisanlar daha fazla maruz kalirken,
“fiziksel saglig1” hedef almaya yonelik yil-
dirma davraniglarina en ¢ok 6zel hastaneler-
de calisanlar maruz kalmaktadirlar. Aksoy
(2008) tarafindan yapilan caligmada da bu
calismada oldugu gibi kamu sektoriinde hiz-
met sunan saglik calisanlarinin 6zel sektor-
dekilere gore daha fazla yildirma magduri-
yeti yasadiklar ifade edilmistir. Yine Avus-
tralya’da hemsireler iizerinde yapilan calis-



mada da kamu sektoriinde calisan hemgire-
lerdeki yildirma oram %47, 6zel sektdrde
calisan hemgirelerde ise %27 olarak saptan-
mustir (Hegney ve digerleri, 2006, s. 223-
224). Kamu hastanelerinde siddetin daha
cok yasanmasi Ayranci ve arkadaslarmin
(2002) belirttikleri gibi caligan sayisinin
0zel sektore gore daha fazla olmasi ile acik-
lanabilecegi gibi kamu hastanelerinde igyii-
kiiniin 6zel sektore gore daha fazla olmasiy-
la da agiklanabilir. Bu calismada tip fakiilte-
si hastanesinde yildirma davraniglar ile da-
ha fazla karsilasilmasi; bu hastanelerin vaka
karmas1 daha kompleks ve karmagik yapilar
olmalar1 ve is ortamlarinin ¢ok stresli ve de-
gisken olmasiyla aciklanabilir. Ayrica, tip
fakiilteleri hastanelerinde 6zellikle uzmanlik
ogrencileri arasinda yildirmayla sikca kargi-
lagilabilmektedir. Buna karsilik 6zel hasta-
neler ise goreceli olarak daha mekanik ve
kiiciik yapilar olmalar1 nedeniyle yetki ve
sorumluluklar ile ast-iist iligkileri daha acik-
tir. Boylece 6zel hastanelerde gorev belirsiz-
ligi kaynakli yildirma davraniglariyla karsi-
lasma riskinin daha diisiik olmasina kargin
yetki karmasasinin daha sik yasanabildigi
kamu hastanelerinde yildirma davraniglarty-
la daha ¢ok karsilagilabilecegi one siiriilebi-
lir. Diger yandan Co6l (2008) ile Yildirim ve
Yidirim’in (2007) ¢aligmalarinda ise bu ¢a-
lismanin aksine 6zel hastanelerde calisan
hemsirelerin kamu hastanelerinde caligan
hemgsirelerden istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde daha fazla yildirma davraniglar1 gor-
diikleri bulunmustur.

Tiirkiye’de Saglik ve Sosyal Hizmet
Emekcileri Sendikasi’nin (SES) asistan,
pratisyen, uzman doktor, ebe ve hemsirele-
rin yer aldig1 toplam 1771 kadin saghk ca-
lisami lizerinde yaptigi calismada da
%40,6’sm1n orgiitte siddete ugradigim be-
lirttigi, siddet tiirleri acisindan ise kadinla-
rin %35 1’inin tehdit, psikolojik ve ekonomik
baskidan sikayet ederken, %6,8’inin fizik-
sel siddet, %3,7 sinin cinsel tacize ugradi-
gin1 soyledigi bulunmugtur. Kadinlarin ca-
Iistiklar1 kurumlara gore siddet ile kargsilas-
ma diizeyleri arasinda bir iligki olup olma-
dig1 degerlendirildiginde ise bu ¢alismada
oldugu gibi egitim hastanelerinde calisan
kadinlar arasinda psikolojik ve fiziksel sid-
det ile karsilagsanlarin oraminin (%43.9)
devlet hastanesi (%43,3), ihtisas hastanesi
(%38,7) ve saghk ocaginda calisan kadin-
lardan (%28,2) daha fazla oldugu belirlen-
migtir
5.08.2007).

Saglik calisanlarinin mesleklerine gore

(http://mobbingturkiye.net,

yildirmaya maruz kalma durumlar incelen-

" G

diginde; ‘“iletisim kurma olanagini”, “sos-
yal hayat1”, “itibar1 ve sayginligi ” ve “mes-
leki durumu” hedef almaya yonelik yildir-
ma davraniglar ile genel yildirma durumla-
rinin mesleklerine gore farklilik gosterdigi
saptanmistir. Yildirmaya en ¢ok maruz ka-
lan meslek grubunun %77,3’liikk oran ile
hemsgireler oldugu, hekimlerin %68,4 {iniin
ve diger saghk calisanlarinin ise
%64,4’linlin  yildirma magdurlart oldugu

belirlenmistir. Solakoglu (2007) tarafindan



yapilan ¢alismada da bu ¢alismada oldugu
gibi hemsirelerin diger saglik pesoneline
gore daha fazla yildirmaya maruz kaldig:
ortaya ¢ikmustir. COl (2008) de yaptig: ca-
lismada yildirmaya maruz kalanlarin en ¢cok
hemsire grubu oldugunu, bunu diger saghk
mesleklerinin izledigini ve hekimlerin ise
iiclincii sirada yi1ldirma magduru olduklari-
n1 ifade etmistir. Gokge ve Diindar (2008)
ise yaptiklar1 calismada saglik caliganlarin-
da siddet diizeyini %835,9 olarak belirlemis
ve daha cok hemsirelerin (%90,0) bu du-
rumla kars1 karsiya kaldigimi ifade etmistir.
Konya’da hizmet sunan pediatri hemgirele-
rinin igyeri siddetine maruz kalma durumu-
nu inceleyen Tas ve Cevik (2006) ise hem-
sirelerin %77,9’unun isyeri siddeti magdu-
ru oldugunu ve daha ¢ok sozel siddetle
(%67,4) karsilagtiklarin1 gostermistir. Buna
karsin, Bolu’da Erkol ve arkadaglar1 (2007)
tarafindan yapilan bir calismada ise bu ca-
lismanin tersine hekimlerde yildirmaya ma-
ruz kalma oraninin (%96,7) hemsirelerden
(%81,8) daha yiiksek oldugu, yine Ayranci
ve arkadaglarinin (2002) saglik calisanlari-
nin siddete maruz kalma oranlarini arastir-
diklar1 calismalarinda da bu ¢aligmanin ter-
sine en ¢ok hekimlerin (%67,6) daha sonra
da hemsirelerin (%58,4) siddete maruz kal-
diklar1 saptamustir. El Gilany ve arkadagla-
rmmin (2010) Suudi Arabistan’daki saglik
calisanlarinin yildirmaya maruz kalma dii-
zeylerini inceledikleri caligsmalari da en ¢ok
hekimlerin (%41,2) yildirma magduru ol-
duklarimi gostermistir. Pranjic ve arkadagla-

11 (2009) tarafindan yapilan caligmada Bos-
na Hersek’de calisan hekimlerin 1/3’iiniin
bir 6nceki yil bir ya da daha fazla yildirma
olay1 ile karsilagtiklarini ifade ettikleri, In-
giltere’de genc doktorlar iizerinde yapilan
bir calismada ise bu oranin %38 oldugu bu-
lunmustur. Ingiltere’de yapilan bagka bir
calismada her ii¢ calisandan birinin igyerin-
de zorbalik (bullying) ile karst karsiya kal-
digimi ifade ettigi, hekimler iizerinde yapi-
lan bagka bir calismada Ozellikle zenci ve
Asyal1 hekimlerin igyerinde 1rka dayali ta-
ciz ve ayrimciliga maruz kaldiklar1 belirtil-
mistir. Amerika’da cesitli calismalar tip 6g-
rencilerinin egitimleri boyunca kotii mu-
amele ya da fiziksel siddete maruz kaldikla-
rin1 6ne siirmiistiir (Quine, 2002, s. 879;
Daugherty ve digerleri, 1998, s. 1197).

Uluslar aras1 caligmalar hastane orta-
minda c¢alisan hemsireler arasinda isyeri
siddetinin prevelansinin %10 ile %50 ara-
sinda degistigini, hatta bazi caligmalarda
%87 ye dahi c¢iktigint rapor etmektedir
(Wells ve Bowers, 2002, s. 232; Hegney ve
digerleri, 2003, s. 223-225). Niedl (1996)
tarafindan yapilan calismada hemsirelerin
9%?26,6’sin1n yildirmaya maruz kaldigi, bas-
ka bir calismada hemsirelerin %64 ve
%82’sinin hekimlerden ve yoneticilerinden
sozel tacize maruz kaldiklar tespit edilmis-
tir (Cox, 1987, s. 47, Diaz ve McMillin,
1991, s. 100). Ghasemi ve arkadaslarimin
(2008) Iran’da yaptiklar1 calismada hemsi-
relerin %?21,3’iiniin son bir yil i¢inde fizik-
sel siddete maruz kaldiklar1 ve ozellikle go-



rev siiresi 10 yildan daha fazla olan hemsi-
reler arasinda yildirmaya maruz kalma ris-
kinin daha fazla oldugu goriiliirken, Nor-
vec’de yapilan bir ¢alismada hemsirelerin
9%?20’sinin son bir y1l icinde yildirmaya ma-
ruz kaldiklarini belirttikleri ve bu davranig-
larin ¢ogunlukla yoneticilerden kaynaklan-
dig1 bulunmustur (Einarsen ve digerleri,
1998, s. 565). Quine (2001)’in caligmasin-
da ise Ingiltere’de hizmet sunan hemsirele-
rin %44’iinilin son bir yil icinde bir ya da
daha fazla yildirma olaylar ile kars1 karsi-
ya geldikleri 6ne siiriiliirken, Rutherford ve
Rissel (2004) tarafindan Avustralya’da ya-
pilan bir calismada da hemsirelerin %50’si-
nin son bir y1l i¢inde bir ya da daha fazla ta-
ciz ile karsilagtiklar1 ve Avustralya’da hem-
sirelerin diger saglik mesleklerine gore yil-
dirmaya maruz kalmada dort kat daha fazla
riske sahip olduklart bulunmustur. Yildir-
manin saglik sektoriinde yaygin goriildigii-
ne ve hemsirelerin yildirmaya diger mes-
leklerden daha fazla maruz kaldiklarina
dikkat ceken caligmalar bunlarla sinirh ol-
may1p baska calismalarda da buna vurgu
yapildigi (Bag, 2004; Cobanoglu, 2005, s.
28-30; Davenport ve digerleri, 2003, s. 30-
35; Karacaoglu ve Reyhanoglu, 2006, s.
171; Khorshid ve Akin, 2006, s. 14; Uzun
ve digerleri, 2001, s. 42-45) ve ornegin Cox
(1987) tarafindan yapilan bir calismada
hemsirelerin %97 sinin sozlii tacizle kargi-
lastiginin rapor edildigi bilinmektedir.

Bu calismada oldugu gibi hemsirelerin
diger saghik meslek gruplarina goére daha

cok yildirma, taciz ve igyeri siddeti gibi
davraniglar ile karsilagmalart Mayhew ve
Chappell (2001)’in de 6ne siirdiigii gibi on-
larin cogunun kadin olmalar1 ya da hemsi-
relerin gorev yeri olarak saglik bakim siste-
minin Oniinde yer almalari ile aciklanabilir.
Hemgireler hastalar ve akrabalari ile en ya-
kin iligki noktalaridirlar ve bu yiizden has-
tane ortaminda siddet ile en fazla karsilas-
ma riskine sahip meslek grubudurlar. Hem-
sirelerin hasta bakim ve tedavi siirecinde
bir ¢ok rol ve sorumluluk iistlenmis olmala-
11, hekimlik mesleginin tarihsel siire¢ iceri-
sinde kendisine ait olan rol ve fonksiyonla-
rin bir kismini gelisen uzmanlagma ile bir-
likte hemsirelere birakmalar1 ve hastanele-
rin matriks orgiitler olmasi nedeniyle hem-
sirelerin ayn1 anda baghemsire ve klinik se-
fi seklinde iki iiste birden bagl olmalar1 gi-
bi birbiriyle ilintili nedenler de hemgirelerin
daha fazla yildirma davraniglar ile karsilas-
malarimi agiklayabilir. Hastaneler matriks
orgiitler olduklar i¢in 6zellikle hastaya su-
nulan saglik hizmetinin merkezinde yer
alan hemsireler hastanin tedavi ve bakimi
ile ilgili olarak hekimden diyetisyene kadar
bir¢ok farkli saglik meslek iiyesi ile iletigi-
me girmekte ve bu durum onlar adina yasa-
nabilecek yildirma olaylarinin artmasina
neden olabilmektedir. Diger yandan, he-
kimlik profesyonellesme diizeyi oldukc¢a
yiiksek olan bir meslek oldugu i¢cin bu mes-
lek grubuna Weber’in klasik biirokratik
yontemleri ile miidahale edilememekte ve
daha cok diger hekimler aracilig1 ile kontrol



ve koordinasyon saglanmaktadir (Mint-
zberg, 1983). Ayrica, diger iilkelere gore
Tiirkiye’deki hemsireler arasinda yildirma
prevelansinin yiiksek c¢ikmasi Tiirkiye’de
hemgirelik meslegini kadinlarin yapmasi ile
aciklanabilir (Yildirim ve Yildirim, 2007, s.
1450-1451).

Calismada, calisanlarin en cok yonetici-
leri tarafindan yildirmaya maruz birakildik-
lar1 (%39,2), hatta %7,2’sinin astlarindan
da yildirma davranis1 gordiiklerini ifade et-
tikleri, ayrica hemgire ve diger saglik perso-
neli daha ¢ok yoneticilerden yildirma dav-
ranig1 goriirken bu meslek gruplarina gore
daha otonom olan hekimlerin ise is arka-
daglar tarafindan yildirmaya maruz birakil-
dig1 goriilmiistiir. Bu calismada hasta ve
hasta yakinlarindan yildirma davraniglar
gordiigiinii sdyleyen katilmcilara rastlan-
mamis olmasma kargin Saghk ve Sosyal
Hizmet Emekgileri Sendikas1 (SES) tarafin-
dan kadin saglik calisanlar iizerinde yapi-
lan caligmada, katihmcilarin %9,2'si hasta
ve hasta yakinlarindan siddet gordiigiinii,
%35,5'1 ise hasta yakinlarinca cinsel tacize
ifade
(http://www.mobbingturkiye.com,
21.08.2011). Yavuz (2007) tarafindan bir
liniversite hastanesinde yapilan ¢alismada

maruz kaldigini etmistir

ise; calisanlarin %50,8’inin “yoneticiler-
den, %8.,5’inin is arkadaslarindan,
9%17,5’inin hastalardan ve %19,6’smin has-
ta yakinlarindan mobbinge maruz birakil-
diklar1 bulunmustur. Palaz ve digerleri

(2008) tarafindan yapilan ¢alismada ise psi-

kolojik taciz davranigini uygulayanlarin ba-
sinda %50,5 ile yoneticiler gelirken bunu
%?20,1 ile calisma arkadaglari ve %3,3 ile
astlar izlemektedir. Yapilan ulusal ve ulus-
lar aras1 caligmalarda da tespit edildigi gibi,
bu calismada da psikolojik taciz davranisla-
rin1 uygulayanlarin basinda yoneticilerin
gelmesi siirpriz bir sonuc degildir (Yildiz,
2007, s. 47; Bilgel ve digerleri, 2006, s.
229; Davenport ve digerleri, 2003, s. 15;
Hirigoyen, 1998, s. 33). Genellikle yoneti-
ciler calisanlarina psikolojik siddet uygula-
may!1 yonetsel haklarinin uzantisi olarak go-
rebilmektedir (Yildiz, 2007, s. 47).

Konu ile ilgili caligmalar incelendiginde;
Quine (2001) tarafindan yapilan ¢alismada
da bu calismada oldugu gibi hemsirelerin
biiyiik bir kismimin (%59) yoneticilerinden
yildirma davramg1 gordiigiinii belirttikleri
tespit edilirken, Kowalczuk ve arkadaglari
(2007) tarafindan hekimler iizerinde yapilan
baska bir ¢aligmada ise bu calismanin tersi-
ne hekimlerin yildirma davranisim1 en sik
(%33) yoneticilerinden gordiiklerini ifade
ettikleri tespit edilmistir. Yildirim ve Yildi-
rim (2007) tarafindan yapilan calismada
hemysirelerin %86’s1 son bir yil icinde bir ya
da daha fazla taciz davramisi ile karsilastik-
larin1 ve bu davraniglarin daha ¢ok yonetici-
lerden geldigini soylerken, Oztiirk ve arka-
daglart (2008) tarafindan yapilan ¢alismada
da yildirmaya maruz kaldigim ifade eden
akademik hemsirelerin %701 y1ldirma dav-
ranigini yoneticisinden, %46’°s1 ayn1 depart-
manda calisan meslektaslarindan gordiigii-



nii ifade etmistir. Yavuz’un (2007) ve Ak-
soy’un (2008) caligsmalarinda da saglik cali-
sanlarinin en ¢ok yoneticileri tarafindan yil-
dirmaya maruz birakildiklar1 belirtilmistir.

Tiirkiye’de igyerinde yildirma ve taciz
konusu ile ilgili tartismalar 2000°1i yillarda
baslamis oldugundan ulusal literatiiriin bu
konuda yeterli bilgi birikimine eristigini
sOylemek zordur. Bu calismada ankete ce-
vap verme orani nispeten diisiik (%63,5) ol-
makla birlikte goniilliiliik esasina dayali bu
tiir calismalarda maalesef diisiik cevaplama
oranlariyla karsilagilmaktadir. Caligsma iilke
genelinde olmamakla birlikte Saglikta Do-
niisiim Pogram1 bilesenlerinin pilot uygula-
masimin yapildigr Bolu ilinde yildirma
olaylarinin diizeyi hakkinda bilgiler sun-
maktadir. Calisma sonuglart diger hastane-
lere genellenememekle birlikte hastane
miilkiyetinin ve saglik caliganlarinin mesle-
ginin yildirma davraniglarina maruz kalma
sikligimi etkileyen risk faktorleri oldugunun
belirlenmesi hastanelerde yildirma davra-
niglarinin kontrol edilmesinde degerli ola-
bilir. Siiphesiz saglik hizmetleri yoneticile-
rinin boylesi tahrip edici bir probleme karsi
duyarl olmalar icin daha fazla arastirma-
nin yapilmasima ve bu sonucglarin gelecek
calismalar tarafindan da teyit edilmesine ih-
tiyag vardir.

Calismanin bulgular1 g6z 6niine alindi-
ginda; yildirma davranigslarinin agirlikli
olarak ortaya c¢iktig1 tip fakiiltesi hastanele-
rinde ve hemsirelerde yildirma davranisla-
rmin ortaya cikmasina zemin hazirlayan

olumsuz sartlarin giderilmesi gerekir. Ozel-
likle tip fakiiltesi hastanelerinde yildirma
olaylarin1 6nlemek i¢in uygun politikalar
olusturulmali, buralarda akademisyen he-
kimlerin de varligindan kaynaklanan emir-
komuta zinciri sikintilart giderilmelidir.
Hastane i¢inde saglik calisanlarinin bagh
oldugu her bir departmanin yoneticisi yil-
dirma davraniglarinin olusumunu gozlemle-
yebilmeli ve gerektiginde risk degerlendir-
mesi yaparak coziimler gelistirmelidir.

Hemsirelerin diger saglik calisanlaria
gore caligma ortamlart geregi fiziksel, duy-
gusal ve sozel tacizlerle karsilagma riskleri
daha fazla oldugundan bu gruba yonelik
yildirma davraniglarinin azaltilmasi yoniin-
de diiriist ve acik bir igyeri atmosferi olus-
turulmalidir. Bunun icin 6ncelikle yonetici-
ler ve calisanlar y1ldirma davraniglari ve so-
nuclart hakkinda egitilmeli ve bilingli ol-
malart saglanmalidir (Chen ve digerleri,
2008, s. 292). Ikincisi, etik ilkelerin ig¢sel-
lestirildigi bir orgiitsel yap1 olusturulmali,
yildirma davraniglarimi raporlayan bir gii-
venlik sistemi kurulmali ve igyerinde en
cok nerelerde yildirma olaylar ile karsila-
stldig1 konusunda risk degerlendirme yon-
temleri gelistirilmelidir (Oztiirk ve digerle-
11, 2008, s. 440-441). Diger yandan ¢aligan-
lar maruz kaldiklar1 yildirma davraniglarin
acikca ifade etmeleri ve hatta bu durumlari
yargiya tasima yoniinde cesaretlendirilmeli
ve magdurlar i¢in rehabilitasyon program-
lar1 planlanmalidir (Ferrinho ve digerleri,
2003, s. 10-11).



Yoneticilerden kaynaklanan yildirma
davranislarinin oniine gecilmesi i¢in ise yo-
neticilerin insan merkezIli yonetim anlayisi-
n1 benimsemesi, calisanlardan gelen sika-
yetleri dikkate almasi, yildirma davranisla-
11 ile ilgili erken uyarilar izlemeleri, cali-
sanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin
net olarak belirlenmesi ve ayn1 meslek gru-
bunda yer alanlar arasinda is yiikiiniin dagi-
timinda esit davranarak yanlh yaklasimdan
kacinmasi gerekmektedir.

Ancak, yildirma olaylar ile bag edebil-
mek ve ¢oOziim iiretebilmek icin Oncelikle
adinin konmasi, teshis edilebilmesi, ¢ali-
sanlarin bilgilendirilmesi ve farkindaligin

saglanmas1 gerekmektedir. Bunun icin bu
sorunla ilgili daha fazla arastirma yapilma-
s1 ve iizerinde daha fazla durulmasi gerek-
mektedir. Bu ¢alisma sadece bir ilde kesit-
sel olarak yapildif1 icin sonuglarmin tiim
tilkeye ve tiim saglik ¢alisanlarina genellen-
mesine ihtiyatla yaklasmak gerekir. Bun-
dan sonra daha kapsamli ve uzun donemli
calismalarin yapilmasi ve bu ¢calismada dik-
kate alinan degiskenlerin disinda (meslek
gruplart ve calisilan hastanenin miilkiyeti)
saglik calisanlarinin yildirma davraniglari-
na maruz kalma diizeylerinde farkliliga ne-
den olabilecek diger orgiitsel faktorlerin
(orgiit kiiltiirii gibi) de dikkate alinmasi
Onerilebilir.
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Yerel Yonetim Diizeyinde Mali Kural Uygulamas: ve Tiirkiye Degerlendirmesi

1970’11 yillarda diinyada ekonomik ve politik alanda yasanan gelismeler, mali disiplinin saglanmasi
ve politikacilarin keyfi davraniglarinin sinirlandirilmasi amaciyla mali politikalarin kurala baglanma-
smi giindeme getirmigtir. Mali kurallar 1980’11 yillardan baglayarak ve 6zellikle 1990’11 yillardan iti-
baren diinya ¢apinda hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde gittik¢e artan bir sekilde uygu-
lanmaya baglanmistir. Uygulamada mali kurallar tiim kamu kesimini veya belli yonetim diizeylerini
kapsamaktadir. Yerel yonetimler de bu kapsam igerisinde dnemli ve 6ncelikli bir yere sahiptir. Bu ca-
lismada oncelikle mali kural teorisi ¢cergevesinde yerel yonetim diizeyinde mali kural uygulamasi or-
taya konulmus; ardindan Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyinde mali kural uygulamasi yasal dayanak-
lar1 ile beraber ele alinmigtir. Son olarak, etkin bir mali kural uygulamasi i¢in gerekli olan kosullar
dikkate alinarak Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyinde mali kural uygulamasinin degerlendirilmesi ya-
pilmigtir. Bu baglamda, 6zellikle yasal, kurumsal ve seffaflikla ilgili birtakim sorunlarin varligi ne-
deniyle Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyinde etkin bir mali kural uygulamasimin olmadig1 sonucuna
varilmigtir.

JEL Siniflamasi: E62, H30, H79
Anahtar Kelimeler: Mali Kural, Yerel Yonetim Diizeyinde Mali Kural Uygulamasu, Tiirkiye

Implementation of Fiscal Rule at Local Government Level and Evaluation of Turkish
Case

Developments in economic and political areas in the 1970s in the world have brought fiscal policies
based on rules to agenda to achive fiscal consolidation and to restrict politicians’ arbitrary behavio-
urs. Fical rules, beginning from 1980s and especially since 1990s, have started to be increasingly app-
lied both in developed and developing countries in the worldwide. In the implementation, fiscal ru-
les covers whole public sector or certain governmental levels. Local governments have an important
and primary place in this coverage. In this study, the implementation of fiscal rule at local govern-
ment level was presented within the frame of fiscal rule theory; after that Turkish case was examined
together with its legal basis. Lastly, fiscal rule implementation at the local government level in Tur-
key was evaluated considering its conditions required for an effective implementation. In this regard,
due to the existence of some problems especially related to legal, institutional, and transparency as-
pects, it was concluded that there is no an effective implemantation of fiscal rule at the local govern-

ment level in Turkey.
JEL Classification: E62, H30, H79

Keywords: Fiscal Rule, Implementation of Fiscal Rule at Local Government Level, Turkey



Yerel Yonetim Diizeyinde Mali Kural

Uygulamasi ve Tiirkiye Degerlendirmesi

RIS
1970’11 yillarin baginda Bretton
Woods sisteminin ¢okmesi, 1973

ve 1979 yillarinda yasanan petrol soklari,
artan igsizlik ve enflasyon ile beraber tek-
rarlanan resesyonist donemler kamu kesi-
minin ekonomik faaliyetlerdeki payini ar-
tirmig; kamu gelirlerinin kamu harcamala-
rm1 karsilayacak diizeyde artmamasi da
mali dengesizlikleri biiyiik boyutlara ulas-
tirmistir. Biiylik Buhran’dan sonra uygula-
na gelen ve temel politika onermesi talep

yonlii makroekonomik politikalar olan
Keynesyen iktisat, bu siirecte ortaya ¢ikan
stagflasyon olgusunun ¢oziimiinde yetersiz
kalmig; hizla artan borg stoklar1 ve krizler,
mali yapinin siirdiiriilebilirligine iligkin en-
diseleri hizla artirmistir (Kaya, 2009, s.4).
Bu noktada Keynesyen mali politikalara
yonelik bir takim elestiriler gelmis; bu eles-
tirilerin basinda ise uygulama siirecindeki
gecikmeler yer almigtir. Konjonktiir karsiti
politikalarin etkinligini azaltan gecikmele-
rin; mali 6nlemlerin tanimlanmasi, gerekli
mali 6nlemlerin alinmasi1 ve mali 6nlemin
alinmasiyla ekonominin tepki vermesi ara-
sinda gecen zaman uyumsuzlugu olmak
iizere {i¢ alanda ortaya ¢iktigi; bu nedenle
iradi maliye politikalarinin konjonktiir kar-



siti olmasindan cok konjonktiire paralel
ozelliklere sahip oldugu; diger bir ifadeyle,
konjonktiiriin genisledigi donemlerde ge-
nisletici, daraldigi donemlerde daraltic1 egi-
lim gosterdigi elestirilerin ¢cercevesini olus-
turmustur (Tanzi, 2005, s.57).

Keynesyen iktisada tepki olarak liberal
perspektife dayali; monetarist iktisat, arz
yonlii iktisat, kamu tercihi teorisi ve anaya-
sal iktisat gibi yeni iktisadi diisiince akimla-
1 ortaya ¢ikmistir. Yeni iktisadi yaklagim-
lar devletin ekonomiye miidahalesinin pi-
yasa ekonomisinin isleyisini olumsuz etki-
ledigi, verimsiz kamu harcamalar1 dolay1-
styla kaynaklarin verimsiz, etkin olmayan
bicimde kullanildigini ileri siirmiis ve iradi
maliye politikast araglarinin kullanilmasi-
nin sinirlandirilmast gerektigi konusunda
ortak paydada bulusmuslardir. Iradi maliye
politikalarina karsi, kurala dayali maliye
politikast cercevesinde mali kural uygula-
malar1 da bu siiregte hiz kazanmistir (Kaya,
2009, s.8-9). Dolayisiyla, birgok iilkede
mali kurallara olan ilgi 1970’1 ve 1980’11
yillarda hizla artan kamu borclar ve siirdii-
riilemez biitce aciklarina karsilik bir gelis-
me olarak artmaya baglamistir (Hallenberg
ve digerleri, 2007, s.339). Ozellikle 1980°li
yillardan baglayarak bazi iilkeler makro-
ekonomik istikrar1 ve mali siirdiiriilebilirli-
&1 saglamak amaciyla orta vadeli mali istik-
rar programlart uygulamislar; bu siirecin
devaminda ise mali istikrar programlarinin
yerini mali politika kurallar1 uygulamasr al-
mistir (Kopits, 2001, s.4).

Temelde mali kuralin uygulanma gerek-
cesi kamu harcamalarinin artirilmasi tizerin-
de giiclii bir baskinin ve harcamalar1 finan-
se etmek i¢in vergilerin artirilmas: konusun-
da isteksizligin olmasidir (Ljungman,
2008). Bu ¢ercevede mali kural kavrami da-
ha ¢ok merkezi yonetim ile 6zdeglestirilmis-
tir. Ancak, kamu kesimi tiretici birimlerin-
den olan yerel yonetimlerin ayn1 sekilde asi-
11 harcamasi, olmas1 gerekenden daha az
vergi almasi ve/veya asir1 bor¢lanmasi mali
dengesizliklere neden olur. Yerel yonetim-
lerin bu tiir mali davraniglari ileride merke-
zi yonetimin mali disiplini siirdiirme cabala-
rmi zayiflatir ve dolayisiyla makroekono-
mik istikrarin saglanmasinda bir risk unsuru
olusturur (Ter-Minassian, 2007, s.2-3). Bu
nedenle yerel yonetim diizeyindeki mali ku-
rallar merkezi yonetim tarafindan 6zellikle
yonetim seviyeleri arasinda politika koordi-
nasyonunu gelistirmek, yerel yonetimlerin
bor¢lanmalarim sinirlamak (Singh ve Plek-
hanov, 2005, s.3), yerel yonetim harcamala-
rimi disipline etmek ve ekonomik istikrari
saglamak amaciyla bir dizi politik ve ku-
rumsal smirlamalar seklinde uygulanir
(Broyles ve digerleri, 2009, s.2).

Bu ¢alismanin amaci mali kuralin teorik
cercevesi baglaminda yerel yonetim diize-
yinde mali kural uygulamasini ortaya koya-
rak, Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyinde
mali kural uygulamasini degerlendirmektir.
Bu amagla, ¢alismada ilk olarak mali kura-
Iin teorik ¢ercevesi baglaminda mali kura-
Iin tamim ve tiirleri, diizenlenmesi ve tiirii-



niin se¢imi ve uygulama alan1 anlatilacak-
tir. Ikinci olarak ise genel anlamda yerel
yonetim diizeyinde mali kural uygulamasi;
ticlincii olarak Tiirkiye’de ilgili kanunlar
cercevesinde yerel yonetim diizeyinde mali
kural uygulamalar ele alinacaktir. Calis-
manin son kisminda da yerel yonetim diize-
yinde etkin bir mali kural uygulamasinin
kosullar1 cercevesinde Tiirkiye’deki uygu-
lamanin degerlendirilmesine yer verilecek-
tir.

1. MALI KURAL: TANIMI, TURLE-
Ri, DUZENLENMESI VE UYGULA-
MA ALANI

Giinlimiizdeki sekliyle mali kural uygu-
lamasi1 her ne kadar yakin bir gecmige da-
yansa da, ¢esitli yonetim kademlerinde ana-
yasal ya da yasal diizenlemeler araciligiyla
mali disiplini saglamaya yonelik girisimler
aslinda 150 yil1 askin siire 6ncesine dayan-
maktadir. Bu siire¢ icerisinde mali kurallar
baghica ili¢ ayr1 asamadan gecerek giinii-
miizdeki sekliyle uygulama alanma kavus-
mustur. Bu agamalarin birincisinde baz fe-
deral iilkelerde alt yonetim birimleri bagim-
s1z olarak altin kurali! (golden rule) uygula-
miglardir. Bu kural, ABD’deki eyaletlerin
bircogunda 19. yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren ve 1920’lerde de Isvigre’deki bir-
kac kantonda cari biitce dengesini saglama-
nin bir zorunlulugu olarak uygulanmistir.
Bu asamada uygulanan mali kuralin asil
amaci, merkezi yonetimin miidahil olmasi-
na gerek duyulmaksizin yatirim harcamala-

rin1 piyasa finansmani araciligi ile finanse
etmek olmustur (Kopits, 2001, s.4).

Ikinci asamada II. Diinya Savasi’ndan
sonra birtakim sanayilesmis iilkeler (6rne-
gin Almanya, Italya, Japonya, Hollanda)
parasal reformun ardindan istikrar prog-
ramlarini desteklemek amaciyla denk biitce
kurallarin1 uygulamaya baglamislardir. Bu
kurallarin ¢cogu altin kural tipinde kurallar-
dir. Diger kurallar ise merkez bankasi kay-
naklar1 gibi bir takim i¢ kaynaklardan biitce
aciklarinin finansmanima sinirlama ya da
yasaklama getirilmesi seklinde olup,
1960’11 yillarda baz1 gelismekte olan iilke-
lerde de bu kurallar uygulanmaya baslan-
mistir. Ancak, bu asamada sozii edilen ku-
rallar muhasebe hileleri ve diger bir takim
seffaf olmayan uygulamalar nedeniyle tam
anlamiyla etkin olamamistir (Kopits, 2001,
s.4-5).

Uciincii asama ise, Yeni Zelanda’da enf-
lasyon hedeflemesine gecilmesinden he-
men sonra 1994 yilinda kabul edilen Mali
Sorumluluk Yasasi ile baslamistir. Bu do-
nemde sanayilesmis iilkelerin ve geligsmek-
te olan iilkelerin ¢ogunda mali kural uygu-
lamalarinda artig goriilmiistiir. Bu asamada-
ki kurallar, cesitli yonetim diizeylerinde
denk biitce yiikiimliiliikleri, bor¢lanma ve
harcamalarin sinirlandirilmasi gibi bir dizi
kurallar1 kapsamaktadir. Onceki asamalarin

1 Bu kural, bor¢lanmanin sadece yatirimlarin finansmani
icin yapilabilmesini, cari harcamalar i¢in yaptlamamasini
ifade etmektedir.



aksine bu agsamada uygulanan kurallarin or-
tak paydasi, bu kurallarin uygun muhasebe
standartlar1, zamaninda ve diizenli raporla-
ma kosullart ve orta vadeli makro biitce
cercevesini iceren oldukca kati seffaflik
standartlari ile desteklenmesidir. Genellikle
tiim bu unsurlar ayrintili olarak olusturul-
mus hesap verilebilirlik yiikiimliiliikleri ile
birlikte acik olarak yasalarda ve uluslarara-
s1 anlagmalarda yerini almistir (Kopits,
2001, s.5). Son yillarda ise mali kurallarin
giindemde olmasinin baslica gerekgesi iil-
kelerin maliye politikasini gelecek donem-
lerde nasil uyarlayacaklar1 ve maliye politi-
kalarinin uzun donemde istikrarli sekilde
uygulamasini nasil saglayacaklari iizerinde
onemle durmalaridir (Kennedy ve Robins,
2001, s.2). Ciinkii hem gelismis hem de ge-
lismekte olan iilkelerde mali agiklarda ve
kamu borcunda yasanan keskin artis mali
siirdiiriilebilirlikle’ ilgili kaygilar1 artirmis
ve orta vadede mali istikrar saglama geregi-
ni ortaya koymustur (IMF, 2009, s.3).’
Tarihsel gelisimini de goz Oniine alarak
mali kurallarin uygulanma gerekgeleri ise
su sekilde siralanabilir: Makroekonomik is-
tikrart saglamak; uygulanan diger maliye
politikalarim1 ve ekonomi politikalarini des-
teklemek; maliye politikasinin siirdiiriilebi-
lirligini saglamak ve alt yonetim birimleri-
nin mali agidan sorumsuz davraniglar: ne-
deniyle ortaya cikan negatif digsalliklari
azaltmak. Bu son gerekce bir federasyon
veya uluslariistii bir sistem i¢inde yer alan
iilkelerin neden olabilecegi digsalliklar icin

de gecerlidir (Kopits ve Symansky, 1998,
s.6,7). Ekonomi politik acisindan ise, mali
kuralin temel ¢ikis noktas: siyasi rasyonel-
lik ile iktisadi rasyonellik arasindaki catis-
may1 ortadan kaldirmaya yoneliktir (Bali ve
Celen, 2007, s.31). Bu baglamda, mali kural
uygulamasina duyulan ihtiyacin kaynagia
yonelik olarak iktisat literatiiriinde ¢ok ce-
sitli goriisler ortaya konmustur. Bu goriisler
ana hatlari itibariyle; mali yanilsama, se¢im
sistemleri ve oylama kurallari, biirokrasi,
iktidarlarin acikladiklar1 hedeflere ulagma-
daki isteksizlikleri ve bolgeler arasindaki ¢i1-
kar catigsmalar1 ve hemsericilik olarak sira-
lanabilir (Ayrintili bilgi icin bkz. Kaya,
2009, s.11-14). Tim bu goriislerin ortak
noktas1 ise demokratik bir toplumda, iradi
ekonomi politikalart uygulayan ve biitce
acigma neden olan politikacilarin hareketle-
rinin sinirlandirilmasidir (Bali ve Celen,
2007, s.31). Bu acidan mali kurallarin, poli-
tikacilarin rant kollama davranisimi engelle-
mek, kaynak israfin1 azaltmak ve sonugta
mali acidan ortaya cikabilecek olumsuzluk-
lardan korunmak i¢in uygulandig1 savunul-
maktadir (Von Hagen, 2002’den aktaran
Von Hagen ve Wolf, 2004, s.1).

2 Mali siirdiiriilebilirlik, ozellikle 1990’ yillarda iktisat
politikalarimin diizenlenmesi agsamasinda siklikla kullani-
lan bir kavram olup daha ¢ok bor¢larin siirdiiriilebilirligi
ile es sayilmakta ve ¢ogunlukla kendine yeterlilik olarak
ifade edilmektedir (Goktan, 2008, s.425, 426).

3 2009 yui baglari itibariyle ise, ulusal diizeyde velveya
uluslariistii sistem icinde 21 gelismis, 33 gelismekte olan
ve 26 diigiik gelirli iilke olmak iizere toplam 80 iilke tara-
findan mali kural uygulanmaktadir (IMF, 2009, 5.7).



1.1. Mali Kuralin Tanimi ve Tirleri

Mali kuralla ilgili bircok tanim yapil-
mistir. Bir tanima gore, mali kural, biitce
aciklari, kamu bor¢clanmasi ve kamu harca-
malart icin sayisal hedeflerin belirlenmesi
iken (Hallerberg ve digerleri, 2007, s.338);
bagka bir tanima gore ise mali kural, biitce-
ye iligkin karar alma ve uygulama siirecin-
de yol gosteren davranmigsal ya da yasal
normlardir (Hallerberg ve digerleri, 2004,
s.15). Diger bir tanima gore mali kural, bir
makroekonomik ¢erceve icinde maliye po-
litikas1 tizerinde kalic1 bir sinirlama getiril-
mesi olup, mali performansin bir gosterge-
sidir. Dolayisiyla, mali kurallar biitge acig1,
bor¢lanma, bor¢ veya bunlarin baslica bile-
senlerini kapsayan ve genellikle GSYIH ya
oran olarak belirlenen bir sayisal tavan ya
da hedef olarak tanimlanir (Kopits ve
Symanksy, 1998, s.2). Biitiin yapilan bu ta-
mmlardan hareketle mali kuralin tanimai;
“biitce dengesi, bor¢lanma, harcama ya da
vergilendirme gibi mali gostergeler iizerin-
de belirli bir sinirlama tesis edilerek maliye
politikasi lizerinde yasal ya da anayasal cer-
cevede kisitlayict kurallarin getirilmesi”
olarak ifade edilebilir (Kennedy ve Robins,
2001, s.2).

Mali kural dort temel tiire ayrilmaktadir:
Bunlardan birincisi, biitce acigr kurallari-
dir. Bu kurallar denk biitce kuralini, altin
kurali ve biitge acigina iligskin sinirlamalar:
icermektedir. Ikincisi, net ya da briit kamu
borcuna sinirlamalar getiren bor¢ kurallart,

ticlinciisii, toplam harcamalara (reel ya da
nominal diizeyde harcama artiglarina) veya
belli bir harcama tiiriine bir tavan getirilme-
sine yonelik harcama kurallar: ve dordiin-
ciisii de, vergi yiikiine bir sinirlama getiril-
mesine veya gelirlerde beklenmeyen bir ar-
tis1 dagitmaya yonelik gelir kurallaridir
(Debrun ve digerleri, 2008, s.8).

Yukarida acgiklanan mali kural tanimi1 ve
tiirleri aslinda “sayisal temelli mali kuralla-
r1 (numerical fiscal rules)” ifade etmektedir.
Oysa sayisal temelli mali kurallarin yanin-
da mali disiplini saglamak ve siirdiirmek
icin “usule iligkin kurallar (procedural re-
forms/rules)™ da bir mali kural tiirii olarak
kabul edilmektedir. Usule iligskin kurallar,
uygulayicilar tarafindan sorumlu bir mali
davranis (fiscal behaviour) kazandirilmasi-
na yardimci olur (Buti ve Giudice, 2002,
s.3). Bu tiir kurallar biitcenin hazirlanmasi
ve onaylanmasinda uyulmasi gereken ku-
rallar1, biitgenin kabuliine yonelik oylama
siirecini, ek biitceye yonelik sinirlamalari,
biitce uygulama asamasinda agik uglu uy-
gulamalarin sinirlandirilmasini ve seffaflik
gibi birtakim diizenlemeleri icermektedir
(Drazen, 2002, s.1). Uluslariistii diizeyde
ise bu tiir kurallar uluslariistii kurulusa, ulu-
sal hiikiimetlerin biitcesel davraniglarini
takdir ve onaylama giicii verir (Buti ve Gi-

4 Yapilan literatiir taramasinda usule iliskin mali kurallar
“procedural rules” veya “procedural reforms” olarak ifa-
de edilmektedir. Calismada biitiinliik saglanmast agisin-
dan usule iliskin kural olarak yer verilmigtir.



udice, 2002, s.3). Dolayistyla, mali kurallar
belli sayisal hedefleri ifade ederken, usule
iliskin kurallar ise yonetilen siirecleri ve
kurumsal gereksinimleri icermekte (Ter-
Minassian, 2007, s.5,6) ve seffafligi, hesap
verilebilirligi ve mali yonetimi gelistirmek
amaciyla biitce siirecinde yer alan taraflarin
etkilesimlerini ve yetkilerini ifade etmekte-
dir (Kim ve Saito, 2009, s.9).

Her ne kadar sayisal temelli mali kural-
lar ile usule iliskin kurallar mali disiplinin
saglanmasinda birbirlerine birer secenek
olarak goriilse de, uygulamada birbirlerini
diglamaz ve genellikle paralel bicimde uy-
gulanirlar (Buti ve Giudice, 2002, s.4). An-
cak, sayisal temelli mali kurallar usule ilig-
kin kurallara gore daha basittir, kamuoyu
ve politikacilar tarafindan daha kolay anla-
silir ve daha hizli uygulanirlar (Buti ve di-
gerleri, 2002, s.4).

1.2. Mali Kuralin Diizenlenmesi

Mali kural uygulamasinin, maliye politi-
kasinin yiiriitiilmesinde istikrar ve ongorii-
lebilirlik saglamasi en énemli avantajlarin-
dan biridir. Cesitli mali gostergeler lizerine
yasal sinirlar konulmasi ile ekonomide yer
alan taraflar, maliye politikasinin daraltici
veya genisletici mi oldugunu ve genisleme-
nin veya daralmanin biiyiikliigiiniin ne ola-
cag1 konusundaki ongériilerini olusturabi-
lirler. Bunun bir sonucu olarak da, eger or-
taya konulan hedefler gerceklestirilirse, gii-
venilirligin kazanilmasiyla risk primi azala-
cak ve ekonomiye olan giiven artacaktir.
Ancak bazi durumlarda mali kurallar kon-

jonktiir karsit1 maliye politikas1 olusturma
kabiliyetini simirlayabilir. Ornegin, bir dis
sok nedeniyle ekonomi daralma dénemine
girdiginde, ekonomiyi canlandirmaya yo-
nelik politikalar uygulanamayabilir. Bu du-
rumda mali kural uygulanmasi askiya alina-
bilir. Bu durum maliye politikasinin giive-
nilirliginin ve ardindan da ekonomiye olan
gilivenin azalmasi sonucunu dogurabilir.
Ayrica mali kurallar, muhasebe hileleri ile
seffaf olmayan birtakim davranmiglan tesvik
edebilir. Ciinkii mali kurallar1 uygulamakla
yiikiimlii kurumlar karsilasacaklart yapti-
rimlar nedeniyle gercek mali performansla-
rin1 saklama egilimine girebilirler. Ancak,
sadece mali kurallarin tesis edilmesi tek ba-
sina yeterli degildir; kurallarin uygulanma-
st ve izlenmesi i¢in gerekli kurumsal kapa-
site mevcut degil ise, mali kural uygulama-
s1 sadece biirokratik islemleri artirir. Ayni
sekilde yasallagtirnlmig kurallar politikaci-
lar tarafindan siklikla degistirilirse, bu da
giivenilirligi azaltir (Senate of the Phillipi-
nes, 2005, s.3,4). Dolayisiyla mali kurallar
tek basina mali disiplini saglayamazlar.
Mali kurallar, konjonktiir karsitt maliye po-
litikas1 uygulanmasi1 durumunda yeterince
esnek ve kalic1 bir uygulama ile giivenilir
bir yapiya sahip olmali; izlenmesini sagla-
yarak ve manipiile edilmesini zorlastirarak
seffaf olmas1 saglanmalidir (Fiess, 2005,
s.178). Bu nedenle, mali kuralin uygulan-
mast i¢cin kurumsal olarak birtakim unsurla-
rin tesis edilmesi gerekmektedir. Bu unsur-
lar ayn1 zamanda ideal bir mali kuralin dii-



zenlenmesi i¢in gerekli olan o6zelliklerdir
(Creel, 2003, s.4).

Ideal bir mali kuralin diizenlenmesinde
goz oniinde bulundurulmasi gereken sekiz
temel Ozellik bulunmaktadir (Aksi belirtil-
medikg¢e Creel, 2003, s.4-5):

1. Iyi Tanimlama: Mali kurallar, belir-
sizligi ve etkin olmayan yaptirimi 6nlemek
icin gostergelere, kurumsal alana ve gerek-
tiginde uygulamaya iligkin istisna-
i sartlara gore acik ve net sekilde tanimlan-

malidir.

2. Seffaflik: Kamuoyunun destegini al-
mak amaciyla mali kural uygulamasinda
onemli bir husus olan seffaflik, yonetimin
islemlerinde ve muhasebelestirmede, tah-
minler ve kurumsal diizenlemelerde tesis
edilmelidir. Ayrica, kamusal kaynak kulla-
niminda tamamiyle hesap vermeyi saglaya-
cak i¢ ve dis denetim sistemlerinin olustu-
rulmasi ile beraber mali kuralin izlenmesine
olanak saglamak amaciyla biit¢e raporlama
sistemi ile uyumlu mali verilerin onceden
belirlenmis bir takvim dogrultusunda kamu-
ya aciklanmalhidir (IMF, 2009, s.11-12).

4. Esneklik: Mali kurallar sorumlu otori-
tenin kontroliiniin yani sira digsal soklara
cevap vermesi i¢in esnek olmalidir.

5. Uygunluk: Mali kurallar belirlenen
amaca yonelik uygun bir yapiya sahip ol-
malidir.

6. Zorlayicilik: Mali kural zorlayici ol-
malidir. Bunun i¢in de kurallara uyulma-
mas1 durumunda ceza ve yaptirimin s6z ko-

nusu olabilecegi yasal ve anayasal diizenle-
melere ihtiya¢ vardir.

7. Tutarlilik: Mali kurallar kendi icinde
ve diger makroekonomik ve politika kural-
lar1 ile tutarlilik gostermelidir.

8. Etkinlik: Cogu kurallar etkin politika-
larla desteklenmedik¢e uygulanma siiresi
uzun siirmez. Bu ac¢idan bakildiginda mali
kural, siirdiiriilebilirlikte Onem arz eden
mali reformlar icin bir katalizor olarak go-
riilebilir.

Mali kuralin diizenlenmesi ile ilgili yu-
karida sayilan ozellikler politik ve ekono-
mik kavramlar1 kapsamaktadir. 1, 2, 3 ve 6.
ozellikler daha cok politik unsurlari igerir-
ken; 4, 5, 7 ve 8. ozellikler ise daha ¢ok
ekonomik unsurlar1 icermektedir. Ancak,
sekiz 6zelligin hi¢biri tam anlamiyla birebir
karsilanamaz, bu nedenle de her iilke kendi
sartlarmi ve amaclarimi goz Oniine alarak
s0z konusu Ozellikler arasinda stratejik bir
secim yapmalidir (Kopits, YY, s.2). Dola-
yistyla, mali kural, hem diizenleme hem de
uygulama agisindan iilkeler arasinda olduk-
ca farkliliklar icermektedir (Kopits, 2001,
s.5). Hedef degiskenler, kurumsal yap1 ve
uygulama yontemleri bu farkliligin neden-
lerindendir (Kopits ve Symansky, 1998,
s.1). Ornegin, Anglo-Sakson iilkelerinde
mali kuralin temelini seffaflik olustururken,
Kita Avrupasi ve gelismekte olan iilkelerde
ise daha cok hedefler ve smirlamalar gibi
performans gostergeleri iizerinde bir takim
sayisal referans degerlere dayanmaktadir
(Kopits, 2001, s.5).



Mali kuralin diizenlenmesinde mali ku-
rallarin yer alacagi yasal dayanaklar da iil-
kelere gore farklilik gostermektedir. Bu an-
lamda mali kurallarin uygulamaya konula-
cag1 yasal dayanaklar olan anayasa, yasa,
regiilasyon, politika kurallar1 veya uluslara-
ras1 anlagmalar, iilkelerin biiyiik Olciide ge-
lenekleri, yasal teamdilleri veya baska birta-
kim standartlarina gore degisebilmektedir
(Kopits ve Symansky, 1998, s.8).

Finansal sistemin kirilganligi, kamu ke-
simindeki istihdam katiliklari, demografik
baskilar veya bolgesel dengesizlik gibi ko-
sullar altinda mali kuralin istikrarl bicimde
uygulanmasini saglayacak asamali yapisal
reformlarin gerceklestirilmesi, bir¢ok iilke
icin mali kuralin basarili sekilde uygulan-
masinda onemli bir 6nkosuldur. Bu reform-
lar genellikle yonetimler aras1 mali iligkile-
ri, vergi yapisini, memur maaslar1 gibi bir-
cok alami kapsar (Kopits, 2001, s.17). Bu-
nun yani sira mali kuralin basarili bir sekil-
de uygulanmasi i¢in baska bir takim onko-
sullarin yerine getirilmesi de gerekir. Orne-
gin, mali kurala duyulan ihtiyacin kamuoyu
tarafindan yeterince anlagilmasi ve destegi-
nin saglanmasi icin egitim ve medyay1 da
kapsayan cok giiclii destek kampanyalari
diizenlenmelidir. Bu kampanyalar ile bir-
likte, mali kurallarin uygulanmasina basla-
mak i¢in genis bir yasama uzlagmasi sagla-
yacak bir politik tartisma ortam1 saglanma-
lidir. Boyle bir uzlagma saglanmasi mali
kurallarin anayasa degisikligi gerektirmesi
halinde 6nemlidir. Ayrica, ortak bir yol ha-

ritas1 ayrintili bir sekilde agiklanmalidir.
Bu, ozellikle, 6nceden agiklanan perfor-
mans gostergelerinin etkin bir tarihte uygu-
lanmasini iceren orta vadeli uyum programi
icin gerekmektedir. Bu 6n kosullar 6ncelik-
le merkezi yonetim diizeyinde uygulanacak
mali kurallar icin ve eg zamanl olarak veya
daha sonra benzer sekilde alt yonetim bi-
rimleri diizeyinde gerceklestirilmelidir. Bu
siireci ileri teknik ¢alisma ve her asamada
aktif bir kamuoyu ile iletisim siireci izleme-
lidir (Kopits, 2001, s.16-17). Mali kural uy-
gulamasin daha etkin kilmak i¢in mali so-
rumluluk yasas1 veya partiler {istii bir mali
kurulun olusturulmasi1 gibi kurumsal re-
formlar da yapilmahdir (Kim ve Saito,
2009, s.10-11).

Mali kuralin diizenlenmesi gergcevesinde
mali kural tiiriiniin se¢imi de dnem kazan-
maktadir. Uygulamada mali kural tiirlerinin
secimi iilkelere gore farklilik gostermekte-
dir. Ekonominin maruz kaldig1 sokun tiirii,
kamu maliyesinin ve biitgesel siirecin duru-
mu, mali kurumlarin yapis1 ve kalitesi, ma-
li yerellesmenin derecesi, goreli olarak po-
litika oncelikleri gibi faktorler mali kural
tiirii secimini etkilemektedir (Kim ve Saito,
2009, s.10-11).

Mali kural tiirleri arasindaki degis-tokus
(trade-off), mali hedeflerin secimine yOne-
lik uygulanacak standart politika Onerileri-
nin belirlenmesini de zorlagtirmaktadir. Or-
negin, kamu borcu iizerine bir sinir konul-
mast bor¢ siirdiiriilebilirligi sorununa bir
cOziim getirebilirken, bor¢ sinir1 baglayici-



lik kazanana kadar diizenlemeler genellikle
ertelenebildigi icin, kisa vadede mali disip-
lin saglanmayabilir. Ayrica, bor¢ kurallari-
nin uygulanmasi giiclii bir politik kararlilik
da gerektirmektedir. Biitce dengesi kuralla-
11 ise kisa vadeli mali gerceklesmeler iizeri-
ne smirlamalar koyarak daha giivenilir bir
kisa vadeli mali disiplin saglar ancak, kon-
jonktiir yanlis1 politika tepkilerine neden
olabilir. Dolayisiyla, bu kurallarin konjonk-
tiir yanhist 6zellik tagimasi ile beraber dii-
zenlenmesi, izlenmesi, uygulanmasi ile il-
gili birtakim problemler de s6z konusudur.
Harcama kurallar1, daha ¢ok hesap verilebi-
lirlik saglar ve konjonktiir karsit1 olarak uy-
gulanabilir. Ancak, kurala iligkin tanimla-
ma yapilmas: ve yaptirimin uygulanmasi
glictiir. Bunun yan1 sira harcama kuralinin
istikrarlt sekilde uygulanmasi icin gelir tah-
minlerinin giivenilir olmas1 gerekir. Gelir
kurali ise cok uygulanan bir kural degildir.
Ancak, bu kural gelir politikas1 ve yoneti-
mini gelistirebilir. Bu cercevede mali kural-
lar arasindaki degis-tokusun zorlugunu
azaltmak i¢in, genellikle hedeflerin bir bile-
simi kullanilir. Ozellikle, ekonomik istikrar
ve borg¢larin siirdiirtilebilirli§ine etkin bir
katki saglamasi icin harcama kurallari, biit-
ce acig1 ve borglanma ile ilgili kurallarin
uygulanmasina yardimci olan en iyi arac-
lardir. Diger taraftan, islemsel basitlik ile
coklu kural uygulamasi arasindaki degis-to-
kus genellikle politika diizenlemesini kari-
sik hale getirir (Kim ve Saito, 2009, s.9-
10).

1.3. Mali Kuralin Uygulama Alani

Mali kurallarin agirlikli olarak uygulan-
dig1 alan genel yonetim ve merkezi yonetim
diizeyidir. Uluslariistii sistemlerde ise mali
kuralin genel yonetimi kapsamasi ortak bir
uygulamadir (IMF, 2009, s.28). Ideal olan
ise mali kural uygulamasinin biitiin kamu
kesimini; genel yonetim ve kamu igletmele-
rini’ icermesidir (Kilpatrick, 2001, s.189).

Mali kural uygulamasinin basarist bii-
yiik olciide yonetimler aras1 koordinasyona
baghdir (Gutierrez ve Revilla, 2010, s.20).
Ciinkii, bir¢ok iilkede oldugu gibi maliye
politikasinin yiiriitiilmesinde farkli yonetim
kademelerinin sorumlu olmasi, mali kural-
larin farkli yonetim kademelerinde uygu-
lanmasim gerektirir (IMF, 2009, s.28). Bu
nedenle mali kurallar her bir yonetim kade-
mesinde ve es zamanli olarak uygulanmali-
dir. Ancak uygulamada bu ¢ok rastlanan bir
durum degildir. Bir¢ok iilkede ulusal dii-
zeyde mali kural uygulanmasina baglanma-
dan 6nce yerel yonetim diizeyinde mali ku-
ral uygulamasma gecilmistir (IMF, 2009,
s.29). Ayrica, ulusal diizeyde uygulanan
mali kurallarda daha ¢ok merkezi yonetim
ile ilgili biitce gerceklesmeleri hedef alinir-

5 Mali kurallar genel yonetimin yaninda bir takim kamu ig-
letmelerini de kapsamalidir. Ciinkii, kamu isletmeleri yii-
kiimliiliiklerini karsilayamadiginda, bu  yiikiimliiliiklerin
maliyetini sonunda vergi miikellefleri iistlenecektir (Kil-
patrick, 2001, 5.189). Ozellikle piyasada faaliyette bulunan
kamu igletmelerinin agirliginin fazla oldugu iilkelerde ma-
li kural uygulamasinin biitiin kamu kesimini kapsamasi ge-
rekebilir (IMF, 2009, s.28).



ken, yerel yonetimlerle ilgili mali kurallar
bunlardan ayr1 olarak uygulanmakta (IMF,
2009, s.28) ve yerel yonetim diizeyinde uy-
gulanan mali kurallar merkezi yonetim dii-
zeyindekine gore daha fazla biitce kalemle-
rini icermekte (OECD, 2010, s.11-12) ve
daha kat1 bicimde uygulanmaktadir (Benec-
ki ve digerleri, 2006, s.19).

Ulkelerin iiniter ve federatif yapida ol-
masma gore de uygulama farklilhik goster-
mektedir. Uniter iilkelerde politika olustu-
rulmast ve karar alinmasi1 sadece merkezi
yonetim seviyesinde gerceklesirken, fede-
ral iilkelerde ise federal devlet ve alt yone-
tim birimleri arasinda gerceklestirilmekte-
dir (Kopits, 2001, s.12). Kat1 bir iiniter ya-
prya sahip iilkelerde merkezi yonetimler
yerel yonetimlere mali kural uygulamasim
dayatir (Braun ve Tommasi, YY, s.11). Ge-
lismekte olan iilkelerde de benzer sekilde
yukaridan-asagi bir uygulama s6z konusu
olmaktadir (Ballasone ve Kumar, 2007’ den
aktaran Gutierrez ve Revilla, 2010, s.14).

2. YEREL YONETIM DUZEYINDE
MALI KURAL UYGULAMASI

Yerel yonetim diizeyinde uygulanan ma-
li kurallar genellikle harcama diizeyini s1-
nirlayarak, artirilabilecek gelir miktarina si-
nir koyarak ve/veya bor¢lanabilecekleri
miktar1 sinirlayarak yerel yonetimlerin dav-
raniglarini ve 6zerkligini sinirlamay1 amac-
lar. Dolayistyla, yerel yonetim diizeyinde
uygulanan mali kurallarin fonksiyonu, ye-
rel yonetimlerin mali davranigina dair bir

veya birka¢ boyutunu smirlamak, daralt-
mak veya kisitlamaktir. Mali kurallar bu
amaclari; borg, biitce acig1, vergiler ve har-
camalara yonelik belli bir seviye veya mali
performans aralig1 tesis ederek yerine getir-
mek amaciyla diizenlenir. Bu kurallar ge-
nellikle gayrisafi yurtici hasilaya oransal
olarak belirlenen harcama degiskenleri ve-
ya sayisal hedefler olarak yapilandirilir.
Bazi kurallar yerel yonetimin vergi ve diger
gelirlerine dayali bir yiizdesel ifade olarak
harcama artigini sinirlar veya harcama tava-
nini belirler; bazilar ise belli vergi gelirle-
rini veya bor¢lanabilecegi miktar1 sinirlar
(Broyles ve digerleri, 2009, s.1).

Bu noktada yerel yonetim diizeyinde
mali kural uygulamasi tartismali bir konu
hiiviyetini kazanmaktadir. Mali kurallarin
uygulanmasini savunanlar mali kural uygu-
lamasinin yerel yonetim sinirlart i¢inde ya-
sayanlar1 asir1 harcama, vergileme ve borg-
lanmadan koruyan onemli bir mekanizma
oldugunu ileri siirerler. Bu goriisii savunan-
lara gore mali politika olusturmada tam bir
serbestlik verilirse, yerel yonetimler siste-
matik olarak daha fazla harcama yapacak
ve borclanacak; sorumsuzca harcama, ver-
gileme ve bor¢lanma ise iilkenin makroeko-
nomik istikrarmni tehdit edecektir (Broyles
ve digerleri, 2009, s.1). Ayrica, secimlere
Ozgii bir davranis olarak yerel yonetimlerin
harcamalarini artirmasi, vergi oranlarini
diisiirmesi ve biiyliyen bir dongii icinde
biitce aciginin ve borg artisinin sinirlandi-
rilmasinin tek yolunun mali kural uygula-



masi oldugunu savunurlar (Pereira ve Silva,
2008, s.2). Bunun tam aksine, mali sinirla-
malarin aleyhinde olanlar, sinirlamalarin
mevcudiyetinin yerel yonetimlerin 6zerkli-
gini ciddi anlamda azaltacagin1 ve bunun
bir sonucu olarak da daha giiclii ancak yerel
segmenlerin isteklerini gerceklestirmeden
daha uzak bir merkezi yonetime neden ola-
cagim savunurlar. Ayrica, mali kurallarin
yerel yonetimlerin sunduklar1 kamu hiz-
metlerini azaltacagini ve olmas1 gereken-
den daha az diizeyde hizmet sunumuna se-
bep olabilecegini ileri siirerler. Bu anlamda
mali kurallar merkezi yonetim tarafindan
yerel yonetimlere uygulanan bir ¢esit mii-
dahale sekli oldugu i¢in, bu politikalar bir
takim etkinsizliklere ve bazi kritik kamu
hizmetlerinde yetersiz iiretime neden olabi-
lir (Broyles ve digerleri, 2009, s.1). Orne-
gin, mali kuralin katili§ina bagh olarak ye-
rel yonetimlerin kendi biitgeleri iizerindeki
yetkilerini azaltarak ozerkliklerini kisitla-
yabilir (Blochliger ve King, 2006, s.182)
veya verimli ancak kesilmesi kolay olan ya-
tirim harcamalar1 mali kural uygulamasin-
dan olumsuz etkilenebilir (Ter-Minassian,
2007, s.7)

Konu ile ilgili farkli goriislere karsin,
yerel yonetim birimlerinin bir takim harca-
malar icin karar alma sorumluluguna ve bir
takim kamu gelirleri toplama ve bor¢lanma
yetkisine sahip olmalari, yerel yonetim dii-
zeyinde siki biitge kisitinin uygulanmasini
onemli kilmaktadir. Ciinkii, yerel yonetim-
lerin kamu harcamalarinin ve kamu gelirle-

rinin belli bir kismi1 iizerinde karar verme
ve bor¢lanma yetkisine sahip olmasi etkin-
ligin saglanmasina yardimci olabilirken,
ayni zamanda ulusal diizeyde mali hedefle-
rin gerceklestirilmesine de engel olabilir
(Daban ve digerleri, 2003, s.17). Ozellikle
son yillarda diinya genelinde iilkeler asa-
mal1 olarak mali yerellesme siirecine gec-
mig ve bunun bir sonucu olarak da alt yone-
tim birimlerine ait ekonomik gelismeler
makroekonomik istikrar1 saglamada gittik-
ce artan bicimde Onemli hale gelmistir
(Singh ve Plekhanov, 2005, s.3). Mali ye-
rellesmenin uzun donemde mali istikrar
tizerindeki etkisi, kamu kesiminin toplam
kaynak talebi ve makroekonomik istikrarin
saglanmasina iliskin amaclar alt yonetim
birimlerinin etkin yonetimine ve daha da
onemlisi siki biit¢e kisitina uymasina bagh-
dir (Sutherland ve digerleri, 2005a, s.5).
Bu cercevede yerel yonetim diizeyinde ma-
li kural uygulamasinin gerekgeleri birbirle-
riyle iligkili olmak {izere dort temel baglik
altinda aciklanabilir (Aksi belirtilmedikge,
Sutherland ve digerleri, 2005a, s.7-12):

i) Uzun donemde mali istikrarin saglan-
masina yardimct olmak: Onemli bir gelir
yaratma kabiliyeti olmayan yerel yonetim-
lere sermaye piyasalarindan bor¢lanmalari-
na izin verildiginde, borc¢ verenler tarafin-
dan merkezi yonetimin yerel yonetim bor-
cuna Ortiilii bir garanti verdi8i seklinde al-
gilanir. Merkezi yonetimin yerel yonetimin
borcunu iistlenmesiyle ortaya ¢ikan ahlaki
riziko sorunu iilke genelinde borclanma



maliyetlerini artirabilir, daha yiiksek ve da-
ha istikrarsiz bir kamu harcama ve vergi
oranlar1 diizeyine neden olabilir. Diger bir
gerekce ise ulusal diizeyde mali istikrarin
saglanmas1 geregidir. Yerel yonetim diize-
yindeki mali kurallar, merkezi yonetimin
tek basina karsilayamayacagi biiyiikliikte
mali istikrar gereksiniminin varhi§inin s6z
konusu oldugu ve yerel yonetimlerin dnem-
li derecede mali disiplinsizligin goriildiigii
tilkelerde onerilmektedir (Gutierrez ve Re-
villa, 2010, s.20). Ozellikle yerel yonetim-
lerin kamu kesimi i¢inde goreli olarak daha
fazla pay1 olusturdugu iilkelerde, ulusal dii-
zeydeki mali gerceklesmeler hem merkezi
yonetim hem de yerel yonetim politikalari-
na baghdir (Anderson ve Minarik, 2007,
s.531).

ii)Kisa donemde ekonomik istikrarin
saglanmasina yardimct olmak: Uzun do-
nemde mali istikrarin saglanmasina yonelik
uygulanan mali kurallar, bir ¢ipa gorevi go-
rerek kisa donemde ekonomik istikrarin
saglanmasina da yardimci olabilir. Bu ne-
denle mali kurallarin yerel yonetim diize-
yinde uygulanmasmin diger bir gerekcesi
de dengeli bir ekonomik biiyiime icin cer-
ceve sartlarinin olusturulmasi olarak ifade
edilebilir.

iii) Kamu harcamalarimin marjinal fay-
dast ile marjinal asirt vergi yiikiinii denge-
leyerek toplam etkinligi saglamak: Mali ye-
rellesmenin onemli bir geregi de yerel yo-
netimlerin 6z gelirlerini’ kontrol edebilme-
sidir (Martinez-Vazquez ve digerleri, 2006,

s.21). Ancak, yerel yonetimler belli derece-
de mali dzerklige’ sahip oldugunda ve ara-
larinda vergi rekabeti olmadiginda, marji-
nal vergi yiikii yerel harcamanin marjinal
faydasim agabilir. Bu durumda harcamala-
rin optimum dis1 yiiksek seviyelerde ger-
ceklesmesiyle beraber ilgili yerel yonetimin
cografi sinirlart i¢inde harcamalardan elde
edilen fayda ile vergi yiikii arasindaki iliski
azalir ve sonucta harcama egilimi, etkin ol-
mayan biiyiikliikte bir yonetime neden olur
(Sutherland ve digerleri, 2005b, s.144).

Yerel yonetimlerin 6nemli derecede ma-
li 6zerklige sahip oldugu iilkelerde ise mali
kurallarin uygulanmasi ve diizenlenmesi
merkezi yonetimin giiclii oldugu iilkelere
gore daha karmasik bir siirectir (Daban ve
digerleri, 2003, s.18). Ciinkii, mali 6zerkli-
gin artmasi yerel yonetim birimleri arasinda
vergi rekabetine yol acabilir (Martinez-
Vazquez ve digerleri 2006, s.5). Aslinda bir
dereceye kadar vergi rekabetinin olmasi,

6 Oz gelirler birincil (yerel vergi, har¢, katilma pay, iicret
(kullanici bedeli)) ve ikincil (menkul ve gayrimenkul gelir-
leri, isletme ve faaliyet gelirleri, ozel kisi ve kuruluslarca
yapilan bagis ve yardimlar ve cezalar) gelirler olmak iize-
re iki grupta sumiflandirilabilir. Ozellikle yerel vergi gibi
birincil nitelikteki oz gelirlerin goreli olarak esnek ve on-
goriilebilir bir yapiya sahip olmasi ve alinan hizmet ve fay-
da arasinda gii¢lii bir iliski kurulmast bu anlamda énem
tasimaktadir (Giiner, 2006, s.70-71).

7 Mali ozerklik, yerel yonetimlerin vergiyi salma veya yii-
riirliikten kaldirma, vergi oranlarint diizenleme, vergi mat-
rahint veya vergi muafiyetini belirleme yetkisini ifade eder
(Blochliger ve King, 20006, s.159). Mali 6zerkligin daha ge-
nis tanimi ise verginin yani sira harg, iicretler gibi gelirler
ile bor¢lanma iizerinde kontrol yetkisini de kapsamaktadir.



acik verme egilimini ve vergi oranlarini
belli bir seviyede asagida tutarak mali kural
uygulama ihtiyacini azaltabilir. Ancak, ver-
gi rekabetinin artmasi vergi gelirlerinde dii-
siise buna karsin harcamalarda, bor¢lanma
gereksiniminde, vergiye uyum maliyetinde
ve gelir yapisinin konjonktiirel hassasiye-
tinde bir artisa neden olabilir. Burada mer-
kezi yonetim bu tiir zarar verici vergi reka-
betini 6nlemek i¢in minimum vergi oranla-
rin1 belirleyebilir (Sutherland ve digerleri,
2005a, s.31,32).

iv) Kamu hizmetlerini yerel ihtiyaclara
uygun sekilde sunulmasini saglayarak kay-
nak dagiliminda etkinligi saglamaya yar-
dimct olmak: Bir takim idari kontrollerin
aksine, yerel yonetim diizeyinde mali kural
uygulamasi, yerel yonetimlere daha fazla
karar verme yetkisi saglayabilir ve boylece
yerel taleplere daha uygun hizmet sunumu-
nun gerceklestirilmesine yardimci olabilir.

Yerel yonetim diizeyinde mali kural uy-
gulamas1 merkezi yonetim ile yerel yone-
timler arasinda {izerinde uzlagilmis bir an-
lasma olmasin1 gerektirir. Boyle bir uzlasi-
nin etkin olmas1 icin de agik bir politik ka-
rarlilik ile yaptirnm mekanizmasi uygulan-
malidir (Daban ve digerleri, 2003, s.17).
Kurallara politik olarak bagli kalinmazsa
veya merkezi yonetimin yerel yonetim bor-
cuna kefil olmayacagina iliskin kesin bir
kararlilik gosterilmiyorsa, mali kurallar tek
baslarina mali disiplini saglayamazlar (Ter-
Minassian, 2007, s.2). Ciinkii, yerel yone-
timler bir mali kriz yasamalar1 durumunda

merkezi yonetim tarafindan kurtarilacakla-
rint bildikleri i¢in, mali faaliyetlerinin tiim
iilke ekonomisi acisindan doguracak sonuc-
larin1 genellikle dikkate almazlar. Yerel yo-
netimlerin bu firsat¢1 davranisi secimlerde
oy kaybetmemek icin yerel yoOnetimlere
mali destek vererek kurtaran merkezi yone-
timin firsatgilig ile ortiigiir (Braun ve To-
masi, YY, s.18). Bu durumda mali disipline
uymamanin maliyeti ortadan kalktig1 icin
mali sorumlulukla ilgili ¢abalar azalir. So-
nucta tipik bir ahlaki riziko sorunu ortaya
cikar (Ter-Minassian, 2007, s.3).

Yonetimleraras1 mali iliskilerin diizenle-
nisi yerel yonetim diizeyinde mali kural uy-
gulamasinin basarisindaki en 6nemli husus-
lardan biridir. Yonetimler aras1 mali iligki-
ler uygun bir sekilde diizenlenmemisse, ye-
rel yonetim diizeyinde mali kural uygula-
mast mali disipline katki saglayamaz (Ter-
Minassian, 2007, s.8). Diger bir ifadeyle;
harcama sorumluluklarinin boliisiimii agik
degilse, yerel yonetimlerin 6z gelirleri ye-
tersizse, yOnetimlerarast mali transferler
uygun olarak diizenlenmemis ve mali trans-
ferler aslinda biitce acigim finanse etmek
icin kullaniliyorsa, yerel yonetim diizeyin-
de mali kural uygulamasinin basarisizliga
ugramasi kacinilmazdir (Ter-Minassian,
YY, s.10). Diger taraftan mali kural uygu-
lama siireci yerel yonetimlerin izlenmesine
imkan verecek giiclii raporlama gereksi-
nimleriyle desteklenmeli; bagka bir deyisle,
yerel yonetim diizeyinde mali gerceklesme-
lerin giivenilir sekilde ve zamaninda yayin-



lanmasin saglayacak etkin bir bilgi sistemi
tesis edilmelidir (Daban ve digerleri, 2003,
17).

Dolayisiyla, yerel yonetim diizeyinde
mali kural uygulama siirecinde sadece mali
kurallar {izerine odaklanmak yeterli degil-
dir. Istikrarl ve etkin bigimde mali perfor-
manst gelistirmek icin olumsuz mali davra-
nisa neden olan etkenlerin iizerinde durul-
masi1 gerekir. Bu anlamda, her iilke i¢in te-
mel eksiklikler, mali ve ayrica politik et-
kenlerin tam olarak teshis edilmesiyle bera-
ber belirlenmelidir. Yapilacak olan miida-
haleler boyle bir teshis géz Oniine alinarak
en ince ayrintisina kadar diizenlenmelidir.
Boylece mali kurallar bu gecis donemine
eslik etmede faydali bir arag olabilir (Braun

ve Tommasi, YY, s.8).

Yukarida iizerinde durulan hususlar da
gostermektedir ki yerel yonetim diizeyinde
etkin bir mali kural uygulamasi i¢in bircok
kosulun yerine getirilmesi gerekmektedir.
Bu kosullardan baglicalarr; giiclii bir yasal
dayanak, kurumsal sorumluluklarin acik¢a
belirlenmesi, seffaf bir muhasebe sistemiy-
le yerel yonetim islemlerin zamaninda ve
kapsamli raporlanmasi ve siki ve ayrim go-
zetmeksizin kurallarin yaptinmi ve cezala-
rin uygulanmasit olarak ifade edilebilir
(Ter-Minassian, 2007, s.8). Bu kosullar s1-
rastyla asagidaki gibi aciklanabilir:

i) Giiglii bir yasal dayanak: Mali kural-
larin, mali sorumluluk yasalar1 dahil daha
giiclii bir yasal cerceve i¢inde yer almasi,
kurallarin degistirilmesini zorlagtirir. An-
cak, ekonomik ve yasal belirsizliklerin s6z
konusu oldugu durumlarda mali kurallarin
bu sekilde tesis edilmesi zaman alir (IMF,
2009, s.6).

ii) Kurumsal sorumluluklarin agik¢a be-
lirlenmesi: Yonetimlerarast mali iligkilerin
diizenlenmesinde oncelikle hizmet boliisii-
mii diger bir ifadeyle her bir yonetim kade-
mesinin harcama sorumluluklar1 belirlenir;
gelir boliisiimii ise bu siirecin ikinci agama-
sin1 olugturur.

Hizmet boliisiimiinde gz 6niinde bulun-
durulmasi gereken en 6nemli hususlardan
biri yonetim birimlerinin gérev ve sorumlu-
luklarinin agik ve net olarak tanimlanmasi-
dir.Yonetim birimleri arasinda harcama
alanlarinin agikca belirlenmesi hem merke-
zi yOnetimin hem de yerel yonetimlerin
harcama giiciinii sinirlandirir. Harcama so-
rumluluklarinin béliisiimiiniin merkezi yo-
netim ile yerel yonetimler arasinda acik
olarak belirlenmemesi ve ayrica, merkezi
yonetimin finansmanini iistlenmekten kaci-
namayacagi birtakim politik hassasiyeti
yiiksek harcamalarin yerel yonetimlerin so-
rumlulugunda olmasi, yerel yonetim diize-
yinde mali kural uygulamasmi zorlastirir
(Sutherland ve digerleri, 2005a, s.29). Go-
rev ve sorumluluklarin acgikca belirlenme-
mesi; hizmetlerin gerektirdigi gelirlerin be-
lirlenememesi, yerel yoneticilerin kisa do-



nemde fayda saglayacaklar1 popiilist politi-
kalara yonelmesi ve yerel yonetim harca-
malarimin ne kadarinin yerel oncelikleri, ne
kadarinin merkezi yonetim tarafindan belir-
lenen programlar temsil ettigi gibi belirsiz-
liklerin olugsmasina neden olacaktir (Ebel
ve Yilmaz, 2002, s. 28’den aktaran Giiner,
2007, s.52).

Yonetimlerarast mali iligkilerin diizen-
lenmesinin ikici asamas1 olan gelir boliisii-
mii, hizmet ve kaynak dengesinin kurulma-
s1 acisindan Onem tasimaktadir. Yerel yo-
netimlere devredilen harcama sorumluluk-
lar ile gelirleri arasinda bir uyumsuzlugun
olmasi genellikle gevsek biitce kisitina ne-
den olur (Sutherland ve digerleri, 2005a,
s.31). Soyle ki; alt yonetim birimleri genel-
likle harcama sorumluluklarini kargilaya-
cak yeterli gelir kapasitesine sahip olmaz-
lar. Bu da dikey bir mali acik yaratir ve bu
acik denklestirici yOnetimlerarast mali
transferlerle kapatilmaya ¢alisilir (Gamkhar
ve Shah, 2007, s.230). Bu tiir biit¢ce a¢igim
kapamaya yonelik transfer sistemi yerel yo-
netimleri biitce a¢1g1 vermeye ve harcama-
ya tesvik eder (Lui ve Waibel, 2010, s.5).
Ciinkii, yerel yonetimlerin yiiksek derecede
mali transferlere bagimli olmalar1 ve mali
aciklarinin her zaman transfer mekanizma-
styla kapatilacaklarini bilmeleri hizmet su-
numunda etkinligi saglama acisindan bir
caba gostermemelerine neden olur (Ter-Mi-
nassian, Y'Y, s.3). Ortaya ¢cikan mali denge-
sizligin yonetimlerarast mali transferlerle
giderilmesi, alt yonetim birimlerinde mali

disipline uyma cabasin azaltir (Claeys ve
digerleri, 2007, s.3). Burada 6nem kazanan
konu ise yerel yonetimlerin toplam gelirleri
icinde ne kadar 6z gelire sahip oldugudur.
Oz gelirleri yetersiz olan yerel yonetimler
mali transferlere ve dolayisiyla merkezi yo-
netime daha cok bagimli hale gelecektir.
Kaldi ki, yonetimler aras1t mali transferlerin
0z gelirlere gore konjonktiirel hassasiyeti
daha fazladir ve bu nedenle daha istikrarsiz
bir gelir ozelligi tasimaktadir (OECD,
2010, 12). Ayrica, 6z gelirler etkinligin ar-
tirllmasinda, yerel tercihlere cevap verme
yeteneginin olusturulmasinda ve seffafligin
saglanmasinda Onem tasimaktadir. En
onemlisi ise 0z gelirlerin yerel yonetimlere
gelir biiyiikliigiinii belli sinirlarda degistir-
me giiclinli saglamasidir (Merk, 2010, s.4).
Ancak, su da bir gercektir ki; diinyanin he-
men her iilkesinde yerel yonetimlere devre-
dilen hizmet sorumluluklar1 sadece yerel
kaynaklarla karsilanamayacak diizeydedir.
Buradaki temel konu yonetimler arast mali
transferlerin nasil diizenlendigidir. Ciinkii,
yonetimler aras1 mali transferler ile yone-
timler aras1 mali sistemin diger li¢ ayagi
olan gelir, gider ve bor¢lanma unsurlari ara-
sinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur
(Yilmaz ve Beris, 2006, s.95). Bu nedenle,
yerel yonetim diizeyinde uygulanacak mali
kurallarin iyi islemesi i¢in diger bir kritik
unsur dikey dengesizliklerin yeterli bir
denklestirici yonetimlerarast mali transfer
mekanizmasi ile dengelenmesidir. Bu an-
lamda yonetimlerarast mali transferler agik



bir sekilde belirlenmis bir harcama ve gelir
boliistimii ile uyumlu olarak ve miimkiin ol-
dugunca, her bir yerel yonetim biriminin
harcama ihtiyaclar1 ve vergileme kapasite-
sini gosteren objektif gostergelerle belirlen-
melidir (Kopits, 2001, s.12).

iii) Seffaf bir muhasebe sistemi ile yerel
yonetim islemlerinin zamaninda ve kap-
samlt raporlanmasi: Yerel yonetimlerin
mali riskinin etkin olarak izlenmesi ve ma-
li istikrarlihigin analiz edilebilmesi i¢in
uyumlu bir muhasebe ve raporlama sistemi
olusturulmahidir (Benecki ve digerleri,
2006, 18). Yerel yonetimlerin mali gercek-
lesmeleriyle ilgili bilgiler zamaninda ve
kapsamli olarak yayinlanmalidir. Kamu he-
saplarmin tam olarak aciklanmasi1 kamuoyu
baskisinin olugmast i¢in temel bir unsur
olup, mali disiplinsizligin erken teshis edil-
mesini saglayarak uygun bir tedbir alinma-
sina imkan saglar (Ter-Minassian, 2007,
s.10). Bunun yanisira, mali kurallar kap-
samli gostergeleri temel almalidir. Ciinkii,
siniflandirma ve muhasebe hileleri yoluyla
birtakim mali gostergeler kapsam disinda
tutulabilir. Hatta mali kuralin kapsam1 ge-
nis tutulsa da, kosullu mali yiikiimliiliikler
ve kamu-06zel sektor ortaklig1 gibi birtakim
faaliyetler mali kuralin kapsam1 disinda tu-
tulabilir (Ter-Minassian, YY, s.8). Mali ku-
rallar biitce dist unsurlar1 ve ayrica yerel
yonetim sirketleri gibi yari-kamusal olu-
sumlar1 kapsamazsa, biitce dis1 bor¢clanma-
larda hizli bir sekilde artis gerceklesebilir
(Singh ve Plekhanov, 2005, s.7).

iv) Kesin ve ayrim gézetmeksizin yapti-
rim mekanizmasinin uygulanmasi: Etkin bir
yaptirim mekanizmasi etkin mali sistemin
ve mali kurallarin tesis edilmesi i¢in hayati
onem tasimaktadir (Gutierrez ve Revilla,
2010, s.21). Giiglii ve bagimsiz bir yapti-
rim mekanizmasi tesis edilmez ise mali ku-
rallarin yerel yonetimin mali davranislarin
tam olarak degistirmesi beklenemez. Orne-
gin, merkezi yonetim secimler nedeniyle
mali kurala uymayan yerel yonetimlere ge-
rekli yaptirimi uygulamayabilir veya mer-
kezi yonetim yeterli politik giicten yoksun-
sa gerekli yaptirimi1 uygulama kabiliyetine
sahip olmayabilir (Braun ve Tommasi, YY,
3). Diger taraftan, yerel yonetimlere uygu-
lanacak yaptirnmlarin diizenlenmesi de
onem kazanmaktadir. Ancak, yerel yonetim
biiyiikliiklerindeki farkliliklar, tarihsel ve
kiiltiirel faktorler her bir yerel yonetime
uyabilecek sekilde bir yaptirnmin diizenlen-
mesini zorlastirirken (Joumard ve Kong-
srud, 2003, s.46), ekonomik kosullarin de-
gismesi de etkin bir yaptirimin diizenlen-
mesini karmagik hale getirmektedir (Sut-
herland ve digerleri, 2005a, 24).

Yerel yonetimlere uygulanan yaptirim-
lar cesitlidir. Bu yaptirimlardan biri mali
yaptirimlardir. Ancak, yerel yonetimler ma-
li sikint1 i¢inde olduklarinda genellikle ek
bir mali destek aldiklar1 i¢in, mali yaptirim
uygulamasinin amacina hizmet etmesine
dair bir giiven sorunu ortaya cikabilir (Sut-
herland ve digerleri, 2005a, s.25,26). Kald1
ki, baz1 mali zorluklar yasayan yerel yone-



time mali yaptirim uygulamak politik ola-
rak zor olabilir veya anayasaya aykiri olabi-
lir (Joumard ve Kongsrud, 2003, s.46). Bu
nedenle uygulamada yaptirimlar mali trans-
ferlerin kesilmesi gibi bir takim mali yapti-
rimlardan ¢ok idari yaptirimlara kaymakta
(Ter-Minassian, 2007, s.8); daha ziyade
tavsiyede bulunma, diizeltici politikalari
dikte etme ya da yerel yonetimin politika
olusturma iradesini kisitlama uygulamalari-
na bagvurulmaktadir (Sutherland ve diger-
leri, 2005a, s. 25). Baz1 iilke uygulamala-
rinda ise kurallara uyulmamasinda sorum-
lulugu oldugu diisiiniilen kamu gorevlileri-
ne ceza verilmekte ve birtakim yaptirimlara
tabi tutulmakta (Ter-Minassian, 2007, s.8),
mali disiplinden uzaklasan yerel yonetimle-
rin bor¢lanmalarinin finansal piyasalar tara-
findan sinirlandirilmasi gercevesinde yapti-
rim piyasa mekanizmasina birakilmakta ve
hatta, mali kriz i¢inde olan yerel yonetimler
icin iflas siirecinin baglatilmasi s6z konusu
olabilmektedir (Singh ve Plekhanov, 2005,
s.25).

3. TURKIYE’DE YEREL YONETIM
DUZEYINDE MALI KURAL
UYGULAMASI

1990’1 yillarda diinyada uygulamasi
gittikce yayginlasan kurala dayali maliye
politikas1 Tiirkiye’de de 1994 ekonomik
krizinden sonra ulusal diizeyde kamu borc-
larinin siirdiiriilebilirligi i¢in faiz dis1 fazla
verme ve borclanmaya sinir getirilmesine
yonelik girigsimleri artirmig ve 2000 yili
sonrasinda da bu dogrultuda diizenlemeler

yapilmistir (Yiikseler, 2010, s.2). Aslinda
son on yildan fazla bir siiredir mali kuralla-
ra yonelik diizenlemeler, esas itibariyla
IMF ve AB cipasi cergevesinde yapilmistir
(Karakurt ve Akdemir, 2010, s.321). IMF
tanimh faiz dig1 fazla c¢ipasi, kamu kesi-
minde borglarin siirdiiriilebilirligini sagla-
manin yani sira yiiksek faiz harcamalarim
diislirme ve faiz dis1 harcamalarda disiplini
saglamay1 amaclamis ve hatta maliye poli-
tikasinin tek hedefi olmustur (Sen ve diger-
leri, 2007, s. 250°den aktaran Karakurt ve
Akdemir, 2010, s.321). IMF ile yapilan
stand-by anlagmalarinda yer alan ve bas-
langigta GSMH’ye oran olarak yiizde 3 dii-
zeylerinde planlanan faiz dis1 fazla, daha
sonra maliye politikasinin giiclendirilmesi
anlayisiyla yiizde 5,5-6,5 diizeylerinde he-
deflenmistir (Yilmaz ve Yilmaz, 2007,
s.207). AB’ne iiye statiisiinde bir iilke ola-
rak biitce acig1 ve kamu borcu agisindan si-
rasityla genel yonetim biitce agiginin
GSYIH nin %3’ii ve kamu bor¢ stokunun
da GSYIH’ nin yiizde 60’1 ile sinirh tutul-
masint Ongoren Maastricht kriterleri de
ulusal diizeyde mali kural uygulamasi kap-
saminda degerlendirilmelidir. Her ne ka-
dar, Tiirkiye’de faiz dis1 fazla hedefi ve
Maastricht kriterleri yasal bir zeminde yer
almadigi icin ortiik bir mali kural uygula-
mas1 ve daha cok bir performans kriteri
olarak kabul edilse de, kuralli bir maliye
politikasi1 olarak fiili anlamda uygulanmis-
tir (Karakurt ve Akdemir, 2010, s.332-
333).



Bircok iilkede yerel yonetim diizeyinde
uygulanan mali kurallar ulusal diizeyde uy-
gulanan mali kurallar1 tamamlayicist duru-
mundadir (OECD, 2007, s.245).° Bu dog-
rultuda Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyin-
de mali kural uygulama ihtiyaci yerel yone-
timlerin asir1 bor¢lanmaya giderek mali di-
siplinden uzaklagmalar1 nedeniyle ortaya
cikmustir. Ozellikle, 1989 yilindan itibaren
finansal serbestlesmeye gitmesi ile birlikte
tamamiyla disa acik bir ekonomik yapiya
kavusmasi paralelinde 1990’11 yillardan iti-
baren yerel yonetimlerin Hazine garantili
dig bor¢ stokunda onemli bir artig yasan-
mistir. Bu artig icerisinde en 6nemli pay be-
lediyelere ait olup, belediyelerin sorumsuz
mali davranig icerisine girmesi ve buna
bagh olarak kontrolsiiz dis bor¢lanmaya
bagvurmalart nedeniyle borg¢ yiikii dogru-
dan Hazine’nin ilizerine kalmig ve Hazi-
ne’nin bor¢lanma geregi de artmistir. Bun-
dan dolayr da, 1990’lh yillarin sonunda,
ozellikle de belediyelerin bor¢lanmalar ko-
nusunda yasal bazi1 sinirlamalara bagvurul-
mustur (Yakar, 2008, s.198). Baslangicta

bu sinirlamalar biit¢ce kanunlarn ile gercek-
lestirilmistir. 1997 yilinda biitce kanunu ile
performans kriteri, 1998 yili biitce kanunu
ile belediyelerin Hazine garantili ticari ko-
sullarda saglanan dis bor¢lanmalarina sinir
ve 1999 yili biitce kanunu ile de belediyeler
ve bagh kuruluglar ile sermayelerinin yiizde
50’sinden fazlas1 belediyeye ait kuruluglar
ve tiizel kisiligi bulunan yerel yonetim bir-
liklerinin uluslararasi ticari bankalardan
bor¢lanmalarinda Hazine garantisi aranma
kosulu ve borg tutari sinir1 getirilmigtir (Ba-
li, 2007, s.561-562 ve Hiicran, 1999, s.74-
75). 2000 yilindan sonra ise yerel yonetim
diizeyinde uygulanan mali kurallar acikca
ilgili kanunlarda yer almiglardir. Bu kanun-
lar 4749, 5018, 5393 ve 5302 sayili kanun-
lar olup kanunlarin icerisinde hem sayisal
hem de usule iligkin diizenlemelere yer ve-
rilmistir.

8 Ornegin, 1990’ larin basindan itibaren Maastricht Kri-
terleri ¢ercevesinde AB’nde bir¢ok sayisal temelli mali ku-
ral yerel veya bdilgesel yonetim diizeyinde uygulanmaya
baslannug ve giiniimiizde neredeyse tiim iiye iilkelerde uy-
gulamada yerini bulmugtur (European Commission, 2000,
5.150).

Tablo 1 : Tiirkiye’de Yerel Yonetim Diizeyinde Uygulanan Mali Kurallarin Yasal Dayanaklar:

Yiiriirliige Giris Yillar 2002 2005 2006
Sayisal Kurallari Iceren Kanunlar

- Bor¢ Kurali 5302, 5393

- Altin Kural 5302, 5393

- Harcama Kurali 5393
Usule lliskin Kurallar1 igeren Kanunlar 4749 5302, 5393 5018




3.1. 4749 sayih Kamu Finansmam ve
Bor¢ Yonetimi Hakkinda Kanun

Ozellikle 2001 krizinden sonra 6nem ka-
zanmaya baslayan mali disiplinin yeniden
saglanmas1 cercevesinde 2002 yilinda yii-
riirliige giren 4749 sayili Kanun ile kamu
bor¢ yonetiminin disiplin altina alinmasi
amaclanmig ve bu anlamda mali kural ha-
yata gegcirilmistir (Kesik ve Bayar, 2010,
$.53). Genel olarak kamu borclanmas ile il-
gili diizenlemeleri iceren 4749 sayil1 Kanu-
nun amaci; mali disiplini ve seffaflig1 sag-
lamak ve en uygun vadede bor¢lanma yapi-
sin1 ortaya koyacak, borclanma siirecine
iliskin bir bor¢ yonetimi olusturmaktir. Bu
amag¢ baglaminda, kanun kapsamindaki
idareler ve/veya kuruluglar arasinda, bii-
yiiksehir belediyeleri, belediyeler ve bunla-
ra bagl kuruluslar ile diger yerel yonetim
kuruluslart da yer almakta ve yerel yone-
timlerin agirlikl olarak dis bor¢lanmalarina
iliskin usul ve esaslarina yonelik diizenle-
meler bulunmaktadir.

Yerel yoOnetimlerin bor¢lanmalarinda
vetki ¢ergevesi 4. maddede diizenlenmistir.
Buna gore, yerel yonetimler ile bagh kuru-
luglar ve iktisadi tesebbiislerinin yurtici pi-
yasalarda yapacaklar1 tahvil ihract Hazine
Miistesarlifi’nin iznine tabi tutulmustur.
Ancak, bu izin Hazine garantisi saglama
anlamma gelmemekte (Md. 4/5) ve yerel
yonetimlerin Hazine nin taraf olmadigi an-
lagmalarla borg¢landiklarinda sorumluluk
Hazine’de olmamaktadir (Md. 4/6). Bunun
yani sira yerel yonetimler yatirim program-

larinda yer alan projelere dis finansman
saglanmasinda Devlet Planlama Teskila-
ti'ndan (DPT) uygun goriis almak zorunda
ve bu cercevede Hazine ise sadece finans-
manin saglanmasinda ve sonuclandirilma-
sinda yetkili olmaktadir (Md. 4/7). Bu bag-
lamda yerel yonetimler, yillik yatirim prog-
ramlarinda yer alan yatirimlarin finansma-
ninda dis borg izni i¢in Hazine’ye bagvurur-
lar ve yapilan basvuru iizerine Hazine,
DPT’nin verecegi uygun goriis dogrultu-
sunda, Hazine’nin bagl oldugu Bakandan
aliacak onaya dayanarak, gerekli izni ver-
mektedir. Bu sekilde saglanacak dis finans-
man, dig borcun tahsisi, dig borcun ikrazi
yontemleriyle ya da Hazine geri 6deme ga-
rantisi altinda kullandirilir (D1s bor¢lanma-
ya yonelik siire¢ i¢cin bkz. 4749 Sayili Ka-
nun Kapsaminda Dig Finansman Saglanma-
sina Iliskin Usul ve Esaslara Dair Y 6netme-
lik).

Yerel yonetimlerin dis bor¢lanmalarin-
dan dogan sorumluluklarma 8. maddede
yer verilmistir. Buna gore, yerel yonetimler
ve kendilerine ait tiizel kisilerin ve/veya
kendilerine bagli miistakil biit¢eli ve kamu
tiizel kisiligini haiz kuruluglar ile kendileri-
nin ve/veya kendilerine ait tiizel kisilerle
kendilerine bagh tiizel kisiligi haiz kurulug-
larin sermayesinin yaridan fazlasina sahip
oldugu ozel idare sirketleri ile belediye ik-
tisadi kurulusglarinin dig finansman kayna-
gindan Hazine garantisi ile sagladiklar
borclanmalarinda geri 6demelerini aksat-
malar1 durumunda Hazine alacaklarinin ge-



ri 6denmesinde miiteselsilen sorumludurlar
(Md. 8/5). Ayrica, yerel yonetimler, Hazine
garantisi altinda saglanan dis kredilere ilis-
kin gereken geri ddemeler icin gerekli tuta-
rt yili biitcelerinde yatirim harcamalarina
kiyasla oncelikli olarak ayirmak zorunda-
dirlar (Md. 8/6) (Buna iligkin yonetmelik
icin bkz. Hazine Garantileri Kapsaminda
Yapilacak Odemelerin Ustlenilmesinde
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik). Buna ek olarak 11. maddede
Hazine garantisinde veya ikrazen kullandi-
rilan i¢ ve dis borclanmalarla ilgili sorum-
luluklara yer verilmis olup (Hazine borgla-
riin tahsili i¢in bkz. Hazine Alacaklarinin
Yonetimi, Takip ve Tahsiline Dair Yonet-
melik) geri 6deme yiikiimliiliiklerinin yeri-
ne getirilmemesi durunda 6183 sayili Am-
me Alacaklarmin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun hiikiimlerinin uygulanacagi (Md.
11/2) ve gecikme zamminin da ayni kanuna
dayanilarak alinacag: hiikiim altin alinmis-
tir (Md. 11/3). Ayrica, sadece belediyeler
ve bagl kuruluslari icin bir Dis Bor¢ Ode-
me Hesabi olusturulmasina da ilgili madde-
de yer verilmistir. Buna gore, Hazine ga-
rantisi altinda saglanan veya dig borcun ik-
raz1 suretiyle kullandirilan krediler icin ge-
ri 0deme yiikiimliiliikklerini karsilamak
amaciyla gelirlerinin bir kismimin aktaril-
mast amactyla ve bu yonetimlerin yetkili
organlar1 karariyla beraber s6z konusu he-
sap olusturulur (Md. 11/7).

Yerel yonetim birimlerinin gelirlerinin
tek bir hesapta toplanmasi ve giderlerinin

de bu hesaptan yapilmasi amaciyla 12.
maddede diizenlemelere yer verilmistir. Bu
cercevede, belediyeler, il 0zel idareleri ve
bunlarin bagl ortakliklari, miiessese ve is-
letmeleri ile birlikleri kendi biitceleri veya
tasarruflar1 altinda bulunan her tiirlii mali
kaynaklarin1 Merkez Bankasi’nda veya
Maliye Bakani ile Hazine’den sorumlu Ba-
kan’in ortak teklifi ve Bagbakan’in onay1
ile belirlenecek esaslari dahilinde Tiirki-
ye’de yerlesik bankalar nezdinde kendi ad-
larma actiracaklar1 hesapta toplarlar ve ta-
hakkuk etmig tiim 6demelerini bu hesaptan
yaparlar. Kamu kaynaklarinin bu madde
hiikiimlerine aykir1 sekilde degerlendiril-
mesinden elde edildigi tespit edilen nema-
lar genel biitceye gelir kaydedilir. Tlgili ka-
mu kurum ve kuruluslarinin yetkilileri ile
muhasebe yetkilileri yukarida bahsi gecen
hiikiimlerin yerine getirilmesinden sahsen
ve miiteselsilen sorumludurlar.

Yerel yonetim borclarinin biitcelestiril-
mesi, muhasebelestirilmesi ve raporlanma-
sma iligkin hiikiimler 14. maddede yer al-
maktadir. Bu cercevede, yerel yonetimlerin
her tiirlii i¢ ve dig bor¢ yiikiimliiliiklerine
iliskin tiim bilgileri muhasebe ve istatistik
kayitlarina dogru ve zamaninda aktarilmasi
amaciyla belirlenen usul ve esaslar dahilin-
de Hazine’ye vermekle yiikiimliidiirler
(Md. 14/4). Ikraz ve tahsis edilen krediler
ve saglanan Hazine garantileri kapsaminda
yerel yonetimlerce yapilacak her tiirlii yati-
rim harcamast, yili biitgesinin ilgili tertiple-
riyle iliskilendirilir. Bu yonetimler tarafin-



dan proje kredisi olarak kullanilacak her
tiirlii imkanin, kullanimdan 6nce biitcelesti-
rilmesi esastir (Md. 14/6).

Son olarak, 14A maddesinde parasal
yaptirima yer verilmistir. Kanunun amir
hiikiimlerine uyulmamasi durumunda so6z
konusu yiikiimliiliikkleri yerine getirmeyen
kisiler hakkinda 750 TL idari para cezasi
uygulanir. Bu cezay1 gerektiren fiillerin {i¢
yil igerisinde tekrari halinde, verilen para
cezasi iki kati, ayni siire icerisinde iki veya
daha fazla tekrarlanmasi durumunda para
cezasi li¢ kat arttirilarak uygulanir.

3.2. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu

Sadece usule iligkin kurallarin yer aldi-
81, 2003 yilinda kabul edilen ve 2006 yili-
nin bagindan itibaren uygulanmaya basla-
nan 5018 sayili Kanun ile kamu mali yone-
tim sistemi yeniden yapilandirilmig ve mali
disiplinin altyapisinin gii¢lendirilmesi he-
deflenmistir. Bu cercevede biitcenin kapsa-
m1 genisgletilmis, biitge siirecleri yeniden ta-
nimlanmig ve stratejik yonetim ve perfor-
mans iligkisi kurulmus, sorumluluklar yeni-
den tanimlanmis, orta vadeli bir perspektif
getirilmis, mali kontrol sisteminde i¢ kon-
trol ve dis denetim uygulamasina gecilmis
ve idari ve mali cezalarda diizenlemeye gi-
dilmesi ile mali disiplinin kurumsal alt ya-
pist kuvvetlendirilmistir (Dedeoglu, 2010,
s.3). Bu kanunla genel yonetim kapsamin-
daki tiim kamu idarelerinde’ biitge ve mu-
hasebe birligi saglanmasi, AB uygulamala-

11 ile uyumlu bir mali yonetim ve kontrol
sisteminin tesis edilmesi, seffaflik ve hesap
verilebilirligin saglanmasi ve biitce sistemi-
nin uluslararas1 standartlara gére yeniden
tanimlanmasi1 amaclanmistir (Yiikseler,
2010, s.4).

5018 sayili kanun ile mali yonetim ve
kontrol kapsami genisletilmistir. Boylece
yerel yonetimlerin mali seffaffligini, hesap
verilebilirligini saglayacak bi¢cimde muha-
sebe, raporlama ve mali kontroliinii ve yap-
tirimlar1 iceren birtakim diizenlemeler ya-
pilmagtir.

Kanunun 7. maddesinde mali seffaflika
ve 8. maddesinde hesap verme sorumluluka
yer verilmistir. Mali seffafliktan anlagilma-
s1 gereken mali verilerin kamuoyu ile za-
maninda paylasilmasi ve raporlanmasi olup
kamu mali yonetiminde gorev alan yetkili
ve sorumlularin gorev tanimlarin da acik
bir bi¢imde belirlenmesidir (Civriz, 2010,
s.364). Hesap verme sorumlulugundan an-
lagilmas1 gereken ise, alinan kararlarin poli-
tik ve sosyo-ekonomik maliyetinin tama-
miyla karar alicilar tarafindan tstlenilmesi-
dir (Giiner ve Yilmaz, 2006, s.3). Bu kap-
samda kanunda yer alan diizenlemeler ise
sunlardir:

9 Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri sunlardir:
(i) merkezi yonetim kapsamindaki idareler (genel biitce,
ozel biitce, diizenleyici ve denetleyici kurumlarin biitcesi),
(ii) sosyal giivenlik kurum biit¢esi ve (iii) mahalli idareler
biitgesini (belediyeler, il dzel idareleri ve mahalli idare
birlikleri biitceleri) (Md. 2).



Yerel yonetimlerin tiim gelir ve giderleri
ile bor¢ ve mali olanaklarinin belirlenmesi
ve izlenebilmesi i¢in gelir ve gider tahmin-
lerini, mali tablolarini, birbirleriyle olan
bor¢ ve alacak durumlarini, personel gider-
lerine iligkin her tiirlii bilgi ve belgeleri iste-
nilmesi durumunda Maliye Bakanligi’na
verecekleri ve alt1 aylik uygulama sonuclari
ile izleyen alt1 aylik beklentiler ve hedefler
ile faaliyetlerini kapsayan mali durumlarini
Temmuz ay1 icinde kamuoyuna agiklaya-
caklar1 hiikiim altina alinmistir (Md.
30/2,3). Ayrica, yerel yonetimlerin iist yo-
neticileri" tarafindan hesap verme sorumlu-
luku cercevesinde faaliyet raporu hazirlanir.
Hazirlanan bu faaliyet raporlarinin birer or-
nedi Sayistay ve Icisleri Bakanligi’na gon-
derilir. Bakanlik da kendi degerlendirmesini
iceren “Mahalli Idareler Genel Faaliyet
Raporu” nu hazirlar ve kamuoyuna duyurur.
Bu raporun birer 6rnegi de Sayistay’a ve
Maliye Bakanligi’'na gonderilir (Md.
41/1,2). Diger taraftan, biitce gerceklesme-
leri ile ilgili mali istatistikler belli standart-
lar cercevesinde hazirlanmali (Md.52), ista-
tistiklerin agiklanmasi i¢in Maliye Bakanl-
§1’na belli siire i¢inde gonderilmeli ve mali
istatistikler anlagilabilir ve kolayca ulasabi-
lir olmalidir. (Md.53/1,2,3)"

5018 sayili Kanun ile biitce siireci ve uy-
gulamasi degistirilmis ve kaynaklarin etkin
ve verimli kullanilmas1 amaciyla stratejik
planlama, performans esasli ve cok yilli
biitceleme getirilmistir. Bu degisiklikle ay-
rica, mali seffaflik ve hesap verilebilirlik

mekanizmasi giiclendirilmesi hedeflenmis-
tir. Buna gore yerel yonetimler biit¢elerini
stratejik planlama ve performans esasl biit-
celemeye gore hazirlayacaklar (Md. 9) ve
biitce tahminlerini merkezi yonetim biitce
tasarisina ekleyeceklerdir (Md. 18/f). Bu
maddelere ek olarak, 6denekleri ne sekilde
kullanacaklar1 (Md. 20/a,d,e); kamu yatirim
projelerini hangi asamalardan gecirerek uy-
gulayacaklart (Md. 25/1,3,4,5); yillara sair
yiliklenmelerini nasil gerceklestirecekleri
(Md. 26, 27); biitcelerinden kimlere ve ne

10 5018 sayili kanunun biit¢ce uygulamasina dair kanunun
11. maddesinde, yerel yonetimlerde iist yoneticilerinin
kimler ve gorevlerinin neler olduguna yonelik diizenleme-
ler yer almaktadir. Buna gore, il ézel idarelerinde vali, be-
lediyelerde ise belediye baskanu iist yoneticidir (Md. 11) ve
bu yoneticiler ayni zamanda harcama yetkilisidirler (Md.
31/1). Diger taraftan, yerel yonetimler, harcama talimat
ve sorumluluk (Md. 32) ile giderlerin gergeklestirilmesin-
de (Md. 33) merkezi yonetim ilkelerine baghdirlar.

Ust yoneticilerin sorumluluklart ise sunlardir: (i) idarele-
rinin stratejik planlarinin ve biit¢elerinin kalkinma plani-
na, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve perfor-
mans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazir-
lanmast ve uygulanmasu. (ii) Sorumluluklar: altindaki kay-
naklari etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilme-
si ve kullamiminin saglanmasu. (iii) kayip ve kotiiye kullani-
munin onlenmesi. (iv) mali yonetim ve kontrol sisteminin ig-
leyisinin gozetilmesi ve 5018 sayili kanunda belirtilen go-
rev ve sorumluluklarin yerine getirilmesi (Md. 11/2).

11 Kanunun ilgili maddesinde bir siire belirtilmemis ve
“..Merkezi yonetim kapsami disindaki kamu idareleri
mali istatistiklerini belirlenmiy ilkelere uygun olarak ha-
zirlar ve belirlenen siireler icinde Maliye Bakanhgina
gonderir.” hiikmiine yer verilmigtir. Maliye Bakanligi ise
kendisine gonderilen mali istatistikleri birlestirerek genel
yonetim kapsamindaki mali istatistiklere ulasarak bu ista-
tistikleri iicer aylik donemler itibariyle yayinlamaktadir
(5018 sayili Kanun Md. 53/1,2).



sekilde yardim yapacaklarma (Md. 29) yo-
nelik diizenlemeler yapilmistir.

5018 sayili Kanun’da yerel yonetimleri
kapsayacak sekilde biitce denetimine (mali
kontrole) yonelik madde hiikiimlerine de
yer verilmigtir. Bu baglamda, mali kontrol;
ic kontrol ve dis denetim araclar1 ile ger-
ceklestirilmektedir. i¢ kontrol, yerel yone-
timlerin faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini muhasebe kayitla-
rinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali
bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglayan yon-
tem ve siireglerdir (Md. 55/1). Buna gore, i¢
kontrol; harcama birimleri, muhasebe ve
mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ de-
netim olmak iizere iki yontem ile gercekles-
tirilir (Md. 57/1). On mali kontrol, yerel yo-
netimlerde islemlerin gerceklestirilmesi
agsamasinda yapilan kontroller ile mali hiz-
metler birimi tarafindan yapilan kontroller
olup, siire¢ mali karar ve islemlerin hazir-
lanmasi, yiiklenmeye girisilmesi, is ve is-
lemlerin gergeklestirilmesi ve belgelendiril-
mesi seklinde islemektedir (Md. 58/1,2). I¢
denetim ise, yerel yonetimlerin calismalari-
m gelistirmek icin kaynaklarin ekonomik,
etkili ve verimli bir gekilde kullanilip kulla-
nilmadigini degerlendirmek ve yol goster-
mek amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel gii-
vence saglama ve damigsmanlik faaliyetidir
(Md. 63/1).

Dis denetim ise, Sayistay tarafindan har-
cama sonras1 yapilan denetim olup, amaci

yerel yonetimlerin hesap verme sorumlulu-
gu cercevesinde, yonetimin mali faaliyet,
karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal
amag, hedef ve planlara uygunluk yoniin-
den incelenmesi ve sonuglarinin TBMM’ye
raporlanmasidir. Dis denetim, genel kabul
gormiis uluslararast denetim standartlari
dikkate alinarak gerceklestirilir. Burada
dikkat edilecek hususlardan birincisi, yerel
yonetimlerin hesaplar1 ve bunlara iligkin
belgeler esas alinarak, mali tablolarin giive-
nilirligi ve dogruluguna iliskin mali deneti-
mi ile bu yonetimlerin gelir, gider ve malla-
rma iligkin mali islemlerinin kanunlara ve
diger hukuki diizenlemelere uygun olup ol-
madiklarinin tespit edilmesidir. ikincisi ise,
kamu kaynaklariin etkili, ekonomik ve ve-
rimli olarak kullanilip kullanilmadiginin
belirlenmesi, faaliyet sonuglarinin 6lgiilme-
si ve performans ag¢isindan degerlendiril-
mesidir (Md. 68/1,2). Dig denetim sonu-
cunda, yerel yonetimlerin harcama yetkilisi
icin kamu zararina neden olmayip 6denek
ustii harcamada bulunulmasi, kamu zarari-
na yol acilmasi ve yetkisiz tahsil ve 6deme
yapilmast durumunda adli ve idari cezalar
ongoriilmiistiir. Bu cezalar sunlardir: Kamu
zararma yol agmamakla birlikte, 6denek {is-
tii harcamada, harcama yetkilisine, her tiir-
li aylik, 6denek, zam ve tazminat dahil ya-
pilan bir aylik net 6demeler toplaminin iki
kati tutarina kadar para cezasi verilir. Kamu
zararina yol acgan {ist yoneticiler hakkinda
ise TCK veya diger kanunlarin bu fiile ilis-
kin hiikiimleri ile birlikte her tiirlii aylik,



O0denek, zam ve tazminat dahil yapilan bir
aylik net 6demeler toplaminin iki kati tuta-
ria kadar para cezasi uygulanir. Yetkisiz
tahsil ve 6demede de islemleri gerceklesti-
renlerden gerceklestirdikleri tutarlar tahsil
edilir ve ilgili kanunlar uyarinca adli ve ida-
ri yonden gerekli islemler yapilir (Md. 70-
73).

Yerel yonetimlerin faaliyetlerine yone-
lik olarak hukuki denetim de s6z konusu-
dur. Soyle ki, mali kontrol ve yonetim sis-
teminin tiimiiyle zaafa ugradigi, belirgin
yolsuzluk veya kamu zararina yonelik be-
lirtilerin ortaya ¢ikmasi durumunda; il 6zel
idarelerinde vali, belediyelerde belediye
baskaninin talebi veya dogrudan Bagba-
kan’in onayi iizerine I¢isleri Bakani, yetkili
denetim elemanlarina, ilgili yerel yonetim-
lerin tiim mali yonetim ve kontrol sistemle-
rini, mali karar ve iglemlerini mevzuata uy-
gunluk ac¢isindan incelettirir (Md. 77/2).

5018 sayili kanunda, bir takim yaptirim-
lara da yer verilmigtir. Bunlardan ilki mali
istatistiklerin siiresinde génderilmesi ile il-
gilidir. Eger bir aylik ek siire de dahil ol-
mak iizere siiresi i¢inde mali istatistikler
Maliye Bakanlhigi’na gonderilmezse, Ba-
kanliin talebi iizerine, iist yoneticiler” ta-
rafindan sorumlulara (mali hizmetler birimi
yoneticisi ile muhasebe yetkilisine) idari
para cezasi verilmektedir. Idari para cezasi
ise her tiirlii aylik, 6denek, zam ve tazminat
dahil yapilan her bir aylik net 6demeler top-
lamindan olusmaktadir (Md. 53/4). Bu yap-
tirmin yam sira diger yaptirimlar ise dde-

nek iistii harcama, kamu zararina yol agil-
mas1 ve yetkisiz tahsil veya ddemeyi kapsa-
maktadir. Buna gore;

-Odenek iistii harcamada; kamu zarart
olusturmamakla birlikte 6denek miktarini
asan harcama talimati veren harcama yetki-
lilerine, her tiirlii aylik, 6denek, zam ve taz-
minat dahil yapilan bir aylik net 6demeler
toplaminin iki kat1 tutarina kadar para ceza-
st verilir (Md.70).

-Kamu zararina yol ac¢ilmasinda; kon-
trol, denetim, inceleme, kesin hiikme bagla-
ma veya yargilama sonucunda tespit edilen
kamu zarari, zararin olustugu tarihten itiba-
ren ilgili mevzuatina gore hesaplanacak fai-
ziyle birlikte ilgililerden tahsil edilir
(Md.71/3). Ayrica, alinmamig para, mal ve
degerleri alinmig; saglanmamis hizmetleri
saglanmis; yapilmamis ingaat, onarim ve
iiretimi yapilmig veya bitmis gibi gosteren
gercek dis1 belge diizenlemek suretiyle ka-
mu kaynaginda bir artisa engel veya bir ek-
silmeye neden olanlar ile bu gibi kanitlayi-
c1 belgeleri bilerek diizenlemis, imzalamis
veya onaylamis bulunanlar hakkinda Tiirk
Ceza Kanunu veya diger kanunlarin bu fiil-
lere iliskin hiikiimleri uygulanir. Ayrica, bu
fiilleri isleyenlere her tiirlii aylik, odenek,
zam, tazminat dahil yapilan bir aylik net
O0demelerin iki kat1 tutarina kadar para ce-

12 Para cezalar, ilgili kamu idaresinin iist yoneticisi tara-

findan verilir. Para cezalari, karar verilmesini izleyen ay

basindan baglamak iizere ve herhangi bir hiikiim almaya
gerek kalmaksizin; ilgililerine yapilan her tiirlii aylik, éde-
nek, zam, tazminat dahil bir aylik net 6demelerin dértte bi-
ri oraminda kesilerek tahsil olunur (Md.73).



zasi verilir (Md.71/4).

-Yetkisiz tahsil veya Odemede; kamu
hizmeti karsiliginda veya kamu hizmetle-
riyle iliskilendirilerek bagis veya yardim
toplanmasi veya bagka adlarla tahsilat veya
O0deme yapilmasi hallerinde; sz konusu tu-
tarlar, yetkisiz tahsilat veya ddeme yapilan-
lardan alinarak, ilgisine gore biitceye gelir
kaydedilir veya ilgililerine iade edilmek
iizere emanet hesaplaria kaydedilir. Ayri-
ca, bunlar hakkinda ilgili kanunlar1 uyarin-
ca adli ve idari yonden gerekli islemler ya-
pilir (Md.72/2).

Son olarak kanunun 74. maddesinde za-
manasimina yer verilmis; para cezalarinin
verilmesini gerektiren fiilin islendigi yili
mali yilin basindan baslamak iizere zama-
nasimini kesen ve durduran genel hiikiimle-
rin sakli kalmas1 kaydiyla onuncu yilin so-
nuna kadar tespit ve tahsil edilemeyen ka-
mu zararlari ile para cezalarinin zamanasi-
mina ugrayacagi belirtilmisgtir.

3.3. 5393 Sayihi Belediye Kanunu ve
5302 Sayili 11 Ozel idaresi Kanunu

Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyinde uy-
gulanan sayisal temelli mali kurallar 2005
yilinda yiiriirliige giren 5393 ve 5302 sayili
Kanunlarda yer almaktadir. Bu kapsamada
borg¢ kurali, biitce a¢1g1 kurali icerisinde yer
alan altin kural ve harcama kurali olmak
iizere {i¢ tiir kural uygulamasi bulunmakta-
dir.” Ayrica, bu kanunlarda 4749 ve 5018
say1lt kanunlarda oldugu gibi usule iligskin
mali kurallara da yer verilmistir.

Borg¢ kurahna iliskin diizenlemelerde i¢
ve dig bor¢ ayrimina gidilmemis; yerel yo-
netimlere “ve bagli kurulugslar ile bunlarin
sermayesinin yiizde 50’ sinden fazlasina sa-

hip olduklari sirketlerin, faiz dahil i¢ ve dis

borg stok tutart, en son kesinlesmis biitce ge-
lirleri toplaminin 213 sayu Vergi Usul Ka-
nununa gore belirlenecek yeniden degerle-
me oraniyla artirilan miktart asamaz. Bu
miktar biiyiiksehir belediyeleri icin bir bu-
cuk kat olarak uygulanir.” (5393-68/1-d ve
5302-51/1-d) hiikmii ile hem i¢ hem de dig
bor¢clanmalarina sayisal bir sinir getirilmis-
tir. Buna gore, yerel yonetimlerde bor¢ kura-
I, en son gerceklesmis biitge gelirinin bir
yiizdesi olarak arttirilan tutar kadar uygulan-
maktadir. Ancak, ilgili kanunlarda i¢ borc-
lanma izni i¢in ayr1 bir takim diizenlemelere
de yer verilmistir. Bu cercevede, yerel yone-
timler “ve bagli kuruluslar ile bunlarin ser-
mayesinin yiizde 50’ sinden fazlasina sahip
olduklar sirketler, en son kesinlesmis biitce
gelirlerinin, 213 sayili Vergi Usul Kanunu-
na gore belirlenecek yeniden degerleme
oramyla artirilan miktarumin yil icinde top-
lam yiizde 10’ unu ge¢cmeyen i¢_bor¢lanmayi
meclis karar1 (belediyeler de belediye mecli-
sinin karari, il 6zel idarelerinde ise il genel

13 5393 sayili Kanun’un 68. maddesi ve 5302 sayili Ka-
nun’un 51. maddesinde yer alan diizenlemeler fikra ve bent
numaralart dahil bire bir aynidir. Bu nedenle ilgili madde-
ler iizerinde durulurken biiyiiksehir belediyeleri, belediye
ve il ozel idaresi ayrimi yapilmadan yerel yonetimler ola-
rak ifade edilecektir.



meclisinin karar); yiizde 10'unu gecen ig
bor¢clanma icin ise meclis iiye tam sayisinin
salt ¢cogunlugunun karart ve I¢isleri Bakan-
ligimin onayr ile yapabilirler (5393-68/1-¢ ve
5302-51/1-¢). Ayrica, iller Bankasi’ndan ya-
tirim kredisi ve nakit kredi kullanmak iste-
yen yerel yonetimler, édeme planlarin1 Ban-
kaya sunmak zorundadirlar. Sunulan bu geri
0deme plan1 Banka tarafindan yeterli goriil-
mezse kredi talepleri reddedilir (5393-68/1-
b ve 5302-51/1-b).

Biit¢ce ac1g1 kuralinin bir tiirii olan alfin
kurala iligkin diizenlemeler de ilgili madde
hiikiimleri i¢inde yer almaktadir. Buna go-
re, yerel yonetimler, sadece yatirim projele-
rinin finansmani i¢in 4749 sayili Kanun hii-
kiimlerine tabi olarak dis borca (5393-68/1-
a ve 5302-51/1-a) ve tahvil ihracina (5393-
68/1-c ve 5302-51/1-c) bagvurabilirler. Di-
ger taraftan, yerel yonetimlerce gerceklesti-
rilecek ileri teknoloji ve biiylik miktarda
kaynak gerektiren alt yap1 yatirnmlarinda
DPT Miistesarligi’nin teklifi iizerine Ba-
kanlar Kurulunca kabul edilen projeler i¢in
yapilacak bor¢lanmalarda, -her iki madde-
nin- (d) bendinde yer alan bor¢ tavan sinir-
lamas1 uygulanmamaktadir. Bu tiir projele-
rin finansmaninda dis kaynaga basvurula-
caksa Hazine Miistesarligi’ndan goriis alin-
mas1 zorunlulugu bulunmaktadir (5395
68/1-f ve 5302 51/1-f).

Sayisal temelli mali kurallardan {igiincii-
sii de sadece belediyeler icin uygulanan
harcama kuraldir. Bu kural 5393 sayili
kanun 49. maddesinin sekizinci fikrasinda

yer almakta olup “belediyelerin yillik top-
lam personel giderleri, gerceklesen en son
yil biit¢e gelirlerinin 213 sayili Vergi Usul
Kanununa goére belirlenecek yeniden de-
gerleme katsayist ile ¢carpinu sonucu bulu-
nacak miktarin yiizde 30’unu asamaz.”
seklinde diizenlenmistir. Ancak, bu oranin
niifusu 10.000’in altindaki belediyelerde
yiizde 40 olarak uygulanacagi belirtilmistir.
Buna kargin belediye personelinin tiim ala-
caklar1 zamaninda ve Oncelikli olarak 6den-
mek zorundadir.”

Mali seffaflika yonelik olarak da diizenle-
melere yer verilmigtir. Buna gore, yerel yo-
netimler varlik ve yiikiimliiliiklerinin ayrin-
til1 bir sekilde yer aldig1 mali tablolarini ticer
aylik donemler halinde I¢isleri Bakanlig1’na,
Maliye Bakanlifi’na, DPT Miistesarli§1’na
ve Hazine Miistesarligi’'na gondermek zo-
rundadir (5393-68/3 ve 5302-51/3).

Son olarak, 5393 ve 5302 sayili kanunla-
rin sirasiyla 68. ve 51. maddelerinin 2. fikra-
sinda ve 5393 sayili kanunun 49. maddesi-
nin 8. fikrasinda yaptirimlara yer verilmis-
tir. 5393 ve 5302 sayili kanunlarin sirasiyla
68. ve 51. maddelerinin 1. fikrasinda belirti-
len usul ve esaslara uyulmamast durumunda
belediye yetkilileri ve il 6zel idaresi sorum-
lular1 hakkinda, fiilleri daha agir bir cezay1
gerektiren bir suc¢ olusturmadigi takdirde,
5237 sayili Tirk Ceza Kanunu'nun 257.

14 1l 6zel idareleri agisindan sozlesmeli personel ile kismi
zamanli sozlesmeli personel ¢alistirilmasinda 5393 sayili
kanunun 49. maddesine atif yapilmistir (5302-36/3).



maddesinin gorevi kotiiye kullanmaya ilis-
kin hiikiimleri uygulanacag: hiikiim altina
almmustir (5393-68/2 ve 5302-51/2). Buna
gore gorevi kotiiye kullanmanin cezalar1 3
fikra halinde siralanmis ve genel olarak 1-3
yil ve 6 ay-2 yila kadar hapis cezalar1 6ngo-
riilmiigtiir. Harcama kurali ile ilgili olarak da
belirtilen tavanlarin asilmasi durumunda
yaptirim ayr1 olarak diizenlenmistir. Bu ku-
rala iligkin tavanin aylik ve iicretlerde bek-
lenmedik bir artisin meydana gelmesi sonu-
cunda 1ilgili yil i¢inde agilmasi durumunda,
cari y1l ve izleyen yillarda personel harca-
malar1 sinirin altina inene kadar ilgili beledi-
yece yeni personel alimi yapilamaz. Burada
belediye iist yoneticilerine yonelik herhangi
bir yaptirim olmamakla birlikte, sadece per-
sonel alimlarinin durdurulmasi s6z konusu-
dur. Buna karsin tavanin yeni personel alimi
ile asilmasi, kamu zarar1 olarak kabul edil-
mekte ve asilan tutar ilgili y1ldan itibaren ka-
nuni faizi ile birlikte belediye bagkanindan
tahsil edilmektedir (5393-49/8).

Bunlarin yani sira 2008 yili ortalarinda
IMF anlagmasinin sona ermesi ve yeni bir
anlagma yapilmasinin ertelenmesi acik ma-
li kurala gecis beklentileri giiclendirmis; ni-
hayetinde 2010-2012 doénemini kapsayan
Orta Vadeli Plan’da ulusal diizeyde agik
mali kural uygulamasina gegilecegi acik-
lanmistir. Bu cercevede, 2011 yilindan iti-
baren uygulanmasi hedeflenen ve 2010 y1-
linda yasa tasarisi hazirlanan ve Haziran ay1
icerisinde TBMM Plan ve Biitce Komisyo-
nuna sunulan “Mali Kural Yasa Tasaris1”,

biitce acig1 kuralina iligkin diizenlemeleri
icermektedir. Tasarisinin kapsaminda genel
yonetim, Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ve
Bagl Ortakliklar1” ile sermayesinin yari-
sindan fazlas1 kamuya ait olan isletmeci ku-
ruluglar’® bulunmakta ve 5. maddesinde ma-
li kurala iligkin hiikiimlere yer verilmekte-
dir. Buna gore, biit¢e agiina iligkin hiikiim
“herhangi bir yilda genel ydnetim acigi-
mn"” GSYIH’ya orami, bir onceki yil genel
yonetim acigimin GSYIH’ ya oranina kanun-
da yer alan sekilde belirlenen genel yone-
tim acik uyarlamasinin eklenmesi suretiyle
hesaplanan tavam asamaz.” seklinde dii-
zenlenmis ve mali kural ile milli gelirin
ylizde 1’1 kadar genel yonetim biitce acigi
verilecegi ve yillik biiylimenin de yiizde 5
olacagi hedeflenmistir.”® Buna ek olarak,
doner sermayeli kuruluglarin biitcelerinde
biitce denkliginin saglanmasinin esas oldu-
gu, kamu iktisadi tesebbiisleri ve bagli or-

15 233 sayui KHK kapsamindaki tesebbiis ve ortakliklardir.
16 4046 say!li Kanuna tabi olan kuruluglardir.

17 Bu agik, genel yonetimin Maliye Bakanlig: tarafindan
cergevesi belirlenerek kamuoyuna duyurulan Avrupa He-
saplar Sistemi ile uyumlu konsolide agig1 ifade etmektedir.
18 Genel yonetim biitce agigina iligkin getirilen mali kural
Sformiilii, a, < )y (a([_“ —a*) - k(bm — b¥), olarak gos-
terilmektea.firi Buna gore a,): Cari yildaki genel yonetim agi-
gimin GSYIH').)a orammni; d, | Bir onceki yilin genel yonetim
acigimin GSYIH ya oramini; a*: Yiizde 1 olarak belirlenmis
olup borg stokunun makul bir seviyeye diisiiriilmesi amacty-
la, genel yonetim acigimn GSYIH’ ya orammin orta-uzun va-
dede ulagilmas hedeflenen degerini; b,: Cari yidaki reel
GSYIH artis oramni; b*: Yiizde 5 olarak belirlenmis olup
otomatik dengeleyicilerin ¢alismasinda esas alinacak esik re-
el GSYIH biiyiime oramni; y: Yakinsama katsayisini; k; kon-
Jonktiirel etkiyi yansitma katsayisini; -y (a([_ - a*): Acik et-
kisini ve — k( bm — b*): Konjonktiirel etkiyi ifade etmektedir.



takliklari ile sermayesinin yarisindan fazla-
s1 kamuya ait olan igletmeci kuruluglar i¢in
ayr ayri borclanma gereginin olusturulma-
st yer almaktadir.

Mali Kural Yasa Tasarisi’nda yerel yo-
netimler i¢in de bir takim degisikliklere gi-
dilmistir. Her ne kadar yerel yonetimler i¢cin
yeni bir sayisal temelli mali kural 6ngoriil-
memis olsa da bor¢lanmaya, biitceleme sii-
recine ve seffafliga iliskin mevcut uygula-
malarla ilgili olarak ii¢ alanda yeni diizenle-
melere tasarida yer verilmistir. Buna gore;

- Ik olarak borglanma siireci konusunda
hem 5393 sayili Kanun hem de 5302 sayili
Kanunda degisiklikler dikkat cekmektedir.
Yerel yonetimler icin i¢ bor¢lanmalarda
“...ylizde 10’unu gecen ic¢ bor¢lanma icin
ise meclis iiye tam sayisinin salt cogunlugu-
nun karart ve Icisleri Bakanligi’' min onay:
ile” yapabilirler (5393 68/1-e) hiikmiine, ta-
sar1 ile Hazineden sorumlu Bakanin uygun
goriisii aranacagi hiikkmii getirilmigtir (Mali
Kural Yasa Tasarisi, Madde 9/1-b ve 2-b).

- Ikinci olarak biitceleme siireci konu-
sunda yerel yonetimlerin biit¢celerinin hazir-
lanmasi ve kabulii ile ilgili maddelerine
(5393/62 ve 5302/45) 1. fikra olarak su hii-

“«

kiim eklenmistir: “..... biitcesi, Maliye Ba-
kanlhigimin gériisii alinarak I¢isleri Bakanli-
g1 tarafindan hazirlanan ve temmuz ayi ice-
risinde yayimlanan Mahalli Idareler Biitce
Hazirlama Rehberine uygun olarak hazir-
lanir.” (Mali Kural Yasa Tasarisi, Madde

9/1-a ve 2-a).

- Uciincii ve son olarak, 5018 sayili ka-
nunun seffafliga yonelik maddeleri olan
52’nci, 53’ilincii ve 54’ilincii maddeleri ge-
regi miikerrerligi ve/veya karigiklig1 onle-
mek icin de yerel yonetimlerin mali istatis-
tiklerini hazirlama ve aciklama konusunda
Maliye Bakanlig yetkili kilinmigtir. Buna
gore, yerel yonetimlerin ilgili kanunlarinda
buna yonelik yer alan diizenlemeler de
(5393/68-3 ve 5302/51-3) yiiriirliikten kal-
dirilmaktadir (Mali Kural Yasa Tasarisi,
Madde 9/1-b ve 2-b).

4. TURKIYE’DE YEREL YONETIM
DUZEYINDE MALI KURAL UYGU-
LAMASININ DEGERLENDIRILMESI

Tiirkiye’deki yerel yonetim diizeyinde
mali kural uygulamasina yonelik degerlen-
dirmelere, ikinci boliimde deginilen yerel
yonetim diizeyinde etkin bir mali kural uy-
gulamasi icin gerekli olan kosullar cerceve-
sinde yer verilecektir.

Etkin bir mali kural uygulamasi kosulla-
rimin basinda giiclii bir yasal dayanagin
varligr gelmektedir. Tiirkiye’de hem usule
iliskin mali kurallar hem de sayisal temelli
mali kurallar iceren yasal dayanaklar mev-
cuttur. Ancak, yasal dayanagi zayiflatan
birtakim muafiyet hiikiimleri de yer almak-
tadir. Bir taraftan yerel yonetimlerin toplam
borg¢ stoku icin ge¢cmis yil gelirlerinin yeni-
den degerlemesi kadar bir iist tavan belirle-
nirken, diger taraftan ileri teknoloji ve bii-
yiik tutarda maddi kaynak gerektiren altya-
pt yatirim projelerinden DPT’nin teklifi



tizerine Bakanlar Kurulunca kabul edilen-
lerde belirlenen tavanin diginda tutulmama-
s1, bor¢lanma kuralinin uygulama alanini
daraltmaktadir (Kaya, 2010, s.403). Ozel-
likle basta bu sekilde kaynak kullanan bii-
yiiksehir belediyeleri olmak iizere yerel yo-
netimlerin bor¢lanma sinirin1 bir anlamda
ortadan kaldirmakta ve politik miidahale
riskini artirmaktadir (Bali, 2007, s.550).
Ayrica, yapilan diger bazi yasal diizenle-
melerle mevcut yasalarda yer alan mali ku-
rallar belli siireler dahilinde kismen veya
tamamen uygulamadan kaldirilabilmekte-
dir. Diinyada yasanan son finansal kriz ne-
deniyle kamu harcamalarini disiplin altina
almak i¢in 2009 ve 2010 yillarinda ilgili
Biitce Kanunlari ile sayisal temelli mali ku-
rallarm uygulanmasinda uygulamanin sinir-
landirilmasina yonelik diizenlemelere gidil-
migtir. 2009 Yili Merkezi Biitce Kanu-
nu’'nun 29. maddesinin 1. fikrasinin e ben-
dine gore 5393-68/f bendi ve 5302-51/f
bendinde altin kural uygulamasi bir mali y1l
icin uygulamadan kaldirilmis, buna karsilik
2010 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanu-
nu'nun 28. maddesinin 3. fikra hiikmiine
gore de, f bentleri hiikiimlerine dayanarak
gerceklestirilen yatirimlar icin gerekli olan
tutar, borg stok tavani hesaplanmasina dahil
edilmistir. Ancak, yerel yonetimlerin AB
ile katilm oncesi mali igbirligi cercevesin-
de desteklenen projelerinin finansmani i¢in
saglanan bor¢lanmalar ile hiikiimetler arasi
ikili mali igbirligi protokolleri kapsaminda-
ki projelerinin finansmani i¢in saglanan

bor¢clanmalar, s6z konusu bor¢ stokunun
hesabinin disinda tutulmustur.

Ikinci olarak, yonetimler aras1 mali ilis-
kilerin diizenlenmesini ifade eden kurum-
sal sorumluluklarin acikca belirlenmesi
gelmektedir. Bu acidan, Tiirkiye’de yOne-
timler aras1 hizmet ve gelir boliigiimii asagi-
da ele alinmigtir.

Tiirkiye’de hizmet béliisiimii agisindan
kargilagilan en temel ve 6nemli sorun hem
merkezi yonetim ile yerel yonetimler hem
de yerel yonetim birimleri arasindaki gorev
ve sorumluluk boliisiimiiniin ag¢ik ve net
olarak tesis edilmemis olmasidir (Arikbo-
ga, 2004, s.154). Yerel yonetimlere devre-
dilen hizmetler klasik yerel nitelikteki hiz-
metleri kapsarken, merkez ile yerel arasin-
da kalan egitim, saglik, sosyal yardim, cev-
re, ekonomi ve ticaret gibi karma nitelikte-
ki hizmetleri de icermektedir. Buradaki te-
mel sorun karma nitelikteki hizmetlerin
hangi yonetim diizeyinde, hangi dereceye
kadar yerel yonetimler tarafindan sunulaca-
gimin ve koordinasyonun agikca belirlen-
memis olmasidir (Giiner, 2007, s.61,65).

Tablo 2 ve Tablo 3’den de goriilecegi
iizere belediyeler ve il 6zel idarelerinin kar-
ma nitelikli hizmetlere iliskin harcamalari-
nin toplam harcamalart i¢indeki paylar
farklilik gosterse de, bu tiir hizmetlerin ilgi-
li kanunlarda detayli olarak ifade edilme-
mesi, Bakanliklar ve diger merkezi idare
kuruluglarimin aym gorev alanlarinda hiz-
met sunmasi hizmet sunumunda koordinas-



yon eksikligine, gorev paylasiminda belir-
sizlie ve gorev cakismasina yol acabil-
mektedir. Ornegin egitim hizmetine yone-
lik harcamalar hem merkezi yonetimin hem
de belediyeler ile il 6zel idarelerin sorumlu-
lugu altindadir. 5393 sayili kanunun 14.
maddesine gore, belediyeler mahalli miiste-
rek nitelikte olmak sartiyla “deviete ait her
derecedeki okul binalarimin insaati ile ba-
kim onarumint yapabilir veya yaptirabilir,
her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyagla-
rint karsilayabilir...”; 5302 sayili kanunun
6. maddesinde ise, il 0zel idareleri mahalli
miisterek nitelikte olmak kosuluyla “... ilk
ve orta dgretim kurumlarinin arsa temini,
binalarin yapim, bakim ve onarimi ile diger
ihtiyaclarin karsilanmasina iliskin hizmet-
lerin il sumirlart iginde, ... yapmakla gorev-

9919

li ve yetkilidir...”” ve ayrica, 3797 sayili

Milli Egitim Bakanligi’nmin Teskilat ve G6-
revleri Hakkinda Kanunu’nun 39. madde-
nin b fikrasinda, “ihtiya¢ duyulan bina ve
araziyi kiralamak, satin almak, Bakanliga
bagl okul ve kurumlarin binalarint yapmak
veya yaptirmak...” hiikiimleri yer almakta-
dir.

Tiirkiye’de yonetimler arasi mali iligki-
lerin ikinci asamasini olusturan gelir bolii-
slimii agisindan bakildiginda yerel yonetim-

19 Ilgili maddenin ikinci fikrasinda sayilan hizmetlere ilis-
kin yatirimlar Bakanliklar ve diger merkezi idare kurulus-
lart kendi biit¢elerinde bu hizmetler icin ayrilan ddenekle-
ri il ozel idarelerine aktarmak suretiyle gerceklestirebile-
cegi yer almaktadir. Ayrica, 222 sayili [lkégretim ve Egi-
tim Kanunu’ nun 76. maddesinin ikinci fikrasinin b bendine
gore il ozel idareleri 1960 mali yilinda ilkégretime tahsis
edilen miktardan az olmamak iizere, yillik gelirlerinin en
az yiizde 20’si kadarini ilkégretim hizmetleri i¢in édenek
olarak ayirmak zorundadirlar.

Tablo 2 : Belediyelerin Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Biitce Harcamalari-

nin Dagilini (2006-2010) (%)

2006 2007 2008 2009
Genel Kamu Hizmetleri 34,19 31,66 32,48 37,20
Savunma Hizmetleri 0,02 0,02 0,03 0,03
Kamu Diizeni ve Giivenlik Hizmetleri 3,71 4,08 4,21 4,02
Ekonomik Isler ve Hizmetler 18,85 20,63 22,51 21,90
(Cevre Koruma Hizmetleri 9,48 9,34 9,50 10,14
Iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri 25,89 26,20 22,92 18,48
Saghk Hizmetleri 1,14 1,09 1,07 1,19
Dinlenme, Kiiltiir ve Din Hizmetleri 4,96 5,15 5,39 5,08
Egitim Hizmetleri 0,34 0,38 0,38 0,42
Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim Hiz. 1,42 1,45 1,51 1,54

Kaynak : Tablodaki rakamlar tarafimizdan T.C. Maliye Bakanlig1 Muhasebat Genel Miidiirliigii, Kamu Hesaplar: Biilte-

ni, www.muhasebat.gov.tr den diizenlenmistir.
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Tablo 3 : 11 Ozel Idarelerinin Fonksiyonel ve Ekonomik Siniflandirma Diizeyinde Biitce Harca-

malarinin Dagilimi (2006-2010) (%)

2006 2007 2008 2009
Genel Kamu Hizmetleri 40,08 43,38 54,43 47,45
Savunma Hizmetleri 0,44 0,21 0,13 0,26
Kamu Diizeni ve Giivenlik Hizmetleri 1,00 1,00 0,78 1,88
Ekonomik Isler ve Hizmetler 15,00 11,98 8,35 10,22
Cevre Koruma Hizmetleri 0,57 0,51 0,27 0,19
Iskan ve Toplum Refahi Hizmetleri 8,30 4,86 2,97 5,27
Saghk Hizmetleri 5,37 7,90 6,18 5,45
Dinlenme, Kiiltiir ve Din Hizmetleri 6,23 3,60 3,11 3,04
Egitim Hizmetleri 22,17 25,48 22,99 25,28
Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim Hiz. 0,84 1,08 0,79 0,96

Kaynak : Tablodaki rakamlar tarafimizdan T.C. Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii, Kamu Hesaplar: Biilte-

ni, www.muhasebat.gov.tr den diizenlenmistir.

lerin biiyiik 6l¢iide mali transferlere bagim-
11, ozellikle il 6zel idarelerinde 6z gelirleri-
nin toplam gelirleri icindeki payr oldukca
sinrlt ve 6z gelirleri i¢inde vergi gelirleri-
nin diisiik bir paya sahip oldugu goriilmek-
tedir. Ayrica, bu gelir yapisi dahilinde yerel
yonetimler vergi gelirleri iizerinde matrah,
oran, tutar acisindan belirleyici bir yetkiye
sahip degillerdir (Giiner, 2005, s.227).

Tablo 4’ten goriilecegi lizere, belediye-
lerin biitge gelirlerinin yaklasik yarisini 6z
gelirler, diger yarisini ise mali transferler
olustururken, il 6zel idarelerinde bu paysal
dagilim ortalama olarak 6z gelirlerde yakla-
sik yiizde 15, mali transferlerde ise yiizde
85’tir. Yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin
toplam gelirleri i¢indeki paymin diisiik ol-

masi, mali transferlerin ise yiiksek diizeyde

Tablo 4 : Yerel Yonetimlerin Biitce Gelirlerinin Dagilimi (2006-2009) (%)

YILLAR BELEDIYELER IL OZEL IDARELERI
Oz Gelirler Transferler Oz Gelirler Transferler
2006 52,44 47,56 15,15 84,85
2007 53,64 46,36 19,25 80,75
2008 49,60 50,40 15,73 84,27
2009 48,86 51,14 12,87 87,13

Kaynak : Tablodaki rakamlar tarafimizdan T.C. Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii, Kamu Hesaplar: Biilte-

ni, www.muhasebat.gov.tr den diizenlenmistir.




olmast merkezi yonetime olan bagimliligi
artirmaktadir.

Yerel yonetimlerin 6z gelirleri icerisinde
vergi gelirlerinin pay1 da oldukc¢a diisiiktiir.
Belediyelerde bu pay ortalama olarak yak-
lagik yiizde 15 iken, il 6zel idarelerinde son
yillar itibariyle goreli olarak yiikselmis olsa
da yiizde 1 civarindadir. Yerel yonetimlere
yapilan transfer tiirlerine bakildiginda ise,
belediyelerde kosulsuz, il 6zel idarelerinde
ise kosullu transferler agirlhiktadir (Bkz.
Tablo 5).

Yonetimler aras1 mali transferlerin dii-
zenlenmesi 2008 yilinda yiiriirliige giren
5779 sayili 11 Ozel Idarelerine ve Belediye-
lere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanunla yeniden dii-
zenlenmistir. Bu diizenleme ile belediye ve
il Ozel idarelerine ayrilan paylarla ilgili
oranlar yeniden diizenlenmistir. Buna gore,
il 6zel idareleri ve belediyelere genel biitce
vergi gelirleri tahsilati toplaminin vergi ia-
deleri diisiildiikten sonraki net degeri iize-

rinden pay verilmekte ve genel biitce vergi
gelirleri tahsilati toplaminin; yiizde 2,851
biiyiiksehir digindaki belediyelere, yiizde
2,50’si biiyiiksehir ilce belediyelerine ve
yilizde 1,151 il 0zel idarelerine ayrilmakta-
dir. Biiyiiksehir belediyelerinde ise, sinirla-
11 icinde yapilan genel biitce vergi gelirleri
tahsilati toplaminin yiizde 5°1 ile genel biit-
ce vergi gelirleri tahsilati toplami {izerinden
biiyiiksehir ilce belediyelerine ayrilan pay-
larin yiizde 30’u biiyiiksehir belediye pay1
olarak ayrilmaktadir. Bu paylar belirlenen
esaslara gore Maliye Bakanligi’nca dogru-
dan dagitilmaktadir.

Onceki yasal diizenleme olan 2380 sayi-
11 11 Ozel Idarelerine ve Belediyelere Genel
Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun’da genel biitce vergi ge-
lirleri tahsilatindan verilen paylarin tamami
belediyelerin ve il 6zel idarelerinin niifusu-
na gore dagitilmaktaydi. 5779 sayili Ka-
nunla bu paylarin dagitiminda yeni birta-
kim kriterler getirilmistir. Buna gore bele-

Tablo 5 : Yerel Yonetimlerin Oz Gelir ve Transfer Gelirlerinin Bilesenleri Bazinda Dagilim

(2006-2009) (%)

YILLAR BELEDIYE iL OZEL IDARESI
Oz Gelirler Transferler Oz Gelirler Transferler
V.Gel. | Diger Gel. Kosullu Kosulsuz | V.Gel. | Diger Gel. | Kosullu | Kosulsuz
2006 16,43 36,01 0,96 46,60 0,53 14,61 64,86 20,00
2007 15,55 39,67 1,58 43,20 0,20 19,04 60,35 20,41
2008 15,84 33,75 1,30 49,11 1,59 14,14 62,06 22,21
2009 13,53 35,34 0,80 50,33 1,55 11,33 62,08 25,04

Kaynak : Tablodaki rakamlar tarafimizdan T.C. Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii, Kamu Hesaplar: Biilte-
ni, www.muhasebat.gov.tr den diizenlenmistir.




diyelerde yukarida belirtilen payimn yiizde
80’lik kismu niifusa gore dagitilirken geri
kalan yiizde 20’lik kism1 DPT Miistesarli8i
tarafindan tespit edilen gelismislik endeksi-
ne gore; il Ozel idarelerinde ise, yukarida
belirtilen payim yiizde 50’lik kismi niifusa,
yiizde 10’luk kism yiizolgiimiine, yiizde
10’luk kism1 koy sayisina, yiizde 15°1ik kis-
m1 kirsal alan niifus sayisina ve yiizde
15°1ik kismi da gelismislik endeksine gore
Iller Bankasi tarafindan dagitilmaktadir.
Gelismislik endeksine gore paylarin dagiti-
minda ilce belediyeleri ve il 6zel idareleri
bes gruba ayrilmig ve en az gelismislikten
en cok gelismislik diizeyine gore siralan-
migtir. Bu smiflandirmada birinci grupta
yer alan ilge belediyeleri ve il 6zel idarele-
rine gelismislik endeksi paylarimin yiizde
23’1, ikinci gruptakiler yiizde 21, iigiincii
gruptakiler yiizde 20, dordiincii gruptakiler
yiizde 19 ve besinci gruptakilere yiizdel7
oraninda tahsis edilir. Grup i¢indeki tahsis
ise niifuslarina gore gerceklestirilir.

Bunlarin yan sira belediyeler arasindaki
esitsizligin oniine gecmek ve kaynak sikin-
tistm1 gidermek amaciyla kesinlesmig en
son genel biitge vergi gelirleri tahsilati top-
laminin binde biri kadar miktar Maliye Ba-
kanlig1 biitcesine “belediyeler denklestirme
odenegi” olarak konulur. Maliye Bakanligi,
bu ddenegi, mart ve temmuz aylarinda iki
esit taksit halinde dagitilmak iizere, Iller
Bankasi1 hesabina aktarir. Bu 6denegin yiiz-
de 60’1, niifusu 5.000’e kadar olan beledi-

yelere, yiizde 40’1 ise niifusu 5.001 — 9.999

arasinda olan belediyelere esit sekilde dagi-
tilir.

Dolayistyla, yonetimler aras1 mali trans-
ferlerin diizenlenmesi konusunda 2380 sa-
yil1 Kanun g6z 6niine alindiginda 5779 sa-
yil1 Kanun ile getirilen diizenlemeler nem-
li bir gelisme olarak degerlendirilmelidir.
S0z konusu diizenlemelerle yerel yonetim-
lerin niifusunun yanisira ekonomik, sosyal
ve cografi ozellikleri bolgelerarast denge-
sizlikler kaldirilmaya ve denklestirme 6de-
negi ile yatay esitsizlik giderilmeye ve boy-
lece daha etkin bir transfer mekanizmasi
diizenlenmeye caligiimistir.

Uciincii olarak ise seffaf bir muhasebe
standardi ile yerel yonetim islemlerinin za-
mamnda ve kapsaml raporlanmasi gel-
mektedir. Bu acidan Tiirkiye’de 5018 say1-
I1 kanun ile mali islemlerin seffaf bir sekil-
de muhasebelestirilmesi ve buna bagl ra-
porlanmasin1 saglamak {izere yerel yone-
timlerin muhasebe standartlar1 yiikseltil-
mistir. Ancak, 6zellikle borclanmaya iligkin
istatistiki verilerin toplanmasi ve raporlan-
masinda, bu verilerin ilgili kurumlara akta-
rilmasinda ve kurumlarinda kolayca ulasa-
bilecek sekilde kamuoyuna duyurmasinda
sorunlar yasanmaktadir. Ornegin; Hazi-
ne’nin yayimladigi bor¢ yonetim raporunda
Hazine garantili ve garantisiz dis borglarla
ilgili verilere belediye ve bagh idareler ba-
zinda yer verilirken, yerel yonetimlerin i¢
bor¢lanmaya iliskin -bir belediye ya da il
0zel idaresi bazinda- veriler ve bu yonetim-
lerin sermayesinin yiizde 50’sinden fazlasi-



na sahip olduklar sirketlerin mali istatistik-
leri kamuoyuna sunulmamaktadir. Ayrica
Maliye Bakanlig1 Muhasebat Genel Miidiir-
liigii aracilig1 ile belediye, il 6zel idaresi ve
bagli idareleri biitceleri licer aylik donemler
itibariyle kamuoyuna toplu olarak duyurul-
maktadir. Ayni sekilde Igisleri Bakanlhig:
tarafindan yaymlanan “Mahalli Idareler

o

Genel Faaliyet Raporu”’nda da detayh ve-

rilere yer verilmemektedir. Bu durumda,
yerel yonetim birimler bazinda tamamiyla
ve ayrintili olarak verilere ulagilamamakta;
bu birimlerin bor¢lanma ve harcama ile il-
gili kurallara ne 6l¢iide uyduklar1 kamuoyu

tarafindan tam olarak bilinememektedir.

Son olarak da etkin bir mali kural uygu-
lamasi acisindan kesin ve ayrum gozetmek-
sizin yaptirum mekanizmasinin uygulan-
mast gelmektedir. 4749, 5018, 5302 ve
5393 sayili Kanunlarda genel olarak para
ve hapis cezasi olmak iizere iki tiir yaptirim
yer almaktadir. Bu yaptirimlar icerisinde
sorumlulugu olan kamu gorevlilerine veri-
len para cezalart agirlikli olup, kamu zara-
ria yol acilmasi ya da gorevi kétiiye kul-
lanma suclarinda hapis cezasi1 sz konusu
olabilmektedir. Burada 6nemli olan husus
siyasi kayirmacilik yapilmaksizin ve esit
olarak tiim sorumlulara yaptirimlarin uygu-
lanmasidir. Aksi takdirde yaptirimlarin var-
ligimin bir hiikmii olmayacak ve genel ola-
rak kurallara uymama egilimi gii¢lenebile-
cektir. Yaptirimlarin caydirici giiciiniin ol-
masi1 da bu kapsamda 6nemlidir. Kurala uy-
mamanin maliyeti uymamanin faydasindan

az ise yaptirimin etkinligi ortadan kalkabi-
lir. Bu cgercevede Tiirkiye’de bu alanlarda
hala sorunlar yasaniyor olmasi, yaptirim
mekanizmasinin etkinligini siipheli hale ge-
tirmektedir. Kald ki, seffaflik ile ilgili ya-
pilan yasal diizenlemelere karsin buna tam
olarak uyulmamasi nedeniyle; bor¢ kurali-
na uyulup uyulmadigimin tam olarak biline-
memesi nedeniyle ilgili yaptinminin uygu-
lanamamas1 gibi, etkin bir yaptinm meka-
nizmasinin uygulanmasini da olumsuz etki-
lemektedir.

SONUC

1970’11 yillarda yasanan ekonomik ve
politik gelismeler sonucu mali disiplinin
saglanmas1 ve politikacilarin keyfi davra-
niglarinin  sinirlandirilmast amaciyla iradi
politikalarin aksine mali politikalarin kura-
la baglanmas1 giindeme gelmis; 6zellikle
1980’11 yillardan itibaren giiniimiize degin
ise diinya c¢apinda bircok iilkede artarak uy-
gulana gelmistir.

Uygulamada mali kurallar tiim kamu ke-
simini veya belli yonetim diizeylerini kapsa-
maktadir. Mali disiplinin ve de makroekono-
mik istikrarin saglanmasi agisindan yerel yo-
netimler bu uygulama alani icerisinde 6nem-
li ve oncelikli bir yere sahiptir. Ciinkii, yerel
yonetimler siki biitce kisitina uymadiklari
takdirde mali faaliyetleri mali disiplini ve
dolayisiyla makroekonomik istikrari olum-
suz olarak etkileyebilir. Bu baglamda yerel
yonetim diizeyinde mali kural uygulamasi
yerel yonetimleri siki biitce kisitina uymala-
rin1 saglamay1 amaclamaktadir.



Tiirkiye’de yerel yoOnetimler iizerinde
mali kural benzeri uygulamalara 1990’I1
yillarin sonuna dogru baslanmistir. Bu do-
nemde yerel yonetimlerin asir1 ve kontrol-
sliz bor¢clanmalarini 6nlemek ve mali disip-
lini tesis etmek amaciyla biit¢ce kanunlariy-
la birtakim smirlamalar getirilmigtir.
2000’11 yillarin bagindan itibaren ise yerel
yonetim diizeyinde mali kurallar yasal cer-
cevede yer almis ve boylece acik bir mali
kural uygulamasina gecilmistir. Ancak, bu
kural uygulamalar1 bir biitiin olarak tasar-
lanmamig, yillar itibariyle yapilan cesitli
yasal diizenlemelerle daha ¢ok bir uygula-
ma biitiinii olarak ortaya ¢cikmistir. Bu da
daginik ve karmagik bir uygulama yapisina
neden olmustur.

Tiirkiye’de yerel yonetim diizeyinde ma-
li kural uygulamasi, etkin bir uygulama icin
gerekli olan kosullar cercevesinde degerlen-
dirildiginde; s6z konusu kosullarin tam ola-
rak karsilanmadig1 ve uygulamada birtakim
sorunlarin mevcut oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda kosullar1 karsilamaya yonelik
eksik olan birtakim mali, kurumsal ve tek-
nik hususlar tesis edilmeli ve 6zellikle sef-
fafliga iligkin yiikiimliiliiklere uyulmasina
0zen gosterilmelidir. Burada yaptirimlarin
uygulanmasi ve politik kararlilifin gosteril-
mesi de 6nem kazanmakta olup ayrica, da-
ginik ve karmasik bir yapida olan yasalar
tekrar diizenlenerek daha acik ve diizenli bir

yapiya kavusturulmahdir.
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Isletmelerin Vergilendirilmesinde Alternatif Bir Yaklasum: Briit Hasia Vergisi
(GRT) ve ABD Eyaletlerindeki Uygulamast

Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk olarak Biiyiik Buhran déneminde acil gelir ihtiyacini
karsilamak icin uygulamaya konulan GRT’ler, giiniimiizde benzer gerekcelerle yeniden ilgi
gormeye basglamistir. Genellikle perakende satig vergisi ile karigtirilan GRT nin temel 6zel-
ligi sadece tiiketicilere yapilan nihai satiglart degil, igsletmeden isletmeye ara mal, ham mad-
de ve malzeme satiglar1 dahil, biitiin islemleri vergilendirmesidir. Bir kisim goriis GRT yi1
yirminci yiiz yilin ikinci yarisinin en onemli gelir kaynaklarindan biri olarak goriirken, tam
tersine agirlikl goriis (6zellikle de isletme orgiitleri) bu verginin kaldirilmasi gerektigi, cid-
di ekonomik zararlar doguracagi yoniindedir. Bu calismanin amacit Amerikan eyaletleri ile
sinirli olarak GRT nin olumlu ve olumsuz yonlerini ortaya koymak ve Tiirkiye acisindan ye-
ni bir tartisma baslatmaktir.

JEL Siniflamasi: H21, H23, H25, H71

Anahtar Kelimeler: Briit Hasila Vergisi, Genel Vergicilik Prensipleri, Piramitlesme,

Isletme Vergisi

The Gross Receipts Tax: An Alternative Approach to Business Taxation and Evalua-
ting Its Applications in US States
With the beginning of the Great Depression in 1929, US states sustained extraordinary chan-

ge and policy makers shortly turned to gross receipts taxes as emergency revenue sources.
After several decades of stagnation, gross receipts taxes are again rising in popularity becau-
se of the similar reasons. The main characteristic of GRT, sometimes wrongly also named
as retail sale tax, is to tax not only sales towards customers but intermediate and raw mate-
rial sales. Some of economists think that GRT is one important income source of twenty cen-
tury while the others (especially corporate sector) support the elimination of GRT, because
of its pyramiding effects. Therefore the purpose of the study is to examine the advantages
and disadvantages of GRT to US states and cause a discussion for Turkey.

JEL Classification: H21, H23, H25, H71

Keywords: Gross Receipts Tax, General Taxation Principles, Pyramiding, Business Tax



Isletmelerin Vergilendirilmesinde Alternatif Bir
Yaklasim: Briit Hastla Vergisi (GRT) ve ABD
Eyaletlerindeki Uygulamast

IRIS
G Amerika Birlesik Devletle-
ri’nde kurumlar vergisinin idare-
sindeki giicliikler, eyaletleri isletmelerin
vergilendirilmesinde yeni arayislara itmis-
tir. Bu da diinyanin en eski genis tabanli
vergi yapist olan “Briit Hasila Vergisini”
(GRT) ya da bilinen adiyla “Satig (Ciro)
Vergisini” yeniden canlandirmistir (Mike-
sell, 2007, s. 1). Genellikle perakende satig
vergisi ile karigtirilan GRT nin temel 6zel-
ligi sadece tiiketicilere yapilan nihai satigla-

r1 degil, isletmeden isletmeye ara mal, ham
madde ve malzeme satiglar1 dahil biitiin is-
lemleri vergilendirmesidir. Bu da satis ver-
gileri ve diger vergilerde olmayan, iiretimin
her asamasinda ilave bir vergi katmanina
(piramitlesmeye) yol agmaktadir. Kurumlar
vergisinin karmasik yapisinin aksine, basit
bir yapiya sahip olmasi, GRT nin idaresini
kolaylastirmaktadir. Ayrica ekonomideki
biitiin igslemleri kapsamina almasi (matrahi-
nin genisligi) ve diger vergilerin aksine ay-
n1 geliri daha diisiik bir vergi orani ile sag-
layacak olmast GRT’yi politik acidan da
cazip kilmaktadir. Buna karsilik yapisinda
var olan piramitlesme, gercekte bir kisim

isletmelerin efektif vergi yiikiiniin yiiksel-



mesine, basitlik ve diisiik vergi orani tezle-
rinin tartisilmasina neden olmaktadir
(Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 1-2).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde GRT
ilk olarak mevcut vergilerin kamunun sun-
dugu zorunlu hizmetleri kargilayamaz oldu-
gu Biiyiik Buhran doéneminde uygulanmis-
tir. Giinlimiizde ise artan gelir ihtiyaci eya-
letleri yeniden isletmelerden toplanan ver-
gilere yoneltmigtir. Bircok eyalet 1990’1a-
rin refah doneminin ardindan 2001 yilinda
yasanan resesyon ile birlikte mali sikintiya
diismiistiir. Bunun iizerine ekonomik gelis-
menin hizlandirilmast ve oldukca tarafli
yonlere sahip olan mevcut vergi sisteminin
iyilestirilmesi adina bir¢ok eyalet GRT tiirii
vergilere yeniden yoOnelmeye baglamistir
(Testa, 2007, s. 821). Baslangicta Delawa-
re, New Mexico ve Wasington tarafindan
uygulanan GRT, 2002 yilindan itibaren
New Jresey, Kentucty, Ohio ve Texas’da da
uygulanmaya baglanmistir. Ardindan Mic-
higan 2007 yilinda uyguladig: isletme ver-
gisini GRT’ye doniistiirmiistiir. Ayrica Illi-
onis, Maine ve Montana’nin da aralarinda
bulundugu bir kisim eyalette uygulanmasi
diisiiniilmektedir (Pogue, 2007, s. 799).

Netice olarak son yillarda bu genis ta-
banli, diisiik oranl isletme vergisi, Ameri-
ka’da eyalet vergi politikas1 tartismalarinda
yeniden yerini almistir. Bir kisim goriis
GRT’yi yirminci yiiz yilin ikinci yarisinin
en onemli gelir kaynaklarindan biri olarak
goriirken, tam tersine agirlikh goriis (0zel-
likle de isletme orgiitleri) bu verginin kaldi-

rilmasi gerektigini, ciddi ekonomik zararlar
doguracagini diisiinmektedir (Mikesell,
2007, s.1). Bu ¢alismanin amaci Amerikan
deneyimi 1s13inda’ GRT’nin olumlu ve
olumsuz yonlerini ortaya koymak ve Tiirki-
ye agisindan yeni bir tartisma baglatmaktir’.

1. GRT’nin Temel Ozellikleri

GRT’yi en genel sekliyle, kaynagina ba-
kilmaksizin mal ve hizmet satisindan elde
edilen gelirin briit degeri iizerinden alinan
ve satict tarafindan yapilan harcamalarin
indirilmesine (istisnalar hari¢) izin verme-
yen bir vergi olarak tamimlamak miimkiin-
diir (Pogue, 2007, s. 799). Bu tanimdan ha-
reketle GRT nin ayirict baglica 6zellikleri
sunlardir (Bird, 2005, s. 696; Testa, 2007,
s. 822; Pogue, 2007, s. 801; Bird and
McKenzie, 2001, s. 14; Bird, 2009, s. 3;
CTBA, 2007, s. 1; Wikipedia, 2010):

i) GRT, isletmenin karli olup olmadigina
bakilmaksizin toplam hasilati iizerinden
alian bir vergidir. Bu elestirilmekle bir-
likte aslinda GRT’yi etkin kilan temel
ozelliklerinden biridir. Zira GRT, ileride

1 GRT Amerika’ mn disinda Avrupa’da (Almanya, Italya,
Irlanda, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Macaristan), Af-
rika ve Latin Amerika iilkelerinde (Brezilya, Arjantin, Ni-
karagua, Giiney Afrika ve Kenya), Kanada, Ukrayna, Ja-
ponya ve Hindistan’ da ¢esitli sekillerde uygulanmaktadir.
Bu yerlerdeki uygulamas: hakkinda daha genis bilgi i¢in
bkz., (Brid, 2005, s. 688-694).

2 Bu ¢alismanin amact, yeni bir kavram olan GRT’ yi olum-
lu ve olumsuz yonleri ile ortaya koymaktir. Dolayistyla ¢a-
lisma su an fiilen uygulandigi ABD eyaletleri ile sinirli
olup, Tiirkiye ile ilgili ayrintili bir arastirma bir baska ¢a-
lisma konusu yapilacaktir.



aciklanacag iizere isletmelerin kara go-
re degil, “faydalanma” ilkesine gore ver-
gilendirilmesini esas almaktadir.

i1) GRT, biitiin isletme tiirlerine, kar amaci
glitmeyen kuruluglar dahil, uygulanan
genis tabanl ve diisiik oranlt (genellikle
91°den az) bir vergidir. Bu yoniiyle ku-
rumlar vergisinden daha iistiin oldugu
ileri siiriilmektedir.

i) GRT, tiiketici yerine satici iizerine ko-
nan bir vergidir. Dolayistyla perakende
satig vergisinden farkli olarak, iiriiniin
liste fiyatina dogrudan dahil degildir. Bu
aynt zamanda GRT’nin uyum ve idari
maliyetlerini de diisiirmektedir.

iv) GRT, ithalat1 degil ihracat1 vergilendir-
mektedir. Bu temel vergicilik kurallari-
na aykir gibi goziikmekle birlikte, faali-
yetleri aynm1 sosyal maliyete neden olan
isletmeler, yurt ici ya da ihracat igin
iirettiklerine bakilmadan, ayni vergi yii-
kiinii tastmak durumundadirlar.

2. GRT’nin Tarihsel Gelisimi

Avrupa iilkelerinin 14 iincii yiizyilin
baslarinda uygulamaya basladiklar1 satig
(ciro) vergisi’, ABD’de ilk olarak 1921 yi-
Iinda Bat1 Virginia eyaletinde uygulanan ve
briit satis hasilatim esas alan “Isletme ve
Meslek Vergisi” (B&O) ile ortaya cikmis-
tir. Ulkenin ilk GRT’si olma 6zelligine sa-
hip olan bu vergi, uygulamaya baslandig1
ilk yillarda 6nemli bir gelir kaynag1 olama-
mustir. Ardindan 1929 yilinda baslayan Bii-
yiik Buhran ile birlikte yasanan derin dep-

resyon emlak ve gelir vergisi hasilatlarim
hizla azaltmaya baslamig ve bir¢ok eyalette
mali krizler ortaya ¢ikmistir. Bunun iizerine
acil bir gelir kaynag1 olarak GRT’ye yeni-
den doniildiigii goézlenmistir (Chamberlain
ve Fleenor, 2006, s. 2).

Bat1 Virginia’nin ardindan Washington,
Biiyiik Buhranin en diisiik seviye geldigi
1933 yilinda iilkenin ikinci eyalet capl
GRT’sini uygulamaya koymustur. Baglan-
gigta gecici bir tedbir olarak diisiiniilen bu
vergi 1935 yilinda “Isletme ve Meslek Ver-
gisi” (B&O) adiin almig ve siirekli bir ha-
le gelmistir. Kisa bir siire sonra Indiana’nin
benzer bir GRT yiiriirliige koydugu gozlen-
mis ve 1934 yilina gelindiginde onbes eya-
let GRT uygulamaya baslamistir. Bu gelis-
me ayni zamanda dénemin en onemli vergi-
cilik olay1 olarak tarihe gecmistir. Ancak
biiyiik depresyonun mali baskisinin azal-
masi ile birlikte, GRT ye olan ilgi giderek
azalmistir. Nitekim ikinci Diinya Savasinin
baglamasi ile birlikte eyaletlerde uygulanan
GRT’lerden bircogu ya yiiriirliikten kaldi-
rilmis ya da Anayasaya aykirt bulunmustur.
GRT tartigmalar1 1950 ve 1960’11 yillarda

3 GRT nin ilk drneklerinden biri 1342 yilinda Ispanya’ da
uygulanmaya baglayan ve 20 inci yiiz yila gelinceye kadar
tamamen ortadan kaldirilamayan meghur alcabala (alca-
vala) vergisidir. Orani baslangi¢ta %10, sonrasinda %40
olan vergi, her tiir malin satigina (taginir ya da taginmaz)
tekrarlanarak uygulanmistir. Adam Smith bu verginin Is-
panya ekonomisinin 17 inci yiiz yilda hizli ¢okiisiine zemin
hazirladigini, Ustaritz ise imalat¢ilart mahvettigini ifade
etmiglerdir. Ancak iki yiiz yildir elestirilmesine ragmen de-
gisik adlar altinda hala ¢ekiciligini korudugu géoriilmekte-
dir. Bkz., (Edizdogan ve Celikkaya, 2010, s. 177; Cham-
berlain ve Fleenor, 2006, s. 10).



Tablo 1 : GRT Tiirii Vergi Uygulayan Eyaletlerin Genel Gdriiniimii

Eyalet

Verginin Konusu

Istisna ve Muafiyetler

Delaware

Biitiin mal ve hizmetler iizerinden (istisnalar ha-
ric) GRT alinir. Orani igletmenin faaliyetine bag-
It olarak %0,096°dan %1,92’ye kadar degismek-
tedir. Ayrica igletmenin kurulug yerine gore 25%
ile 75$ araliginda bir vergi alinmaktadir:
-Imalatcilar; %0,180,

-Toptan saticilar; % 0,307,

-Perakendeciler; %0,576,

-Restoranlar; %0,499,

-Gida isletmecileri; %0,154,

-Petrol {irtinii toptancilari; %0,154 + %0,9, tehli-
keli maddeler vergisi + %0,192 ek vergi,

- Mesleki/Profesyonel/Genel Hizmetler; %0,384,
-Buhar, Gaz, Elektrik Hizmetleri; %0,1,

-Daha spesifik endiistriler i¢in ilave oranlar, uy-
gulanmaktadir.

Tiitiin ve akaryakit vergileri ve aile isletme-
leri.

Kentucky

Isletmeye ait briit kazancin %0,095’i oraninda ya
da briit karmn %0,750’1 oraninda bir asgari vergi
s0z konusudur. Okul bolgesindeki hizmetler iize-
rinden %3 briit kazang vergisi uygulanmaktadir.

Kar paylar, komiir bosaltimindan dogan ge-
lirin %50’si ve liman kiralama vergiden istis-
nadir. Yatirim sirketleri, tek kisilik igletmeler
ve ortakliklar ise vergiden muaftir.

Michigan

31 Aralik 2007’ye kadar “Tek Isletme Vergisi
(SBT) uygulanmigtir. 1 Ocak 2008’den itibaren
yerini Michigan Isletme Vergisine (MBT) birak-
mistir.

Vergi matrahmin ilk 45,000 $’1 (ortakliklar
ve kiiciik isletmelerde 48,000$) SBT den is-
tisna olup, miktar gelir arttikca azalmaktadir.
Kamu kurumlari, kar amaci giitmeyenler, ta-
rim igletmeleri vergiden muaftir.

New Jersey

Temmuz 2006’ya kadar Alternatif Asgari Vergi
(AMA) ad ile briit geliri 2 milyon dolarin {izerin-
de olan igletmelere uygulanmistir. Oran1 hasilata
dayali olarak %0,125 ile %0,4 arasinda degismis-
tir. Eyalette bagka spesifik GRT uygulamalar1 de-
vam etmektedir.

Kazanci 2 milyon dolarin altinda olan kiigiik
isletmeler, yatirim sirketleri, profesyonel or-
ganizasyonlar ve kooperatifler vergiden mu-
af tutulmustur.

New Mexico

Ulkenin en eski GRT’lerinden birini uygulamakta-
dir.
maktadir.

Mabhalli idareler ayrica ek bir vergi uygula-

Receteli ilaglar, baz1 gidalar, tibbi harcama-
lar, faizler, kar payi, iicret, komisyon, zirai
kazanglar ve internet isletmeleri vergiden
muaftir.




Tablo 1’in devami

Eyalet Verginin Konusu Istisna ve Muafiyetler

Ohio 2005 yilinda Ticari Faaliyet Vergisi (CAT) yiiriir-| Kar amaci giitmeyenler ve briit geliri
liige girmistir. Oran1 %0,260’d1r. Neticesinde ka-| 150,000 Dolarin altinda olan isletmeler ver-
zang ortaya ¢ikan yasal ya da yasal olmayan bii-| giden muaftir.
tiin faaliyetlerden alinmaktadir.

Texas Ocak 2007’ye kadar toplam gelirden maliyetle- | Tek kisilik isletmeler ve briit geliri 300,000
rin diisiilmesine izin veren bir GRT uygulanmis- | dolarin altinda kalan isletmeler verginin di-
tir. 1 Ocak 2008 den itibaren yeni bir uygulama- | sinda tutulmustur.
ya gegilmistir.

Washington Ulkenin en eski GRT sini uygulamaktadir. Oran1 | Briit geliri 28,000 dolardan diisiik isletmeler

endiistriye gore farklilagmaktadir;
-imal Edilen Siit Uriinleri; %0,138

-Perakendeciler: %0,471
-Toptan Satis: %0,484
-Imalat: %0,484

-Sans Oyunlart: %1,5

gulanmaktadir.

-Seyahat Acentesi Komisyonlari: %0,275

-Daha spesifik endiistriler i¢in ilave oranlar, uy-

vergiden muaftir. Ayrica ¢cok sayida spesifik
indirim ve istisnalar (tarimsal kredi faizleri,
saglik hizmetleri, sigir isletmeciligi, aragtir-
ma-gelistirme, sigorta primleri, emlak satigi,
kapicilik, meyve-sebze yetistiriciligi gibi)
s6z konusudur.

Kaynak : Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 2-3.

onemini daha da yitirmistir. 1970’lerin son-
larma gelindiginde eyaletlerdeki yasa koyu-
cular, ekonomistlerin tavsiyelerine uyarak
GRT’leri birer birer yiiriirliikten kaldirma-
ya baglamuslardir. Ilk olarak New Jersey
1977 yilinda eyalet bazinda uyguladigi
GRT’yi kaldirmistir. Hemen ardindan
Alaska 1979°da aym seyi yapmustir. Daha
sonra Bati Virginia ve Indiana eyaletleri,
ekonomilerinin refahi adina uzun bir siire
uyguladiklart GRT leri sirasiyla; 1987 ve
2002 yillarinda yiiriirliikten kaldirmiglardir.
Bununla birlikte 6zellikle bu yildan sonra
GRT’ye olan ilgi yeniden artmaya basla-
mistir (Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 3-
4). Yukaridaki tabloda bir kisim eyalette

uygulanan GRT’lerin genel ozellikleri yer
almaktadir. Calismanin son kisminda eyalet
uygulamalar1 hakkinda daha genis bilgi ve-
rilecektir.

3. GRT’nin Temel Gerekcesi

Ekonomik anlamda isletmeleri vergilen-
dirmenin en hakli gerekcelerinden biri, en
eski vergicilik prensiplerinden olan “fayda-
lanma” ilkesidir. Isletmeler kendilerine fay-
da saglayan olciilebilir kamu hizmetlerinin
maliyetlerine katlanmak zorundadirlar. Tar-
tismal1 olmakla birlikte, gercekte fayda ver-
gisi hem etkinlik hem de adalet agisindan
rasyoneldir. Zira etkinlik a¢isindan bakildi-
ginda, isletmeler kendilerine saglanan ozel



bir hizmetin en azindan marjinal maliyetine
esdeger bir miktar1 6deme konusunda sorun
cikartmayacaktir. Benzer sekilde adalet agi-
sindan bakildiginda da, zengin ya da fakir
herkes saglanan hizmet i¢in ayn1 bedeli 6de-
mis olacaktir. Bunlara ilaveten “hak edis il-
kesi”” de fayda ilkesi ile birlestiginde, giinii-
miizde hala isletme vergilerini savunanlarin
en onemli gerekcelerinden bir digerini olus-
turmaktadir (Bird, 2005, s. 686-687).

Buradan hareketle GRT’yi hakli goste-
ren temel neden sosyal maliyetleri (digsal
maliyetler ve kamu hizmetlerinin maliyeti)
i¢sellestirmektir’. Aksi taktirde sz konusu
maliyetler biiyiik ol¢iide toplum tarafindan
kargilanacaktir (Bird ve Bahl, 2008, s. 28-
29). Bunun icin vergilemenin karli olmayan
isletmeleri de kapsamasi (gelir sartina bag-
lanmamas1) gerekmektedir. Karli olmayan
isletmeler de kamu hizmetlerinden yarar-
lanmakta (ulastirma alt yapisi, polis ve it-
faiye hizmetleri, miilkiyet ve sozlesme hak-
kinin korunmasi gibi) ve sosyal maliyet
tiretmektedirler. Boyle bir durumda GRT,
gelir vergisinin aksine, isletmeleri vergilen-
dirmenin daha uygun bir yontemi olacaktir.
Dahasi adalet ilkesi her zaman esit gelire
sahip isletmelerin esit vergi 6demeleri anla-
mina gelmemektedir. Tam tersine faaliyet-
leri aynm sosyal maliyete neden olan islet-
meler, yurt ici ya da ihracat i¢in iirettikleri-
ne bakilmadan ayni vergi yiikiinii tagimak
durumundadirlar. Her ne kadar GRT’yi
elestirenler, iyi tasarlanmis bir vergi siste-
minin ihracati vergiden muaf tutmasi ge-
rektigini (varis ilkesi) savunsalar da, GRT

bu diisiincenin tam aksine, sosyal maliyetin
ortaya c¢iktigi yerde (kaynak/orjin ilkesi)
vergi alinmasini dngérmektedir. Bu yoniiy-
le de perakende satig vergisinden ayrilmak-
tadir (Pogue, 2007, s. 800-802).

4. GRT ve Temel Vergicilik Prensipleri

GRT, vergicilikte genel kabul goren iki
onemli Ozellige sahiptir. Bunlar oldukca ge-
nig bir vergi matrahina sahip olmasi ve ora-
ninin son derece diisiik olmasidir. Bir bagka
deyisle biitiin isletmeleri vergi matrahinin
kapsamina almasi, diisiik nominal vergi
oranlarinin uygulanmasina imkan tanimak-
tadir (Testa, 2007, s. 823-824). Ancak diger
taraftan bircok ekonomist tarafindan, vergi-
lemenin temel ilkelerinden (tarafsizlik, ada-
let, rekabet edebilirlik ve seffaflik) hareketle
ciddi anlamda elestirilmektedir (Pogue,
2007, s. 803; Anklam, 2010, s. 2).

4.1. Tarafsizhik (Piramitlesme)

Ekonomistler arasinda vergi sisteminin
miimkiin oldugunca “tarafsiz” olmasi ge-

rektigi konusunda genis bir uzlas1 hakim-
dir. Vergi sistemi kisilerin davraniglarinda

4 Hak edis ilkesi ve faydalanma ilkesi ile iliskisi hakkinda
genis bilgi icin bkz., (Edizdogan ve Celikkaya, 2010, s.
299-3001, 329-332).

5 Sosyal maliyetleri karsilamak icin vergi konmasi, iiriin ve
hizmet fiyatlarinin artmasina ya da isgiicii, sermaye ve do-
gal kaynaklara yapilan ddemelerin azalmasina neden ola-
caktir. Bazi sektorlerde iiretim, istihdam ve karlilik diiser-
ken, bazilarinda ise artabilecektir. Bu ise nispeten yiiksek
sosyal maliyetli sektorlerden nispeten diisiik maliyetli
olanlara dogru iiriinlerin yeniden dagilimina yol a¢acaktir
Bkz., (Pogue, 2007, s. 800).



Tablo 2 : GRT nin Neden Oldugu Piramitlesme

Kereste Uretiminin Asamalari: Isletme Katma Bir Sonraki GRT (%1),
Girdisinin Deger ($) | Asamaya Satig Tamamen Ileri
Maliyeti ($) Fiyat1 ($) Fiyati ($) Yansima) ($)

-Kesim 0 1,000 1,000 10

-Isleme 1,010 1,000 2,010 20,10

-Toptan Dagitim 2,030,10 1,000 3,030,10 30,30

-Perakende Satis 3,060,40 1,000 4,060,40 40,60

-Toplam 4,000 101,01

Odun ve Kereste Uzerindeki Efektif Vergi Orant: (101,01/4,000) = %2,53

Oto Tamiri:

-Parga Imalat1 0 1,000 1,000 10

-Perakende Parga Satig1 ve Iscilik 1,010,00 1,000 2,10,00 20,10

-Toplam 2,000 30,10

Oto Tamiri Uzerindeki Efektif Vergi Orani : (30,10 /2,000) = %1,51

Bilgisayar Programlama:

-Is Zaman1 Programlamasi 0 1,000 1,000 10

-Toplam 1,000 10

Bilgisayar Programlama Uzerindeki Efektif Vergi Oram: (10 / 1,000) = %1

Not: Ornek basitlik igin igletme iizerine konan %]1 oranindaki GRT’nin tamamimn ileri yansitildigini ve iiretimin

her agamasinda 1,000 $ katma deger yaratildifini varsaymaktadir. Hesaplamay: basitlestirmek i¢in iiretimin ilk aga-
masindaki iireticilerin sifir girdi maliyetine sahip olduklar1 varsayilmistir.

Kaynak : Chamberlain and Fleenor, 2006, s. 6.

verginin olmadigi duruma gore ¢ok az degi-
siklik meydana getirmelidir (Edizdogan ve
Celikkaya, 2010, 28-29). Bununla birlikte
GRT’nin temel yapisal sorunu, ekonomik
tarafsizlik ilkesini ihlal etmesi ve piramit-
lesmeye neden olmasidir (Chamberlain ve
Fleenor, 2006, s. 6).

GRT, bir ciro vergisi gibi islem gordii-
gilinden, alig ya da satislarda her seferinde
yeni bir miikellefiyet dogmaktadir. Bu du-
rumda isletme ne kadar ¢ok parcalara bolii-

niirse vergi miikellefiyeti o derece artacak-
tir. Bir bagka deyisle GRT, dikey biitiinles-
meye giden firmalarin lehine, uzmanlagma-
ya giden kiiciik firmalarin ise aleyhine ola-
caktir (Pogue, 2007, s. 803-804; CTBA,
2007, s. 1-2; Testa, 2007, s. 825).

Tabloda, bilgisayar programlama, oto ta-
miri ve kereste iiretimi gibi {i¢ farkl endiis-
tride, GRT’nin neden oldugu piramitlesme
gosterilmektedir. Kereste iiretimi dort asa-
mada gergeklestirildigi ve biitiin {iretim asa-




malarindan vergi alindigi i¢in, toplam katma
degerin efektif vergi yiikii %2,53’e yiiksel-
migstir. Bu yasal GRT oranindan (%1) iki bu-
cuk kat daha biiyiiktiir. Oto tamiri hizmeti
iki asamada gerceklestirildigi i¢in efektif
vergi yiikii kereste {iretimine gore biraz daha
diistik ¢ikmig ve %1,51 olarak gerceklesmis-
tir. Buna karsilik bilgisayar programlamasi
tek asamada gerceklestirildigi i¢in vergi pi-
ramidine yol acmamistir (Chamberlain ve
Fleenor, 2006, s. 6-7).

Tabloda goriilen %1 ve %?2,53 oranlar
arasindaki fark, onemsiz gibi goriilmekle bir-
likte zaman icinde olumsuz sonuglar dogura-
cak ve iilkenin endiistriyel yapisinin degisme-
sine neden olacaktir. Bunun farkinda olan ya-
sa koyucular, s6z konusu piramitlesmeyi 6n-
lemek i¢in ya yiiksek piramitlesmenin oldugu
endiistrilerde istisna, muafiyet ve indirim uy-
gulamakta ya da piramitlesme tahminlerine
dayal1 olarak endiistri bazinda vergi oranlari-
nin farklilastirilmas1 yoluna gitmektedirler.
Ornegin Washington’da 1935 yilinda tek oran
uygulanacak sekilde yiiriirliige giren GRT,
zaman icinde adaletsizlik ve etkinsizlik dii-
slinceleri ile cesitli endiistriler i¢in farkli oran-
larda uygulanmaya baglanmistir. Ancak bu ve
benzeri iyi niyetli ¢abalar sorunun ¢oziimiine
yetmemis, tarafsizlik ve basitlik ilkesinden
daha da uzaklasilmasina neden olmustur
(Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 6-8).

Tabloda goriildiigii gibi kereste iiretimin-
de “dikey biitiinlesmeye” gidildigi taktirde
efektif vergi yiikii yaridan fazla azalacak ve
9%2,53’den %1’e diisecektir. Bir bagka de-

yigle piramitlesme efektif vergi yiikiinii dii-
slirmek i¢in dikey biitiinlesmeyi tegvik et-
mektedir. Her ne kadar bunun vergi kacakci-
ligimn1 onleyecegi (vergi tasarrufu saglayaca-
&1) diisiiniilse de, gercekte dikey biitiinlesme
isletme yapilarinin degismesine (etkinlik
kaybina) neden olacaktir (Mikesell, 2007, s.
1; Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 8-9).

GRT’nin 6ziinde var olan bu kusuru (pi-
ramitlesmeyi) Onlemek icin sadece niha-
i agamadan vergi almak, GRT’yi bir pera-
kende satis vergisine, her agsamadaki katma
degerden vergi almak ise AB sitili bir
KDV’ye
GRT’nin yapisini degistirmeden piramitles-

doniistiirecektir.  Dolayisiyla
meyi Onlemek imkansiz gibi goriilmektedir
(Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 10).
GRT’nin neden oldugu piramitlesmeyi da-
ha iyi gorebilmek agisindan EK 1°de basit
bir matematiksel model yer almaktadir.

4.2. Vergilemede Adalet (Diisiik
Marjh Isletmelerin Cezalandirilmasi)

GRT kara degil, satiglara dayali oldu-
gundan diisiik kar marjh ve yiiksek hacimli
isletmeleri cezalandirmaktadir (CTBA,
2007, s. 1-2). Asagidaki tabloda ayni oran-
da (%1 oraninda) bir GRT’ye tabi tutulan
diisiik kar marjh ve yiiksek kar marjh 1ki is-
letme karsilastirilmaktadir. Her iki isletme-
nin de satiglariin ayn1 (1 milyon dolar) ol-
dugu ancak yazilim firmasinin kar marjinin
%350 oldugu varsayilmaktadir. Bu durumda
her iki firma da aymi satis miktarina sahip
oldugundan

O0deyecekleri vergi aym



(10.000 $) olacaktir. Buna karsilik 6denen
vergi kara oranlandiginda diisiik kar marjh
bakkal isletmesi %20 oraninda, yiiksek kar
marjli yazilim firmasi ise %?2 oraninda ver-
gi 6demis olacaktir. Dolayisiyla GRT kar-
dan bagimsiz oldugu i¢in, diisiik kar marjh
isletmeler iizerine adil olmayan vergi yiikii-
ne neden olmaktadir (Chamberlain ve Flee-
nor, 2006, s. 7-8).

Bir bagka deyisle aymi net gelire sahip
olan (aym1 durumda olanlar) isletmelerin
kar marjlarina bagli olarak farkli efektif
vergi orant ile karsilagsmalari, yeni kurulan
(diisiik kar marjli ya da baslangicta zarar
eden) firmalarin aleyhine bir durum yarat-
maktadir. Bu da biiyiime ve gelisme amaci
ile celismektedir (Mikesell, 2007, s. 1).

4.3. Rekabet Edebilirlik (Ithalat Ayri-
cahigr)

Teorik olarak iyi tasarlanmis bir vergi
sistemi ithalati, yurt ici iirlinler ile aymi

oranda vergilendirir ve ihracati vergi digin-
da tutar. Boyle bir sistemde sirketlerin itha-

Tablo 3 : GRT nin Isletmeler Uzerindeki Etkisi

lat ya da ihracat kararlar vergisel kosullara
gore degil, ekonomik kosullara gore belirle-
nir. Ancak GRT ile iilkelerarasi vergi taraf-
sizligimin saglanmas1 miimkiin degildir. Zi-
ra GRT ithal mallar1 yerli mallarin aleyhine
olmak iizere desteklemektedir. Her ne kadar
ihracati tesvik ederek biiylime gerceklestir-
mek isteyen bir kisim eyaletler (Ohio gibi),
eyalet digina mal ve hizmet ihracini vergi
disinda tutsa da, GRT uygulamalarinin bii-
yiik cogunlugunda ihracat vergiye tabi tut-
maktadir. Bu da yurt i¢i iireticilerin aleyhi-
ne bir durum yaratmaktadir (Testa, 2007, s.
825; Pogue, 2007, s. 804-805; Chamberlain
ve Fleenor, 2006, s. 9-10).

4.4. Seffaflik Eksikligi (Ileri Vergi

Yansimasi)

Teorik olarak iyi tasarlanmis bir vergi
sisteminin temel ozelliklerinden biri de sef-
faf olmasidir. GRT, genellikle seffaf olma-
yan bir vergi olarak bilinmektedir (Testa,
2007, s. 825; Mikesell, 2007, s. 1). Isletme-
lerin 6dedikleri GRT, bir¢ok durumda yiik-

Diisiik Marjh Yiiksek Marjh
Bakkal Isletmesi ($) Yazihm Isletmesi ($)

Satig 1,000,000 1,000,000
Isletme Girdilerinin Maliyeti 950,000 500,000

Kar 50,000 500,000

Kar Marji (Kar /Satiglar) %5 %50

GRT (%1) 10,000 10,000

GRT (Karn Yiizdesi Olarak) %20 %02

Kaynak : Chamberlain and Fleenor, 2006, s. 8.



sek fiyatlar yoluyla nihai tiiketicilere yansi-
tilmaktadir. Bir bagka deyisle GRT, malin
nihai fiyati icinde piramitlestigi i¢in, tiiketi-
ciler ne kadar oldugunu bilmeden (haberle-
ri bile olmadan) vergiyi katlanmaktadirlar
(CTBA, 2007, s. 1-2). GRT’nin dogasinda
var olan bu seffaflik eksikligi ayn1 zamanda
kamu harcama programlarinin gergek mali-
yetinin carpitilmasina neden olmaktadir
(Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 7).

5. GRT’nin Kurumlar Vergisinden
Ustiin Yonleri

GRT’nin birka¢ sebepten Otiirli yerine
ikame edilmesi diisiiniilen kurumlar vergi-
sinden daha iistiin oldugu kabul edilmektedir
(Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 5; Testa,
2007, s. 823-825; Pogue, 2007, s. 806-807;
Bird ve McKenzie, 2001, s. 13-14).

i) GRT, karliligin1 dikkate alinmaksizin
biitiin organizasyon sekillerini (sadece ku-
rumlar1 degil) vergiye tabi tutmaktadir.
Boylece kurumlar vergisinden kagmacak
sekilde organize olan hizmet isletmelerini
de kapsamina almaktadir.

ii) GRT’de matrahinin tanimlanmasi ve
hesaplanmas1 kolay oldugu i¢in idari ve
uyum maliyetleri azalmaktadir. Buna kargi-
lik kurumlar vergisinde satiglart 6lgmek
nispeten kolay olmakla birlikte igletme ma-
liyetlerinin hesaplanmasi zor ve karmagik-
tir. Bu da matrahin hesaplanmasim giigles-
tirmektedir.

iii) GRT, her isletmenin kazancini mal
ya da hizmetin iiretildigi yerde vergilendir-

digi i¢in kaynak ilkesini uygulanmasini ko-
laylagtirmaktadir. Buna karsilik o6zellikle
cok uluslu sirketlerde kurumlar vergisi an-
cak bolme formiiliine® gore uygulanabil-
mektedir.

iv) GRT, mal ve hizmetlerin nerede sa-
tildig1 ya da kullamildig1 dikkate alinmadan
biitiin isletmelerin her tiirlii kazancina uy-
gulanmaktadir. Bu da vergi planlamasi ola-
sihiklarint azaltmaktadir. Tam tersine ku-
rumlar vergisi uygulayan eyaletlerde, bir-
cok igletmenin ya vergiden istisna oldugu,
ya vergiden kacindigi ya da korundugu
(6zellikle sermaye yogun imalat sektoriin-
de) gozlenmektedir.

v) GRT’nin matrahi1 kurumlar vergisine
kiyasla daha genistir. Bu sayede ayn1 geliri
saglamak i¢in uygulanacak oran, kurumlar
vergisine gore daha diisiik olacaktir.

vi) GRT, bor¢ faizlerinin indirilmesine
izin vermektedir. Boylece kurumlar vergi-
sinin 0z sermaye ile finansmanin aleyhine
yarattig1 ayirimcilik ortadan kalkacaktir.
Ayrica emek ve sermayenin farkli vergilen-
dirilmesinden kaynaklanan carpikliklar da
azalacaktir.

Tabloda GRT’nin alternatif igletme ver-
gileri ile bir kargilastirmasi yer almaktadir.
Tablodan goriilecegi iizere GRT, temel ver-
gicilik prensiplerinin karsilanmas1 nokta-
sinda, diger vergilerin ¢ok da gerisinde de-
gildir (Bird, 2005, s. 694).

6 Kurumlar vergisinde bélme formiilii ve uygulamast hak-
kinda genis bilgi i¢in bkz., (Celikkaya, 2011).



Tablo 4 : Isletme Vergilerinin Karsilastirmast

Kriter Emlak Gelir GRT KDV Ticaret Patent/
Vergisi Vergisi Vergisi Lisans
Gelir yeterliligi Evet Hay1r Evet Evet Evet Belki
[letigim Diisiik Diisiik Diisiik Ilmlt Diisiik IIml
Artan oranlilik [himl Belirsiz Hayir Hayir Hay1r Bilinmiyor
[dari Maliyetler Nispeten Yiiks. | Makul Degil | Diisiik Makul Makul Makul,
Uyum maliyeti Diisiik Ihiml Diisiik Yiiksek Cok yiiksek Thml
Yolsuzluk IIiml Yiiksek Tliml Tliml Cok yiiksek Yiiksek
Politik kabul Ihml Diisiik Oldukca yiiks. | Bilinmiyor | Ilimh Yiiksek
Hesap verebilirlik | Diisiik Diistik Diisiik Iliml Diistik Yiiksek
Egsitsizliklerin Hay1r Hay1r Hayir Hayir Hay1r Hay1r
giderilmesi
Carpitici etki Iliml Iliml Yiiksek Diisiik Yiiksek Diisiik

Kaynak : Bird, 2005, s. 694.

6. Eyalet GRT Uygulamalari
Amerika Birlesik Devletleri’nde, Dele-

ware, New Mexico ve Washington 1930’lu
yillardan beridir genis tabanli bir GRT uy-
gulamaktadir. 2002 yilinda New Jersey,
2005 yilinda Kentucky ve Ohio, 2006 y1lin-
da Texas GRT uygulayan eyaletler listesine
dahil olmuglardir. Boylece biiyiik depres-
yondan uzun bir siire sonra GRT yeniden
artan bir ilgi kazanmaya baglamistir. Bunda
kurumlar vergisinde yasanan idari krizlerin
de biiyiik etkisi olmustur. Diger yandan ba-
71 eyaletler ise (Hawaii ve Michigan gibi)
yillardan beridir karma olarak nitelendirile-
bilecek isletme vergileri uygulamaktadir
(Chamberlain ve Fleeno, 2006, s. 4-5; Po-
gue, 2007, s. 807-808).

6.1.Washington Isletme ve Meslek
Vergisi (B&O)

Washington iilkenin en eski genis taban-
It GRT’sini uygulamaktadir. 1933 yilinda
ilk kez yiiriirliige giren vergi 1935 yilinda
onemli olciide revize edilerek, “Isletme ve
Serbest Meslek Vergisi” (B&O) adini al-
mustir. Isletmenin tiiriine gore degisen fark-
I1 vergi oranlar1 s6z konusudur. Hizmet is-
letmeleri diger sektorlerden iic kat daha
yliksek oranda (%1,8) vergi 6demektedir.
Baglica endiistriler’ olan; perakendede oran
%0,00471, toptan satista, %0,00484 ve
imalatta %0,00484 seklindedir (Chamber-
lain ve Fleenor, 2006, s. 4). GRT nin bagh-
ca elestirisi tarafsiz olmamasi ve piramit-
lesmeye yol agmasidir (bkz., Tablo 5).

7 Diger igletme siniflart ve B&O oranlart igin bkz., (Wiki-
pedia, 2010).
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Tablo 5 : GRT nin Neden Oldugu Vergi Piramidi (Washington)

Endiistri SIC Kodu Katma Deger Vergi
Uzerindeki Piramidinin
Efektif Vergi Orani (%) Derecesi
Imalat: Gida 20 2,0 6,7
Imalat: Petrol Rafineri 29 3,1 6,7
imalat: Havacilik ve Yedek Parca 372 2,6 5,3
Imalat: Cop ve Plastik 30 2,0 43
Imalat: Ana Metal 33 2.0 4,1
imalat: Giyim ve Tekstil 22-23 2,0 4,1
imalat: Kereste ve Odun Uretimi 24 1,9 4,0
imalat: Profesyonel ve Bilimsel Araglar 38 1,8 4,0
Imalat: Endiistriyel ve Ticari Makine ve Teghizat 35 1.9 39
Imalat: Mobilya ve Demirbag 25 1.8 3,7
Imalat: Diger Ulastirma Malzemesi 37 1,9 3,7
Imalat: Kagit Uretimi 26 1,7 3,7
Imalat: Kaya, Kil ve Cam 32 1,6 3.4
Imalat: Kimyasal Uriinler 28 1,5 33
ingaat 15-17 1,6 33
Imalat: Elektronik Araglar (Bilgisayar haric) 36 1.4 2,8
imalat: Deri ve Deri Uriinleri 31 1,4 2.8
Film ve Eglence 78-79 23 2,7
Cesitli Tamir Isleri 76 1.4 2,7
imalat: Cesitli imalat Endiistrileri 39 1,2 2.7
imalat: Baski ve Yayincilik 27 1,4 2,6
Kara, Hava, Deniz ve Diger Ulastirma 40-47 1,8 2.5
Maden ve Tag Ocagi 10-14 1,2 2.4
imalat: Fabrikasyon Metaller 34 1,1 2,3
Konaklama Hizmetleri: 70 1,1 2,2
Berber, Kuru Temizleme ve Diger Profesyonel Hizmetler 72 2,0 2,1
Tarim, Balik¢ilik ve Orman 1-9 14 2,0
Oto Tamiri 75 1,0 2,0
{letigim 48 1,2 1,9
Toptancilik 50-51 0,9 1,9
Yasa, Miihendislik ve Muhasebe 81-89 2,1 1,8
Reklam, Posta ve Diger Ticari Hizmetler 73 1,6 1,7
Perakendecilik 52-59 0,8 1,6
Tibbi ve Saglik Hizmetleri 80 2,0 1,6
Finans, Sigorta ve Emlak 60-67 1,5 1,6
Elektrik, Gaz ve Diger Kamu Hizmetleri 49 3,2 1,5
Bilgisayar Programlara ve Veri Isleme 737 1,3 1.4
Eyalet Toplami 1,5 2,5

Kaynak : Chamberlain, Fleenor, 2006, 5.



Tabloda goriildiigii gibi GRT nin yarat-
t1g1 vergi piramidi endiistrisine gore degis-
mekle birlikte yaklasik 2,5 kattir. Bazi hiz-
metlerde oran 1,5 kat iken, baz1 imalat tiirii
islerde bes ya da alt1 kata kadar ¢ikmakta-
dir. Bu da ekonomik carpikligin artmasina
yol agmaktadir (Chamberlain ve Fleenor,
2006, s. 4).

6.2. New Mexico Briit Hasila Vergisi
(GRT)

New Mexico iilkenin GRT uygulamasi
en eski olan eyaletlerinden bir digeridir.
New Mexico’da kirk yildan fazla bir siire-
dir genis tabanli bir GRT uygulamaktadir.
Briit gelirden sadece isletmeden isletmeye
islemlerdeki ham madde maliyetlerinin in-
dirilmesine izin verilmektedir. Verginin
orant isletmenin kurulus yerine bagh olarak
%5,125 ile % 8,687 arasinda degismekte-
dir. GRT’nin en biiyiik elestirisi bircok is-
letmenin (maliyeti yiiksek olan) efektif ver-
gi oranmi yiikselttigi ve vergi piramidine
neden oldugu yoniindedir (Gessing, Mes-
senheimer, 2007, s. 1-4; Nunns, 2009, s. 2).
Ancak 2005 yili basindan itibaren bazi gida
maddelerinin satis1 ve bazi saglik hizmetle-
1i (regeteli ilag satiglart dahil) vergiden mu-
af tutularak (bkz., tablo 5) GRT nin gerile-
yici ozelligini bir ol¢iide azaltilmaya cali-
silmistir  (Turner 2009, s. 1-36; Anklam,
2010, s. 8; GRT,_http://www.tax.newmexi-
co.gov/All-Taxes/Pages/Gross-Receipts-

Tax.aspx; Goodman, 2010, s. 41).

6.3. Deleware Isletme ve Meslek Ver-
gisi (B&O)

Deleware’de, eyalette sunulan biitiin
hizmetler ve satilan biitiin mallarin briit ge-
liri iizerinden isletmenin faaliyetlerine bag-
It olarak %0,096’dan baslayan ve %1,92’ye
kadar degisen oranda B&O adinda bir ver-
gi uygulanmaktadir. Ayrica bazi igletmeler-
den (reklam, eglence, miizayede, ticari kira-
lama, otopark, nakliye, acente, fotografci-
Iik, komisyonculuk gibi) eyalette calisma
izni karsilig1 olarak 75 dolar (subeler icin
ilave 25 dolar) tutarinda bir ruhsat vergisi
alinmaktadir. Bankalar, sigorta sirketleri,
kamu hizmetleri, uydu hizmetleri, tasarruf
ve kredi kuruluglari, mortgage yatinm ku-
ruluglart ve benzer finansal kuruluglar ruh-
sat vergisi yerine endiistriye 0zgii vergiye
tabi tutulmaktadir. Verginin temel elestirisi
yapisindan kaynaklanan kusurlarin imalati
odiillendirip, insaat1 cezalandirdig1 yoniin-
dedir (Fournaris, 2010, s. 35-37; Wikipedi-
a, 2010).

6.4. Ohio Ticari Faaliyetler Vergisi
(CAT)

Ohio’da 30 Haziran 2005°de bir reform
paketi yiiriirliige sokulmus ve geliri ciddi
anlamda azalan kurumlarin vergisinin yeri-
ne (kurumlar vergisinin gelir i¢indeki orani
1970’de %16 iken 2002 yilinda %4,6’ya
diismiis ve verginin %56,9’s1 vergi siginak-
larina kaptirilmistir) yeni bir Ticari Faaliyet
Vergisi getirilmesi (CAT) kararlastirilmig-
tir. 1 Temmuz 2005’ten itibaren asamali



Tablo 6 : New Mexico GRT sinin Diger Ulkeler lle Karsilagtirmast

New Mexico GRT

Washington B&O

OHIO CAT

Perakende

Satis Vergisi

Vergilendirilecek

Tamamu (istisna ve

Tamamu (istisna ve

Tamamu (istisna ve

Listelenmis islemler.

islemler muafiyetler harig) muafiyetler harig) muafiyetler harig) Menkul mal satist
Hizmetlerin Cogunlukla Tamamen Tamamen Cogunlukla vergilendi-
Vergilendirilmesi Vergilendirilir Vergilendirilir Vergilendirilir rilmez.

Tiiketici Saglik, Gida Hayir Hayir Guda, Ilag, Giyim
Indirimleri

Isletme Perakende, Thracat, Toptan Satig Kiigiik Isletmeler Perakende, Thracat,

indirimleri Imalat malzemesi

Imalat malzemeleri

Ortalama Oran %7

%0,1 ile %1,5 aras1 %0,26

%2.9 ile %9 + arasi

Kaynak : Anklam, 2010, 10.

olarak yiiriirliige giren CAT 2010 yili ba-
sindan itibaren tam olarak uygulanmaya
baslamistir. Ohio’da is yapma ayricaliginin
bir karsihig1 olarak getirilen CAT"® peraken-
deci, imalat¢i, hizmet saglayict (doktor,
avukat, muhasebeci gibi) biitiin igletme tiir-
lerini kapsamina almistir’. Diger eyalet ver-
gilerini 6demek kosuluyla, finansal kuru-
luglar, sigorta sirketleri, kar amaci giitme-
yenler ve baz1 kamu hizmetleri vergiden is-
tisna edilmistir. Briit geliri 150,000 dolarin
alt1 olanlar vergi 6demeyecek, 150,000 ve 1
Milyon dolar arasinda olanlar 150 dolar
vergi 0deyecek ve briit geliri 1 milyon do-
larin iizerinde olanlar ise 150 dolar art1 briit
gelirleri lizerinden %0,26 oraninda bir ver-
gi Odeyecektir. Briit gelirin elde edilmesi
icin yapilan harcamalar ya da satilan malin
maliyetinin indirilmesi miimkiin degildir
(Sigritz, 2006, s. 567-568; Fox, Luna, Mur-
ray, 2007, s. 15; CAT General Information,

http://tax.ohio.gov/divisions/commerci-
al_activities/index.stm). CAT’da piramit-
lesmeye neden olacagi, yeni kurulan islet-
meler {izerinde gerileyici etki yaratacagi ve
ozellikle resesyon donemlerinde negatif et-
kili olacag1 yoniinde elestirilmektedir (Sig-
ritz, 2006, s. 568-569).

8 Ohio bakkallar federasyonu CAT in gida satislarina uy-
gulanan bir ozel tiiketim vergisi oldugu gerekcesi ile Ana-
yasa Mahkemesine basvurmus, Mahkeme 2 Eyliil 2008 ta-
rihli karart ile CAT 1in “eyalette is yapma ayricaliginin bir
karsiligr oldugu” ve gida saticilarinin briit hasilatina uy-
gulandigina hiikmetmigstir (CAT, General Information
http://tax.ohio.gov/divisions/commercial_activities/in-

dex.stm).

9 CAT a tabi tutulmak igin i) eyalette bir is yeri olmak, ki-

ralamak ya da kullanmak, ii) eyalette bir perakende satig
yeri igletmek, iii) eyalette, bir gayrimenkulii olmak ya da
kullanmak, iv) eyalette depolanmis mal, imalat iiriinii ya
da demirbast olmak, v) eyalette kamyon ya da arag teslimi
yapmak, vi) eyalette is¢i istihdam etmek, gerekmektedir
(Gall ve Kulwicki, 2006).




6.5. Texas Vergilendirilecek Marj
Vergisi (TMT)

Texas 2008 yili bagindan itibaren mii-
kellef sayisini ikiye katlamak ve yaklagik 4
milyar dolar gelir hedefine ulasmak ama-
ciyla gelir vergisi ve GRT nin bir karmasi
olarak ifade edilen yeni bir isletme vergisi
uygulamaya baglamistir. Kisa adi TMT
olan vergi toplam geliri 300.000 dolarin
(2007 yilindan itibaren 900.000) itizerindeki
biitiin isletmelere uygulanmaktadir. Mat-
rah; 1) toplam gelirden satilan mallarin ma-
liyeti diisiilerek, ii) toplam gelirden emekli-
lik tazminatlar diisiilerek ya da iii) toplam
gelirin %701 esas alinarak hesaplanmakta-
dir. Verginin oram perakendeci ve toptanci-
lar i¢in % 0,5, digerlerinde ise %1’dir. (Po-
gue, 2007, s. 811-813; Fox ve digerleri,
2007, s. 16; Testa, 2007, s. 838; Pogue,
2007, s. 812; Zadrow, 2006, s. 24-26).
TMT’ye yoneltilen baslica elestiriler pira-
mitlesmeye yol actig1 ve gelisigiizel secil-
mis efektif vergi oranlar1 neticesinde islet-
melerin girdi sec¢imlerini etkiledigi yoniin-
dedir. Ancak oteki GRT lerden farkli ola-
rak satilan malin maliyetinin diisiilmesine
izin verilmesi piramitlesmenin olumsuz et-
kisini nispeten azaltmaktadir (Pogue, 2007,
s. 813).

6.6. Kentucky Alternatif Minimum
Vergisi (AMC)

Kentucky, 1 Ocak 2005 tarihinden itiba-
ren eyalet icinde varlif1 olan, bir ya da da-
ha fazla isci calistiran, gelir elde eden ya da

mal ya da hizmet satan biitiin isletmelere
(hizmet isletmeleri dahil) uygulanmak iize-
re, AMC adi verilen bir vergi yiiriirliige
koymustur. Briit geliri 3 milyon dolarin al-
tinda kalan igletmeler vergiden muaftir.
Vergi briit gelirin %0,095°1 oraninda ya da
briit karm %0,75°1 oraninda uygulanmakta-
dir. AMC’nin en biiyiik elestirisi sadece ku-
rumlara uygulandigi icin efektif bir isletme
vergisi bakimindan oldukca dar kapsaml
oldugu yoniindedir (Fox ve digerleri, 2007,
s. 16; Pogue, 2007, s. 813-814).

6.7. New Jersey Alternatif Minimum
Vergi (AMA)

New Jersey, 2002’den 2006’ya kadar is-
letmelere Alternatif Minimum Vergi
(AMA) adinda bir GRT uygulamistir. Briit
geliri 2 milyon dolarin iistiinde olan iglet-
meler %0,1389 ile %0,4 aralifinda briit ge-
liri 1 milyon dolarin iistiinde olanlarda ise
oranlar %0,2778 ile %0,8 arasinda vergiye
tabi tutulmustur. Matrahtan satilan malin
maliyetinin diisiilmesine izin verilmistir.
Yatinnm sirketleri, profesyonel organizas-
yonlar ve kooperatifler vergiden muaf tu-
tulmustur (Pogue, 2007, s. 814; Fox ve di-
gerleri, 2007, s. 16).

2002 yilindan itibaren kutu, paket ya da
ambalaj ile satilan iiriin iireten igletmeler-
den imalatci, toptanct ve dagiticilar ic¢in
9%0,03, perakendecilerde ise %0,0225 ora-
ninda bir GRT alinmaya baslanmistir. Pet-
rol iirlinlerinin ilk satig1 iizerinden % 2,75
oraninda, akaryakit, havacilik yatiklar1 ve



motor yakitlarinda ise galonda 0,04 dolar
GRT alinmaktadir. 1 Eyliil 2004’ten itiba-
ren kozmetik iglemlerden (sac ekimi, enjek-
siyon, yumusak doku dolgulari, lazer epi-
lasyon, lazer discilik gibi) briit gelirin
9%6’s1 oraninda bir vergi alinmaktadir. Ka-
nalizasyon ve su isletmeleri bir 6nceki yil
briit gelirlerinin %7,5’1 oraninda bir vergi-
ye tabidir. Ayrica 2006-2008 yillar1 arasin-
da kiirk giyimde perakende satislarda %6
oraninda bir vergi uygulanmistir. Bu kadar
cok sayida spesifik GRT uygulamasinin ye-
ni kurulan isletmeler acisindan haksizlik
yaratacagi ifade edilmektedir (Ulrich, 2010,
s. 29-31).

6.8. Michigan Isletme Vergisi (MBT)

Michigan, 1953-1967 yillar1 arasinda
gelir tipi KDV ozelligi gosteren bir “Islet-
me Faaliyetleri Vergisi” (BAT) uygulamis-
tir. Ardindan ayni mantikla 1976-2007 yil-
lar1 arasinda % 2,3 oraninda “Tek Isletme
Vergisi” (SBT) adi verilen bir vergi uygu-
lanmigtir. 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
ise SBT yerini “Michigan Isletme Vergisi”
(MBT) adi1 verilen %0,8 oraninda bir GRT
ile %4,95 oraninda bir gelir vergisinin
(BIT) karmas1 olan yeni bir vergiye birak-
mugtir. Briit gelirden diger firmalardan ya-
pilan alimlarin diisiilmesine izin verilmek-
tedir. Toplam MBT miikellefiyeti hesapla-
nirken GRT ve BIT birlestirilmekte ve bu-
na %21,99 oraninda ek bir vergi eklenmek-
tedir. Bu tutardan varsa indirimlerin yapil-
masina izin verilmektedir. Fiziki mevcudi-
yeti (bir giinden fazla faaliyette bulunmak)

ve ekonomik varlig1 (eyalette aktif bir se-
kilde satis yapmak) Michigan’da bulunan
ve briit geliri 350,000 dolarin iizerinde olan
biitiin isletmeler MBT 6demek zorundadir
(Bird, 2005, s. 689; Fox ve digerleri, 2007,
s. 16; Testa, 2007, s. 828; Keller ve Ruppal,
2009, s. 27-30).

6.9. Arizona Muamele Vergisi (TPT)

Arizona, GRT ye karsilik gelen ve kisa-
ca TPT adi verilen bir muamele/ayricalik
vergisi uygulamaktadir. TPT nin diger baz1
eyaletlerde uygulanan satig vergisinden far-
ki1, alici/kiract degil satici/kiralayan tarafin-
dan 6denmesidir. TPT on yedi ayr is kolu-
na (eglence, ticari kiralama, matbaacilik,
kamp {iyeligi, madencilik, tasinmaz satisi,
tasinmaz kiralanmasi, petrol hatti, miiteah-
hitlik, 6zel arac kiralama, yayincilik, resto-
ran, perakende, telekomiinikasyon, konak-
lama, transport ve elektrik-gaz hizmetleri)
uygulanmaktadir. Ancak 1 Kasim 2006’dan
itibaren kamp {iiyeligi verginin kapsamin-
dan ¢ikartilmigtir. Uygulanan oranlar ko-
naklamada %5,5, madencilikte %3,125, ti-
cari kiralamada % 0O ve diger siniflarda ise
%35,6 seklindedir. Matrah briit gelirinin ta-
mamidir, ancak sadece miiteahhitlik hiz-
metlerinde vergi briit gelirinin %651 lize-
rinden 6denmektedir (Wikipedia, 2010).

6.10. Bat1 Wirginia Isletme ve Meslek
Vergisi (B&O)
Bat1 Wirginia’da hem eyalet hem de ma-

halli idare bazinda GRT uygulamasi1 bulun-
maktadir. Eyalet bazinda bir dénem Was-



hington’dakine benzer bir B&O uygulan-
mistir. Ancak bu vergi su an sadece kamu
elektrik gaz iglerinin briit geliri iizerinden,
gaz depolarinin net stoklari iizerinden, elek-
trik iireticilerinin toplam kapasiteleri iizerin-
den ve sentetik yakit imalat¢ilarinin toplam
sentetik yakit satiglart lizerinden alinmakta-
dir. Belediye bazinda da B&O uygulamasina
izin verilmektedir ve bir¢ok belediyede bu
temel gelirdir. Oran isletmenin tiiriine gore
ve sehirden sehre farkli uygulanmaktadir.
Ornegin bagkent Charleston’da isletmeler 14
kategoriye ayrilmistir. Oran toptancilarda
her briit 100 $’da 0,15 dolardan, su igletme-
lerinde 4,00 dolara kadar degismektedir.
Benzer sekilde Parkersburg’da 16 kategori
isletme vardir ve oran da toptan satiglarda
her 100$’da 0,15 dolara, elektrik isletmele-
rinde 3,60 dolara kadar degisen oranlar uy-
gulanmaktadir (Wikipedia, 2010).

6.11. Diger Eyaletler

Hawai’de biitiin isletmelerin briit gelirle-
ri lizerinden %4 oraninda (sigorta acentele-
rinde %0,015 ve toptanci, imalatci ve 0ziir-
lilerde %0,005) Genel Tiiketim Vergisi
(GET) alinmaktadir. GET, giiclii turizm
ekonomisinden gelir saglamanin baslica yo-
lu olarak goriilmekle birlikte gida ve doktor
ticretleri gibi temel ihtiyaglar dahil biitiin
kaynaklardan alindig1 i¢in, bir satig vergisi
goriintiisii kazandig1 yoniinde elestirilmekte-
dir (Wikipedia, 2010). Florida isletmelerin
briit gelirleri iizerinden satis verisine benzer
bir GRT uygulamaktadir. Ancak farkl ola-
rak Florida’da GRT bir kisim hizmetlerde

uygulanmamaktadir (Collins, 2010, s. 52).
New Hapshire 1993 yilinda %0,25 oraninda
bir Isletme Girisim Vergisi (BET) uygula-
mustir (Bird, 2005, s. 689). Minesota Islet-
me Faaliyeti Vergisi (BAT) adi1 vergilen bir
vergi uygulamaktadir (McLure, 2011). Mis-
sissipi’de bina ingaatlarinda %3,5 oraninda
bir miiteahhitlik vergisi alinmakta ve vergi
sozlesme bedelinin toplami iizerinden he-
saplanmaktadir (Wikipedia, 2010). Penns-
ylvania’da biitiin faal endiistrilerde %5 ya
da %35,9 oraninda bir GRT uygulanmaktadir
(Wikipedia, 2010). Illionis’te eyalet yoneti-
mi %1 oraninda bir GRT uygulamay1 diisiin-
mektedir (Wikipedia, 2010).
7. Sonug ve Degerlendirmeler

Amerika Birlesik Devletleri’nde islet-
melerin vergilendirilmesinde yasanan ak-
sakliklar nedeniyle bir¢cok eyalet yeni vergi
arayislarma girmistir. Genel kani, kurumla-
rin tiikettikleri kamu hizmetlerinin en azin-
dan bir kismimi ddemeleri yoniindedir. Bu
noktada GRT’nin iyi bir alternatif olup ola-
mayacagi ciddi anlamda tartisilmaktadir.
Baskin goriis GRT’nin temel vergicilik
prensiplerini (gelir, tarafsizlik, adalet, esit-
lik, idari kolaylik ve hesap verebilirlik gibi)
karsilayamayacagi, katma deger vergisine
gecilmesinin'® daha iyi olacag1 yoniindedir
(Pogue, 2007, s. 814; Sigritz, 2006, s. 571;

10 Bir goriige gore GRT satig vergilerinin biitiin kusurlari-
na sahiptir. Bu yiizden AB iiyesi alti iilke yaklasik 50 yil 6n-
ce bu vergiyi kaldirarak, isletmeye alimlari igin vergi indi-
rimi hakki tantyan KDV’ yi getirmistir (McLure, 2011). Bu
giin KDV, AB’ nin ortak vergisidir.



Bird, 2005, s. 696). Ote yandan katma de-
ger vergisi ile kargilastirildiginda, GRT nin
idaresi daha kolay, maliyeti daha az ve
aciklamasi daha kolay goriilmektedir, ayri-
ca GRT bazi eyaletlerde farkli adlarla da ol-
sa (Ticari Faaliyet Vergisi, Alternatif Asga-
ri Vergi ya da Marj Vergisi gibi) fiilen uy-
gulanmaktadir.

Isletmelerin vergilendirilmesinde gelir
tabanli bir GRT’ye gecilmesi, oncelikle su
an uygulanan ve sermaye yatirimlarina kar-
s1 ayrimcilik yaratan kurumlar vergisinden
daha tarafsiz olacaktir. ikinci olarak vergi
orant daha diisiik olacak ve kurum karlari
(faiz harcamalar1 dahil) tamamen vergilen-
dirilecektir. Boylece bor¢la finansmanin
cazibesi ortadan kalkacaktir. Ugiincii olarak
kurum kar etmese de vergi 6demek zorunda
kalacaktir. Isletmeleri faydalanma esasina
gore vergilendiren GRT, bu yoniiyle yerine
getirildigi diger vergilere gore daha adil
olacaktir (Bird ve McKenzie, 2001, s. 19).

Diger yandan, GRT nin yapisinda var
olan bir takim 6nemli kusurlar s6z konusu-
dur. GRT, kiiciik isletmeleri vergisel sebep-
lerle etkin olmayan birlesmelere tesvik et-
mekte, iirlinler ve endiistrilere uygulanan
efektif vergi oranlarinda biiyiik esitsizlikler
dogurmaktadir. Her ne kadar vergi oranlari
diisiik tutulmak suretiyle bu esitsizlik azal-
tilmaya caligilsa da piramitlesme su an icin
GRT’nin belki de en ¢ok elestirilen yoniinii
olusturmaktadir. Dolayistyla 6ncelikle han-
gi endiistri yapisinin dikey biitiinlesmeden
etkileneceginin ciddi anlamda arastirilmasi

gereklidir. Ote yandan GRT ithalat ve ihra-
cat uygulamalarinda tarafsizligin1 koruya-
mamis ve bircok eyalette ihracati vergile-
mede (hizmetler haric¢) basarisiz olmustur.
Ayrica pratikte 6zellikle kamu ve kar amac-
s1z kurulusglar GRT nin kapsamina alinama-
mistir. Nitekim Kentucky ve New Jer-
sey’de sadece kurumlar vergilendirilmekte-
dir.

Netice olarak GRT nin bir igletme vergi-
si olarak en iyi se¢enek oldugunu soylemek
giic olmakla birlikte gelismeler kullanimi-
nin artacagini gostermektedir. Bu noktada
dezavantajlarin1 gidermek icin ekonomist-
lerin baslica tavsiyeleri sunlardir (Pogue,
2007, s. 815-817; Testa, 2007, s. 821;
Chamberlain ve Fleenor, 2006, s. 10-11).

1. GRT’ nin temel elestirisi hem dikey
biitiinlesmeyi tesvik etmesi hem de efektif
vergi oranlarinda, sosyal maliyetlerden ba-
gimsiz farkliliklar yaratmasidir'”. Bu du-
rumda GRT’nin isletmeden isletmeye is-
lemlerdeki vergi yiikiinii diisiirecek sekilde
tasarlanmasi gereklidir. Eger zaman icinde
bu igslemler (ara mal satiglar1) vergi matra-
hindan ¢ikartilirsa, GRT tatmin edici bir ig-
letme vergisinin ilk adimi ve tiiketim tipi
katma deger vergisinin en gii¢lii alternatifi
olacaktir. Bunun i¢in mal ya da hizmet (ara
ya da nihai) satiglarinda, bir 6nceki asama-
da elde edilen gelirin matrahtan indirilmesi-
ne izin verilecegi gibi, her isletmeye aldigi
mal ve hizmetler i¢in 6dedigi GRT oranin-

11 EK-1 bu durumu matematiksel olarak ifade etmektedir.



da bir indirim hakki da taninabilir. Bu sekil-
de ara mallar iizerindeki GRT giderilmis ve
her mal ve hizmet sadece kendi niha-
i satig degerine gore vergilendirilmis ola-
caktir.

2. Eger amac¢ mukim olanlarin gelir ve
tilketimini vergilendirmek ise, bu durumda
vergi “varis ilkesine” gore alinmalidir. An-
cak eger amag isletmeleri faaliyetlerinin ne-
den oldugu maliyetlere gore vergilemek ise
0 zaman vergi “orjin esaslt” olmak zorun-
dadir. Bu durumda hizmet satisindan dogan
gelirler, Ohio ©rnegindeki gibi, hizmetin
faydasimin elde edildigi yere gore degil,
hizmetin gerceklestirildigi yere gore vergi-
lendirilmek durumundadir.

3. Ihracat icin iireten bir isletme, mukim
oldugu iilkede sosyal maliyet dogurdugu
icin ihracat vergiye tabi tutulmali, tam ter-
sine ithalat ise vergilendirilmemelidir.

4. Kurum karmnin boliistiirme iglemi “sa-
tig faktoriine” gore degil, satigt doguran “fa-
aliyetlerin olustugu “yere” (emegin ve mal-
larin mukim oldugu yere) gore yapilmali-
dir.

5. Biitiin nihai mal ve hizmet satiglarin-
dan dogan gelir, kamu ve kar amagsiz kuru-
luglar dahil, vergi matrahina dahil edilmeli-
dir.

EK 1: Dikey Biitiinlesme ve Efektif
Vergi Oranlar1 Uzerindeki Etki

Asagidaki basit model GRT nin firmala-
rin dikey biitiinlesmeye gitmesini nasil teg-
vik ettigini, farkli mallar ve endiistriler iize-

rindeki efektif vergi oranlarini nasil tama-
men farklhilastirdifini gostermektedir'”.

EK 1.1. Firma Yapis1 Uzerindeki Et-
Kisi

iki firmal bir endiistride imalat firmasi
(1) biitiin iiriinlerini perakende firmasina (p)
satmaktadir. Eger firmalar bagimsiz faali-
yet gosteriyorsa, imalat¢1 ve perakendeci
firmalarin vergi sonrasinda kari sirasiyla;

]_[i =R, (1-1) - C; ve
]_[p = Rp (1-t)—Cp= R]D (1-) = (R, + Kp)
olur.

Her iki formiilde de (R) firmalarin geli-
rini, (t) odedikleri vergiyi, (C) ise toplam
iiretim maliyetlerini gostermektedir. Ancak
perakendecinin iiretim maliyeti (Cp) hem

imalatgidan alimlarini ((R;) hem de kendi i¢
maliyetlerini (Kp) kapsadig1 i¢in (R; + Kp)
olarak ifade edilmistir.

Bu durumda birlesme 6ncesi toplam ver-
gi yiki T, = (Rp + R)). t olacaktir. Ancak

firmalar dikey biitiinlesmeye giderse; [, =
R, (1-)-C =R (1-) - (C;+ K +e&)ve
toplam vergi yiikii T, = Rp . t olacaktir. Bir
bagka deyigle vergi yiikii (R;.t) kadar azala-

caktir. Ancak dikey biitiinlesmenin neden
oldugu bu vergi tasarrufu kismen etkinlik
kaybr ile telafi edilmistir. Bu durum formii-
le firmalarin artan toplam tiretim maliyetini

12 Model i¢in bkz, (Chamberlain ve Fleenor, 2000, s. 11-
12). Modelde sadece semboller degistirilmistir.



ifade eden (¢)’nin eklenmesi ile ifade edil-
mektedir”.

Dikey biitiinlesmeye giden firmalarin
birlesme oncesi ve sonrasi karliliklarina go-
re bir se¢im yapacaklari diisiiniilecek olur-
sa, bu fark;

A =TI, -j=zi,p [l =R,.t— e olacaktmr.

Eger ¢ >R, ., ise firmalar ayr1 kalmay1
tercih edecektir,

Eger & <R, . t, ise firmalar dikey biitiin-
lesmeyi tercih edecektir,

Eger ¢ =R, . t, ise firmalar a¢isindan bir-
lesmenin ya da ayri kalmanimn bir farki ol-
mayacaktir.

EK 1.2. Efektif Vergi Oranlar1 Uze-
rindeki Etkisi

GRT’nin sebep oldugu dikey biitiinles-
me ayni zamanda farkli endiistrilerin efek-
tif vergi oranlarini ¢arpitir, yatirim kararla-
i etkiler ve ekonomiye verecegi zarar za-
man i¢inde biiyiir. Bunu gostermek i¢in her
biri iki agamali tiretim gerceklestiren (A) ve

(B) endiistrileri tasarlanmis, (A)’da vergi-
nin sebep oldugu dikey biitiinlesmenin et-
kinlik maliyeti daha biiyiik (¢ >R..t), (B)’de
ise daha kiiciik (¢ = 0) oldugu varsayilmig-
tir. Bu durumda (A) endiistrisi dikey biitiin-
lesmeye gitmeyecek, tersine (B) endiistrisi
ise birlesecektir.

Her iki endiistrinin de katma degerleri
iizerindeki efektif vergi oranlar sirasiyla;

T,=[R.t+ Rp.t / Rp -C, —Kp] ve

Ty = [Rp.t / RlD -G —Kp] olacaktir.

Goriildiigii gibi her iki endiistrinin vergi
oranlar1 arasindaki fark sadece (R;.t) kadar-

dir. Bu farkin pozitif oldugu varsayimiyla,
dikey biitiinlesmeye gitmeyen (A) endiistri-
sinin efektif vergi orani (T,), birlesmeyi
tercih eden (B) endiistrisinin efektif vergi
oranindan (Ty) oldukga yiiksek olacaktir.
Bir bagka deyisle GRT dikey biitiinlesmeye
gitmeyen endiistrileri cezalandiracaktir.

13 Basitlik icin iiretim maliyetinin sabit oldugu varsayil-
migtir.
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Tiirk Bankacilik Sektorii’ndeki Mevduat Bankalarinin Yeniden Yapilandirma Uygulamalar
Sonrast Finansal Etkinlik ve Verimlilik Degisimleri

- Veri Zarflama Analizi ve Malmquist Toplam Faktor Verimlili§i Endeksi Uygulamasi -

Tiirk Bankacilik Sektorii 1980 yilindan itibaren piyasa ekonomisine gegis siireciyle hizli bir gelisim gos-
termis olmakla birlikte ve 1994, 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizlerinde 6nemli sorunlarla kargilagmis-
tir. Bu sorunlarin ¢6ztimii icin Tiirk Bankacilik Sektorii’nde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Ku-
rumu (BDDK) tarafindan ‘Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi (BSYYP)’ uygulama-
ya konulmustur.

Calismanin amaci; Tiirk Bankacilik Sektorii’nde yer alan mevduat bankalarinin BSYYP kapsaminda ya-
pilan diizenlemeler 6ncesinde ve sonrasinda finansal etkinlik ve verimlilik degisimlerinin incelenmesi-
dir. Orneklem kiimesini olusturan 21 bankanin 1997-2007 yillar1 arasindaki etkinlik 6lgiimleri gergek-
lestirilmistir. Analiz sonuglarina gore; BSYYP kapsaminda yapilan diizenlemelerin, sektorde yer alan
bankalarinin etkinligi ve verimliligi tizerinde olumlu etki yarattigi; ancak bu etkinin sinirli diizeyde kal-
di1g1 degerlendirilebilir.

JEL Swflamasi: C 14,D 53, G 21

Anahtar Kelimeler: Tiirk Bankacilik Sektorii, Etkinlik, Veri Zarflama Analizi, Malmquist Top-
lam Faktor Verimliligi Endeksi

Financial Effectiveness and Efficiency Changes After Restructuring Implementations of De-
posit Banks in the Turkish Banking Sector

- Data Envelopment Analysis and Malmquist Total Factor Productivity Index Implementation -

Despite displaying a rapid development along with transition period to market economy as of 1980, Tur-
kish Banking Sector has encountered significant problems in 1994, November 2000 and February 2001
Crises. ‘Banking Sector Restructuring Program (BSRSP)’ has been implemented by Banking Regulati-
on and Supervision Agency (BRSA) in the Turkish Banking Sector in order to remedy such problems.
The objective of the study is to review financial effectiveness and efficiency changes of deposit banks in the
Turkish Banking Sector before and after the regulations enacted under the scope of BSRSP. Effectiveness
measurements of 21 banks that comprise the sampling cluster during 1997-2001 were done. As per the re-
sults of the analysis; it can be suggested that the regulations enacted under the scope of BSRSP created a po-
sitive, yet limited, effect on the effectiveness and efficiency of the banks in the sector.

JEL Classification: C 14,D 53, G 21
Keywords: Turkish Banking Sector, Effectiveness, Data Envelopment Analysis and Malmquist
Total Factor Productivity Index



Tiirk Bankacilik Sekto

ndeki Mevduat

Bankalarinin Yeniden Y apilandirma

Uygulamalar: Sonras: Finansal Etkinlik ve

Verimlilik Degisimleri

-Veri Zarflama Analizi ve Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi Uygulamasi-

IRIS

G Bankacilik sektorii her iilkenin
ekonomik, sosyal ve siyasi yapi-

sina bagh olarak farkli gelisme

gostermektedir. Gelismig lilkelerde sanayi-
lesme siirecine paralel olarak ortaya ¢ikan
bankacilik sektorii, Tiirkiye’de oncelikle
hazinenin finansman ihtiyacin1 karsilamak

amaciyla kurulmustur (Eleren ve Ozgiir,
2006, s.58).

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte, sektorde
yer alan bankalara ekonomik gelismeyi
saglamak ve sanayilesmeyi desteklemek
gorevlerinin verilmesine paralel olarak
Tiirkiye’de mali sistem ve bankacilik sek-
torii ayn1 gelisme asamalarindan ge¢mistir
(Ural, 1999, 5.148).

Tiirk Mali Sistemi’nin temelini olustu-
ran bankacilik sektorii, 1980 yilindan itiba-
ren piyasa ekonomisine gecis siireciyle bir-
likte hizli bir gelisim gec¢irmistir. Serbest-
lesme ve Disa Acilma Dénemi’nde; banka-
cilik sektori 1994, 2000 Kasim ve 2001
Subat Krizleri’yle karsilagmistir.



Bu krizler sonucu; Tiirk Bankacilik Sek-
torii’nde yetersiz 6z kaynak yapist, finansal
yapidaki kirilganligin artmasi, vade uyum-
suzluklari, menkul degerlerde 6nemli ka-
yiplarla karsilasma, yiiksek faiz oranlarinin
maliyetleri arttirmasi, aktif kalitesinde cid-
di boyuttaki bozulma, sorunlu kredilerdeki
artig, etkinligin azalmasina baglh olarak
karlhiliktaki azalma ve dalgali doviz kuru-
nun kur riski yaratmasi gibi 6nemli sorunlar
ortaya cikmistir (Parasiz, 2007, s.28). Bu
sorunlarin ¢oziimii icin Tirk Bankacilik
Sektorii’nde bir yeniden yapilandirma ca-
lismasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Boylece Bankacilik Diizenleme ve De-
netleme Kurumu (BDDK) tarafindan 2001
yili Mayis ayinda hazirlanan ve temel ama-
c1 “etkin, uluslararasi 6l¢cekte rekabet edebi-
lir ve saglikli bir bankacilik sistemine geci-
si saglamak™ olan ‘Bankacilik Sektorii Ye-
niden Yapilandirma Programi (BSYYP)
kamuoyuna duyurulmus ve uygulamaya
konulmustur.

BDDK tarafindan, Bankacilik Sektorii
Yeniden Yapilandirma Programi (BSYYP)
kapsaminda yapilan diizenlemeler sunlardir:

1.1. Mali ve Operasyonel Yapinin
Giiclendirilmesine Yonelik Olarak Al-

nan Onlemler

e Mali Yontemler: Hazine’den saglanan
kaynaklarla bankalarin gorev zarari ala-
caklar tasfiye edilmis, kamu ve 0Ozel
sektor fonlari ile sermaye yapilar giic-
lendirilmig, bankalara likidite destegi ve
mevduat garantisi verilmistir.

» Operasyonel Yontemler: Bankalarm su-
be ve personel sayilari rasyonalize edile-
rek 6nemli oranlarda azaltilmistir (Bu-
min, 2009, s.18).

» Yapisal Yontemler: Sektoriin etkinligini
artirarak, rekabet yapisini giiclendirmek
amaciyla; sorunlu varliklarin ydnetimi
saglanmig, sorunlu bankalar ¢dziimlenmis,
diizenleme ve denetleme yapisi iyilestiril-
mistir (Oncii ve Aktas, 2007, 5.248).

Sekil 1.1 : Mali ve Operasyonel Yapinin Giiclendirilmesine Yonelik Olarak Alinan Onlemler

Mali ve Operasyonel Yapinin
Giiclendirilmesine Yonelik Olarak
Alman Onlemler

TMSF Biinyesindeki Bankalarin
Sorunlarinim Cozimii

Kamu Sermayeli Bankalarin

Ozel Bankalarin Sermayelerinin
Giiclendirilmesi

Yeniden Yapilandirilmast
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1.2. Yasal ve Kurumsal Diizenlemeler
Sekil 1.2 : Yasal ve Kurumsal Diizenlemeler
Yasal ve Kurumsal
Diizenlemeler
I T | | | 1
. Muhasebe Banka Devir ve .
Bankalar Kanunu’nda Sermaye Yeterliligi ile B Risk ) Uygulamalarina Birlesmelerini Kﬁﬁ?ag%xilllik
Yapilan Diizenlemeler [lgili Diizenlemeler Diizenlemeleri Yonelik Tesvik Edici -
" Diizenlemeler
Diizenlemeler Uygulamalar
Yabanci Para Bankalarca Ayrilacak

Diizenlemeler

Grup Kredilerini

Diizenlemeler

Finansal Olmayan
Istiraklere Yonelik ==
Diizenlemeler

Pozisyonuna Yonelik == === Kargiliklarin Yeniden

Sinirlamaya Yonelik ===

Diizenlemesi

_ Risk Yonetimine
Tliskin Diizenlemeler

Bu kapsamda alinan tedbirlerle, sistem-
deki mevcut sorunlarin altinda yatan neden-
lere odaklagilmasi ve uluslararasi standart-
lara uygun bir yasal ve kurumsal cerceve
olusturulmasi amaclanmis, bdylece banka-
cilik sistemi daha etkin ve rekabet¢i bir ya-
piya kavusturulmak istenmistir (Aktas,
2006, s.75).

1.3. Bankacilik Sektoriiniin Etkinlik
ve Rekabet Giiciinii Artiric1 Diger Dii-
zenlemeler

Sektordeki etkinlik ve rekabeti artirmak
amacina yonelik olarak, istikrarsizlik yara-
tan mali yapisi sorunlu bankalara miidahale
edilmis ve yatinm ve kalkinma bankalari-
nin sorunu yonetim ve denetimi TMSF kap-

Sekil 1.3 : Etkinlik ve Rekabeti Artirict Diger Diizenlemeler

Etkinlik ve Rekabeti Artiric1 Diger
Diizenlemeler

|
Sorunlu Bankalarin
Coziimlenmesi

Banka Birlesmeleri

|
Bankacilik Sektoriinde
Hisse Devirleri




samina alinmadan tasfiye suretiyle ¢cdziim-
lenmis; piyasa dinamiklerine bagli olarak
bankalar birlegsmis ve hisse devirleri yoluy-
la sektorde yabanci sermayeli bankalarin
agirhig artmstir.

BDDK raporlarindan elde edilen bilgile-
re gore, Tiirk Bankacilik Sektorii Yeniden
Yapilandirma Programi’nin toplam maliye-
ti 47.2 milyar dolardir (bkz. Tablo 1.1.).

Toplam maliyetin en biiyiik kismini
olusturan fona devredilen bankalar, ayni
zamanda yeniden yapilandirma uygulama-
lariin en fazla tartigilan konusunu olustur-
mustur (Esen, 2005, s.12).

IMF tarafindan yapilan aragtirmanin so-
nuclaria gore, diger iilkelerdeki yeniden

yapilandirma toplam maliyetleri GSYIH nin
yiizdesi seklinde Tablo 1.2.’de gosterilmek-
tedir.

Yeniden yapilandirma toplam maliyeti
diger iilkelerdeki banka yapilandirma mali-
yetleriyle karsilagtirildiginda, aktarilan
Odenegin yiiksek miktarlarda oldugu goriil-
mektedir. Tiirkiye’de uygulanan bankacilik
yeniden yapilandirma programi, diinyada
gerceklestirilen maliyeti en yiiksek yapilan-
dirma programlarindan biridir (Esen, 2005,
s.12).

Bu calismada BSYYP kapsaminda uy-
gulanan tedbirlerin bankacilik sektorii et-
kinligi tizerinde farklilik yaratip yaratmadi-

&1 oncelikle tiim sektor i¢cin daha sonra ise

Tablo 1.1 : Tiirk Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Maliyeti

Kamu Bankalarina Aktarilan Kaynaklar

21.9 milyar dolar

- Gorev Zararlari Igin Olugan Borg

19.2 milyar dolar

- Nakit Sermaye Destegi

2.5 milyar dolar

- Nakit Dig1 Sermaye Destegi

0.2 milyar dolar

TMSF Bankalar1 I¢in Aktarilan Kaynaklar

22.5 milyar dolar

- Kamu Sektoriinden Aktarilan Kaynaklar

17.3 milyar dolar

- Ozel Bankalar

5.2 milyar dolar

Ozel Sektorden Aktarilan Kaynaklar

7.9 milyar dolar

- Ozel Sektor Bankalarinca Aktarilan Kaynaklar

2.7 milyar dolar

- TMSF’den Aktarilan Kaynaklar

5.2 milyar dolar

Toplam

47.2 milyar dolar

Kaynak : Isiktag, 2009, s.11.



Tablo 1.2 : Banka Yapilandirmalarinin Maliyetleri (GSYIH nin yiizdesi)

Ulke Yil GSYIH % Ulke Yil GSYIH %
Endonezya 1997 52.3 Venezuella 1994-1995 12.4
Bulgaristan 1994-1997 41.6 Finlandiya 1991-1993 11.2
Tayland 1997 34.8 Norvec 1988-1992 8.00
Sili 1981-1983 335 Japonya 1992-1998 8.00
Tiirkiye 2000 30.5 Polonya 1992-1995 7.4
Cek Cumh. 1991-1993 254 Malezya 1997 4.00
Kore 1997 23.1 ABD 1984-1991 2.1
Ekvator 1998-2001 21.7 Isvec 1991 -
Meksika 1994-1995 19.3 Rusya - -
Ispanya 1977-1985 16.8

Kaynak : Esen, 2005, s.13.

sermaye yapilarina gore analiz edilmeye
calistimistir. Yapilan analizlerde Veri Zarf-
lama Analizi (Data Envelopment Analysis)
ve Malmquist Toplam Faktor Verimliligi
Endeksi (Malmquist Total Factor Producti-
vity Index) kullanilmigtir.

2. LITERATUR

Yapilan literatiir taramas1 sonucu banka-
cilik sektoriinde etkinligi ve verimligi olg-
mek i¢in Veri Zarflama Analizi (VZA) kul-
laniminin yaygin oldugu ve gerceklestirilen
cok sayida calisma bulundugu goriilmekte-
dir. Diinyada ve Tiirkiye’de gerceklestirilen
bu calismalardan bazilar1 yapildigi yil ve
kullanilan girdi-cikt1 degiskenleri dikkate
almarak agagida tablolar halinde verilmis-
tir:

Tiirk Bankacilik Sektorii’nde etkinlik 61-
climiine yonelik olarak yapilan ilk ¢aligma-
nin Aydogan ve Capoglu tarafindan 1989
yilinda yapildig1 goriilmektedir. Diger ¢a-
Iigsmalarla ilgili literatiir taramasi sonuglari
asagidaki tablo ile verilmistir.

Ozellikle Tiirk Bankacilik Sektorii’nii
konu alan etkinlik 6lgmeye yonelik yapilan
calismalarda BSYYP Oncesi ve sonras: de-
gisimin incelenmedigi goriilmektedir.

3. VERI ZARFLAMA ANALIZI VE
MALMQUIST TOPLAM FAKTOR VE-
RIMLILIGI ENDEKSI

Etkinlik; iktisat yazininda ‘minimum ca-
ba veya maliyet ile, maksimum sonuclar el-
de etme kapasitesi’, organizasyonel anlam-
da ise, ‘girdi-cikti mekanizmasi araciligi
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Tablo 2.1 : Diinyada Bankacilik Sektérii’ nde VZA Ile Etkinlik Olciimiine Yénelik Yapilan Calig-
malarda Kullanilan Girdi-Cikti Degiskenleri

Uzun Vadeli Kredi-
ler,
Diger Hizmetler.

Mevduat.

Arastirmaci Girdi Cikti Arastirmaci Girdi Cikti
Rangan vd. Personel Sayisi, | Gayri Menkul Kredi- | Elyasiani ve Personel Sayist, Toplam Gelir
(1988) Defter Degeri, si, Ticari ve Sinai Mehdian Sabit Varlik,

Mevduat Sertifi- | Krediler, Tiiketici (1990) Mevduat Sertifikasi,
kasi. Kredisi, Vadesiz Mevduat Sertifikasi
Mevduat, Vadeli Ta- Digt Mevduat.
sarruf Mevduati.
Ferrier ve Lovell | Personel Sayisi, | Vadesiz Mevduat Charnes vd. Toplam Isletme Gi- | Toplam Faaliyet
(1990) Kira-Donanim Hesabi, (1990) derleri, Geliri,
Giderleri, Vadeli Mevduat Toplam Faiz Dis1 Toplam Faiz Ge-
Malzeme Gider- | Hesabi, Harcama, liri,
leri. Gayri Menkul Stipheli Alacaklar Toplam Faiz Dis1
Kredisi, Karsiligi, Gelir,
Tesis Kredisi, Batik Kredi Miktari. | Toplam Kredi.
Ticari Kredi.
Berg vd. Isgiicii, Vadesiz Mevduat, Thompson vd. | Personel Sayist, Toplam Kredi,
(1991) Makine, Vadeli Mevduat, (1996) Fiziki Sermaye, Toplam Faiz Dis1
Malzeme, Kisa Vadeli Kredi- Yabanci Fonlar, Gelir.
Bina. ler, Sube Sayisi ve

Yatirimlar.

Tatje ve Lovell | Personel Sayisi, | Krediler, Taylor vd. Toplam Mevduat, Toplam Gelir
(1996) Personel Dist Tasarruf ve Cek He- | (1997) Toplam Faiz Dis1

Harcamalar. sabi. Gider.
Ferrier ve Hirsc- | Personel Sayisi, | Krediler, Ayadi vd. Faiz Giderleri Toplam Krediler,
hberg Sabit Varliklar, | Bankalar Aras1i Mev- | (1998) Personel Giderleri Faiz Gelirleri,
(1997) Tiiketici Mev- duat, Yonetim Giderleri, Faiz Dis1 Gelir-

duat Hesab1 Sa- | Yatirimlar, Toplam Mevduat. ler.

yisl, Sube Sayisi.

Ticari Mevduat

Hesab1 Sayisi,

Sinai Mevduat

Hesabi Sayisi.
Magada ve Sabit Varlik, Geri Odenen Kredi Sufian Personel Giderleri, Toplam Krediler,
Becker Calisan Sayisi, | Miktari, (2004) Sermaye, Menkul Deger-
(1999) Harcamalar, Kar. Toplam Mevduat. ler.
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Tablo 2.1°nin devami
Arastirmaci Girdi Cikti Arastirmaci Girdi Cikti
Khanam ve Faiz Giderleri, Faiz Gelirleri, Shahooth ve Sermaye, Yatirimlar,
Khandoker Faiz Dis1 Faiz Dis1 Gelirler. Battall Sermaye Ihtiyatlar1, | Varliklar.
(2005) Giderleri. (2006) Mevduat.
Rezitis Duran Varlik Toplam Kredi, Nitoi Mevduat ve Krediler,
(2007) Degeri, Mevduat. (2008) Borg¢lanilan Fonlar, | Gelir Getiren
Personel Sayisi. Personel Sayisi, Varliklar,
Sube Sayisi. Ana Isletme
Kari.
Nenovsky vd. Faizler ve Ilgili | Faizler ve Ilgili Nenovsky vd. Sabit Varliklar, Krediler, Menkul
(2008) Giderler, Gelirler, (2008) Personel Sayisi, Kiymetler.
Faiz Dist Faiz Dis1 Gelirler. Mevduat.
Giderler.
Moffat ve Faiz Giderleri, Faiz Gelirleri, Staub vd. Satin Alinan Fonlar, | Yatirimlar,
Valadkhani Is¢ilik, Faiz Dis1 Gelirler. (2009) Sermaye, Toplam Krediler,
(2009) Isletme Iscilik. Mevduat.
Giderleri.
Moffat ve Mevduatlar, Krediler, Moffat ve Faiz Giderleri, Krediler,
Valadkhani Iscilik, Yatirimlar Valadkhani Iscilik, Yatirimlar,
(2009) isletme (2009) Isletme Giderleri. Mevduatlar.
Giderleri

Kaynak : Tarim, 2001: 178-179., Kili¢c ve Akin, 2008: 239-240. ve diger kaynaklardan yararlanarak tarafimizca diizenlen-

mistir.

Tablo 2.2 : Tiirkiye' de Bankacilik Sektorii' nde VZA Ile Etkinlik Olciimiine Yonelik Yapilan Ca-

lismalarda Kullanilan Girdi-Cikti Degiskenleri

Giderleri.

at.

Arastirmaci Girdi Cikti Arastirmaci Girdi Cikti
Cilli Isgiicii, Krediler, Menkul Ozkan ve Isgiicii, Kisa Vadeli
(1993) Mevduat, Degerler. Giinay Sermaye, Krediler,

Yurtdist (1996) Mevduat. Diger Krediler.

Krediler.
Ertugrul ve Zaim | Toplam Cahgan | Kisa Vadeli Kredi- | Ileri Toplam Aktifler, Donem Kari
(1996) Personel Sayisi, | ler, (1997) Krediler,

Toplam Faiz Uzun Vadeli Kredi- Ozserrnaye,

Giderlc?ri, ler, Vadeli Mevduat,

Afnomsr'nan Kisa Vadeli Mevdu- Vadesiz Mevduat,

Giderleri, at, Personel Harcamasi,

AraMadde ve |\ \deli Mevdu- Sube Sayisi.

Malzeme




Tablo 2.2’nin devamu

Toplam Mevdu-
atlar,

Sube Sayist,
Personel Sayisi.

Toplam Krediler.

Diger Faiz Dis1
Giderler/Toplam
Aktifler,

Sube Basina
Personel Sayist.

Arastirmaci Girdi Cikt1 Arastirmaci Girdi Cikt1
Yildirim Vadeli Mevduat, | Toplam Krediler, Mercan ve Yo- | Personel Giderle- Portfoy/Toplam
(1999) Vadesiz Faiz Gelirleri, lalan ri/Toplam Aktifler, Aktifler,

Mevduat, Faiz Dis1 Gelirleri. (2000) Toplam Gider- Ozkay-
Faiz Giderleri , ler/Toplam Gelirler. | nak+Kar/Toplam
Faiz Dis1 Aktifler,
Giderler. Ortalama Ozkay-
nak Karlilig1.
Cingi ve Toplam Aktifler, | Toplam Kar, Koksal Sube Sayisi, Personel | Net Donem Kart,
Tarim Toplam Gider. | Toplam Kredi, (2001) Sayist, Toplam Krediler,
(2000) Toplam Mevduat, Toplam Aktifler, Toplam Mevduat,
Kredi Geri Doniig Toplam Faiz Kredi Geri Doniig
Orant. Giderleri. Orant.
Bozdag vd. Sermaye Stan- | Net Dénem Kar1/Or- | Altinok Sermaye Standart Net Donem
(2001) dart Rasyosu, talama Toplam Aktif- [ (2002) Rasyosu, Kari/Ortalama
Toplam Kredi- | ler, Toplam Kredi- Toplam Aktifler,
ler/Toplam Ak- | Net Dénem Kar1/Or- ler/Toplam Aktifler, |Net Donem
tifler, talama Ozkaynaklar, Takipteki Kredi- Kari/Ortalama
Takipteki Kredi- | Net Donem Kari/Or- ler/Toplam Krediler, |Ozkaynaklar,
ler/Toplam Kre- | talama Odenmis Ser- Duran Aktifler/Top- |Net Donem
diler, maye. lam Aktifler, Kari/Ortalama
Duran Aktif- Likit Aktifler/Toplam | Odenmis
ler/Toplam Ak- Aktifler, Sermaye.
tifler, Likit Aktif/Mevduat
Likit Aktif- +Mevduat Digt
ler/Toplam Ak- Kaynaklar.
tifler,
Likit Aktif/Mev-
duat +Mevduat
Dis1 Kaynaklar.
Ekren ve Emiral | Toplam Mevduat | Toplam Krediler, Kurt Toplam Aktifler, Net Kar,
(2002) ve Kisa Vadeli | Diger Gelir Getiren |(2002) Toplam Giderler, Toplam Kredi,
Borglar, Aktifler. Kredi Geri Doniig Toplam Mevduat.
Toplam Maliyet Orani.
(faiz gid.,faiz
dis1 gid.,personel
gid.).
Killi ve Atan Toplam Ozkay- |Net Dénem Kar/Za- |Kaya ve Dogan |Personel Giderle- Toplam Mevdu-
(2004) naklar, rar, (2005) ri/Toplam Aktifler, at/Toplam Aktif-

ler,

Toplam Kredi-
ler/Toplam Aktif-
ler.
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Tablo 2.2’ nin devami

Giderler.

Arastirmaci Girdi Cikt1 Arastirmaci Girdi Cikt1
Kaya ve Dogan | Mevduat/Toplam | Toplam Kredi- Eleren ve Ozgiir |Mevduat, Kredi,
(2005) Aktifler, ler/Toplam Aktifler, [(2006) Faiz Giderleri. Faiz Gelirleri.
Mevduat Dis1 Toplam Aktifler/Faiz
Yabanci Kay- Gelirleri,
naklar/Toplam | Toplam Aktifler.
Aktifler,
Faiz Giderle-
ri/Toplam Aktif-
ler,
Faiz Dis1 Gider-
ler/Toplam Ak-
tifler.
Killt Ozkaynaklar/Top- | Toplam Ozkaynak, |Killi Ozkaynaklar/Toplam | Net Dénem
(2004) lam Pasifler, Toplam Mevduat, (2004) Pasifler, Kari/Toplam
(Ozkaynak+Kar- | Sube Sayisi, Personel (Ozkaynak+Kar-Za- | Aktifler,
Zarar)/Toplam Sayis1. rar)/Toplam Aktifler, | (Faiz
Aktifler, Toplam Toplam Kredi- Gelirleri-Faiz
Krediler/Toplam ler/Toplam Aktifler, |Giderleri)/Top-
Aktifler, Takipte- Takipteki Kredi- lam Gelirler
ki Krediler/Top- ler/Toplam Krediler,
lam Krediler, Li- Likit Aktifler/Toplam
kit Aktifler/Top- Aktifler,
lam Aktifler, Likit Aktifler/(Mev-
Likit Aktif- duat+Mevduat Dist
ler/(Mevdu- Kaynaklar),
at+Mevduat Dist Toplam Gelirler/Top-
Kaynaklar),. lam Giderler,
Toplam Gehrf Faiz Gelirleri/Toplam
ler/Toplam Gider- .
X . Aktifler,
lc':r, Faiz Gehrl.e_ Vergi Oncesi Kar-Za-
ri/Toplam Aktif- K
ler, Vergi Oncesi rar/l"f)p} am /.\ktlﬂer,
Kar-Zarar/Top- Vergi Oncesi Kar-Za-
lam Aktifler, Ver- rar/3ube Sayist.
gi Oncesi Kar-Za-
rar/Sube Sayisi.
Killt Toplam Toplam Ozkaynak, |Demir ve Geng- |Isgiicii, Krediler,
(2004) Mevduat, Net Donem Kar-Za- |tiirk Sermaye, Faiz Gelirleri,
Sube Sayisi, rar1, Toplam Kredi- |(2006) Mevduatlar. Faiz Dis1 Gelirler.
Personel Sayist. | ler.
Onal ve Mevduat, Krediler, Oncii ve Aktag  |Personel Sayist, Toplam Krediler,
Sevimeser Faiz Giderleri, Faiz Gelirleri, (2007) Fiziki Sermaye, Diger Gelir
(2006) Faiz Dis1 Faiz Dis1 Gelirler. Odiing Alinan Fonlar. | Getirici Varliklar.




Tablo 2.2’nin devamu

Arastirmaci Girdi Cikt1 Arastirmaci Girdi Cikt1
Demir ve Astar- | Toplam Verilen Krediler, Kilig ve Akin Personel Sayisi, Toplam Krediler,
cioglu Mevduat, Faiz Gelirleri, (2008) Faiz Giderleri, Faiz Gelirleri,
(2007) Faiz Giderleri, | Faiz Dis1 Gelirler. Faiz Dis1 Giderler, Faiz Dis1 Gelirler.

Faiz Dis1 Toplam Mevduat.
Giderler.
Ozgiir Mevduat Kredi Toplamu, Behdioglu ve Personel Sayisi, Toplam Mevduat,
(2008) Toplami, Faiz Gelirleri. Ozcan Faiz Dis1 Giderler, Toplam Kredi,
Personel (2009) Faiz Giderleri, Net Kar.
Giderleri, Sube Sayist.
Faiz Giderleri.

Kaynak : Cesitli kaynaklardan yararlanarak tarafimizca diizenlenmistir.

ile, islerin en dogru sekilde yapilmasi’ sek-
linde tanimlanmaktadir (Bakirci, 2006,
s.201).

Bankacilik sektoriinde etkinlik 6lctimii-
ne yonelik olarak yapilan caligmalarda en
onemli sorun, girdi-¢cikti degiskenlerinin
belirlenmesidir. Ciinkii bankacilik faaliyet-
leri hizmet iiretimi oldugu i¢in 6lgme ve he-
saplama giicliigii icerir, ¢cok sayida girdi ve
ciktiya dayanir ve bankalarin temel fonksi-
yonlarinin tamimlanmasinda gii¢liiklerle
karsilasilir (Coskun ve Balatan, 2009, s.33).

Bankacilik sektoriinde etkinlik olgiimii
icin Veri Zarflama Analizi’nin uygulandig1
durumlarda girdi-cikti setinin belirlenme-
sinde; liretim yaklasimi, aracilik yaklagimi
ve kar yaklasimi olmak iizere ii¢c yaklagim-
dan birinin ya da birkacinin benimsendigi
goriilmektedir.

i. Uretim Yaklagimi: Bu yaklasimda

bankalar, emek ve sermaye girdilerini kul-

lanarak, mevduat ve kredi ¢iktilarini iireten
karar verme birimleri olarak kabul edilmek-
tedir. Uretim yaklagimma gore girdi belir-
lenmesinde, sadece isletme maliyetleri dik-
kate alinarak, mevduat ve kredi ciktilari,
hesap sayisi ile olgiiliir. Uretim yaklagimi
genel olarak, bankalarin maliyet etkinligini
arastirmay1 amaclayan calismalarda kulla-
nilmaktadir.

ii. Aracilik Yaklasimi: Bu yaklagima go-
re, analizin girdilerini mevduat ve diger
kaynaklar; ¢ciktilarin ise kredi ve diger var-
Iiklar olusturur. Ciktilar, iretim yaklagimda
oldugu gibi hesap sayisi cinsinden degil,
parasal tutar olarak ifade edilmektedir. Ara-
cihik yaklagimi genel olarak, bankalarin
maliyet toplam1 ve rekabet giiciinii aragtir-
may1 amaglayan ¢alismalarda kullanilmak-
tadir (Tarim, 2001, s.177).

iii.Kar Yaklagimi: Bu yaklagimda, girdi

olarak isletme maliyetleri, faiz giderleri ve



diger faiz dis1 giderler; c¢ikti olarak ise net
faiz geliri ve faiz dis1 gelirler alinmaktadir
(Oncii ve Aktas, 2007, 5.256).

Yukarida agiklanan ii¢ yaklasimdan han-
gisinin secilecegi sorunu, aragtirmacinin
cOzilimiinii aragtirdigi problemle dogrudan
ilgilidir. Ancak, literatiirde genellikle araci-
lik yaklasiminin, iiretim yaklagimi ve kar
yaklasimina, asagida siralanan nedenlerle,
tercih edildigi goriilmektedir (Oncii ve Ak-
tas, 2007, s.257):

o Bankalarin toplam maliyetlerinin 6nem-
li bir kismin1 olusturan faiz harcamalari-
nin, toplam maliyetlere dahil edilmesi-
nin analiz sonuglarin daha gercek¢i kil-

masi,

» Bankalarin mevduatlari satin almalari ve
mevduatlart diger fonlarla birlikte, kredi
ve yatirimlar icin kullanmalar1 nedeniy-
le, analizde mevduatlarin girdi olarak
kullanilmasinin daha uygun olmasi,

» Girdi-¢ikti degiskenlerinin parasal de-
gerleriyle ifade edilmeleri ve bu bilgile-
re erisimin, iiretim yaklasiminda kulla-
nilan hesap sayis1 bilgilerine erisimden
daha kolay olmasi.

Bankacilik sektoriine yonelik yapilan et-
kinlik ve verimlilik analizleri, bankalarin
uyguladiklar1 politikalarin olas1 etkilerini
tahmin edebilmeleri acisindan Onemlidir.
Ayrica; bankalarin daha 6nceki uygulama-
larinin sonuglarin1 degerlendirebilmeleri
amaciyla sistemin taninmasi, modellenmesi
ve gosterdigi performansmn kantitatif 6l-

ciimlerinin yapilabilmesi icin de etkinlik ve
verimlilik analizleri gereklidir (Ekren ve
Emiral, 2002, s.1).

Bankacilik sektoriinde etkinlik ve ve-
rimliligi 6lgcmede siklikla kullanilan 6l¢iim
yontemleri; oran analizi, parametrik ve pa-
rametrik olmayan yontemler olmak iizere
iic kisma ayrilmaktadir.

Parametrik olmayan yontemler etkinlik-
le ilgili olarak yapilan calismalarda genel
olarak, matematiksel programlamayi c¢o-
ziim teknigi olarak kullanmaktadir. Para-
metrik olmayan yontemlerdeki esnek yapr;
coklu girdi-coklu cikti verilerini kullanan
isletmeler icin, iiretim ortamlarinda etkinlik
Olciimii yapmalari acisindan oran analizi ve
parametrik yontemlere goére daha uygundur
(Kiy1ld1 ve Karasahin, 2006, s.391).

Aragtirmada, parametrik olmayan yon-
temlerden son zamanlarda uygulama alan
artan Veri Zarflama Analizi (VZA) kulla-
nilmistir.

3.1. Veri Zarflama Analizi (Data En-
velopment Analysis)

Etkinlik ol¢timii ile ilgili olarak yapilan
ilk calisma, Farrell’in 1957 yilinda yapmus
oldugu “The Measurement of Productive
Efficiency” adli orijinal ¢aligmasidir. Far-
rell, tiretimin etkinligi ile ilgili olarak yapti-
&1 calismasinda, mikro diizeyde etkinlik ve
iiretkenlik kavramlarina iligkin yeni yakla-

simlarin temelini atmigtir (Dikmen, 2008,
s.6).



Farrell’in calismasindan yola cikarak
Charnes, Cooper ve Rhodes 1978 yilinda
bugiin CCR modeli olarak bilinen Veri
Zarflama Analizi’ni yaymladiklar1 “Measu-
ring The Efficiency of Decision Making
Units” adli makalelerinde kullanmiglardir
(Aydagiin, 2003, s.3).

Dogrusal matematiksel programlama te-
meline dayanan VZA, birden c¢ok ve farkli
Olceklerle olciilmiis ya da farkli 6l¢ii birim-
lerine sahip girdinin ve ciktinin karsilagtir-
ma yapmay1 zorlastirdigi durumlarda, karar
verme birimlerinin goreli etkinlik ve verim-
liliklerini 6l¢meyi amaglayan dogrusal
programlama esasl bir tekniktir. VZA’da
karar verme birimlerinin goreli etkinligi:
‘toplam agirlikhi ¢iktilarin toplam agirlikli
girdilere orant’” seklinde tanimlanir ve bu
etkinlik, ‘teknik etkinlik’ olarak da adlandi-
rilir (Biilbiil ve Akhisar, 2005, s.659).

VZA yontemi kullanilarak yapilan ana-
lizlerde karar verme birimlerinin belirlen-
mesi ve girdi-¢ikti degiskenlerinin sec¢imi
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Karar verme birimlerinin se¢iminde goz
Oniine alinmasi1 gereken hususlar:

o Ayni gorevleri benzer amaclar i¢in yeri-
ne getirmelidirler.

* Ayni pazar kiimesi i¢inde caligmalidirlar.

» Sektordeki tiim karar verme birimlerinin
etkinligini karakterize eden degiskenler
yogunluk ve biiyiikliikteki farklar digin-
da aymi olmaldir (Baysal ve Toklu,
2001, s.205).

o Kullanmilan girdiler ve iiretilen c¢iktilar-
dan sorumlu birimler olarak tanimlan-
mis olmalidirlar.

» Karar verme birimlerinin sayis1 yeterince
biiyiik olmalidir (Aydagiin, 2003, s.8).

Girdi-¢ikti kiimesinin tagimasi gereken
ozellikler (Biilbiil ve Akhisar, 2003, s.5):

o Karar verme birimlerinin tiimii i¢in or-
tak faktorler olmalidir.

+ Incelenmek istenen tiim faaliyet seviye-
lerini ve etkinlik Olgiitlerini kapsamali-
dir.

« Olgiilebilir, fiziksel ve ekonomik kay-
naklarimin tiimiinii icermelidir.

VZA’da girdi sayisimin, ¢ikti sayisiyla
carpimi kadar boyut olusur. En az boyut sa-
yis1 kadar, etkin karar birimi olacaktir. Gir-
di ve c¢ikti sayisinin artirilmasi, analizin
ayirt edici 0zelligini azaltir. Analizde kulla-
nilacak girdi sayisindaki artis etkinlik azali-
sina, ¢ikt1 sayisindaki artig ise etkinlik arti-
sina neden olacaktir (Dinger, 2008, s.831).

Karar verme birimleri icin elde edileme-
yen girdi-¢ikt1 degiskenleri analizden cika-
rilir. Elde edilebilen verilerin negatif deger
tastmamas1 gerekir. VZA’ ’nin uygulanabil-
mesi i¢in gerekli olan ‘her bir girdi ve ¢ikt
degeri icin rakamsal veriler mevcuttur ve
pozitiftir” kuralin1 saglamayan negatif de-
gerli girdi-¢ikt1 degiskenleri analizden cika-
rilir (Yalama ve Sayim, t.y., s.7)

Analize alinan girdi sayist m, ¢ikti say1-
s1 n ile ifade edildiginde; en az (m+n+1) ta-
ne karar verme birimi sayisi arastirmanin



giivenilirligi acisindan gereklidir. Diger bir

giivenilirlik kosulu da; incelenmek istenen

karar verme birimi sayisinin, girdi-¢ikti
toplaminin en az 2 kati olmasi gerektigidir

(Eleren ve Ozgiir, 2006, 5.66).

VZA’nin goreli etkinligi 6lgme sekli, ki-
saca su sekilde ozetlenebilir (Baysal vd.,
2004, s.438):

i. Herhangi bir gozlem kiimesi i¢inde en
az girdi bilesimini kullanarak, en c¢ok
cikti bilesimini iireten ‘en iyi’ gézlemle-
ri (etkinlik sinirin1 olusturan karar verme
birimleri) belirler.

ii. Etkinlik sinir1 ‘referans’ kabul edilip, et-
kin olmayan karar verme birimlerinin et-
kinlik sinirina olan uzakliklarini (etkin-
lik diizeylerini) ‘radyal’ olarak olger.

Etkinlik 6l¢iimii yapildiktan sonra, karar
verme birimlerinin etkinlik degerleri elde
edilir. Etkinlik degeri, O ile 1 arasinda de-
ger alir. Etkinlik degerinin 1’esit olmasi,
%100 etkinligin saglandigim gosterir. Ka-
rar verme biriminin, gozlemlenen perfor-
manst ile potansiyel performansinin aym
oldugu sonucuna ulagilir. Etkinlik degeri-
nin %100’{in altinda ¢ikmasi ise, karar ver-
me biriminin gézlemlenen performansinin
potansiyel performansindan diisiik oldugu-
nu gosterir (Yildiz, 2007, s.94).

VZA modeli; etkin karar verme birimle-
rini belirledigi gibi, etkin olmayan karar
verme birimlerini de belirler. Etkin olma-
yan karar verme birimlerini etkin hale getir-
mek icin, etkinlik sinirmin iizerinde yer

alan referans gruplar dikkate alinir. Refe-
rans olarak alinan etkin karar verme birim-
lerinin, toplam orneklem Kkiitlesi icinde yer
alan etkin olmayan birimlere ne kadar yo-
gunlukta referans gosterildigi onemlidir.
Karar verme biriminin referans gruplarinda
yer alma sikligi, orneklem kiitlesinin bii-
yiikliigii ile baglantihdir (Aydagiin, 2003,
s.10).

VZA modeliyle; etkin olmayan karar
verme birimlerini, etkin hale getirebilmek
icin ulasilabilir hedefler belirlenebilir. Be-
lirlenen bu hedefler, potansiyel iyilestirme
(PI) olarak tanimlanir. Potansiyel iyilestir-
me, karar verme birimlerinin girdi ve ¢ikti-
larina iligkin degerlerdir.

(Hedef-Gergeklesen)
—x100

Potansiyel Iyilestirme (%)=
Gerceklesen

Etkin olmayan karar verme biriminin et-
kin hale gelebilmesi i¢in; potansiyel iyiles-
tirme yiizdesi negatif ¢ikan degisken dege-
ri, P1 oraninda azaltilmali; pozitif ¢ikan de-
gisken degeri ise, P1 oraninda artirilmalidir.
Potansiyel iyilestirme degeri sifirsa, iyiles-
tirme yapmaya gerek yoktur (Ozden, 2008,
s.173).

VZA’nin oran analizi yontemine ve pa-
rametrik Sl¢ciim yontemlerine gore iistiin ve
zayif oldugu ozellikler sunlardir: Ustiin
olan 6zellikleri:

» Cok sayida girdi ve ciktiy1 isleyecek ye-
tenektedir.

o Girdi ve ciktilar farkli birimlere sahip
olabilir.



» Etkinlikleri hesaplanan karar verme bi-
rimleri, goreli etkinlige sahip olan karar
verme birimleri ile karsilastirilir (Atan
vd., 2002, s.3).

 Girdi ve ¢ikt1 verilerinin rassal bir meka-
nizma ile iiretilmedigi varsayim altinda,
yontemin deterministik yapida oldugu
kabul edilir (Aydagiin, 2003:11).

e Hedeflenen ¢ikti miktarini iiretebilmek
icin, en uygun girdi bilesimini dénemler
itibariyle toplam deger halinde verir.

» Etkin ve etkin olmayan karar verme bi-
rimlerini belirleyerek, etkinsizligin kay-
nagini bulur.

+ Ortalama yogunluk sonuclarini degil, bi-
reysel gozlemlere dayanan sonuglari ve-
rir.

» Etkin olmayan karar verme birimleri
icin, referans olusturacak birimleri belir-
ler.

o Egzojen degismeler i¢in uygun sonugla-
11 hesaplar.

o Girdi ve cikti degiskenleri i¢in iiretim
iliskisini fonksiyonel form iizerine sinir-
landirmaz (Bakirci, 2006: 204).

VZA’nin diger yontemlere gore zayif yon-
leri (Kiy1ld1 ve Karasahin, 2006: 394):

» Sonuclara istatistiksel hipotez testlerinin
uygulanmasi zordur.

o Girdi-¢ikt1 degiskenlerine ait hatalara
kars1, aragtirmacty1 uyarmaz.

o Karar verme birimlerinin goreli etkinlik-
lerinin Sl¢iimiinde iyi olmasina karsin,

mutlak etkinligi 6lgmede yetersiz kalir.

* Modellerdeki standart formiiller karar
verme birimlerinin her biri i¢in ayr1 ayri
hesaplandigindan, biiyiik boyutlu 6l-
climler yogun hesaplamalar gerektirir.

» Veri tabanl bir yontem oldugu icin aras-
tirmacimin girdi-¢cikti kiimesindeki de-
giskenleri dikkatle secmesi gerekir. Ek-
sik ve negatif veri kullanim1 ya da yanlig
girdi-¢cikt1 secimi analizin sonuglarini
biiyiik oranda degistirir

* Yontem, statik bir analiz seklidir. Bir
donem icerisindeki karar verme birimle-
ri arasinda kesit analizi yapar.

e Analizde kullanilan zarflama sekli bazi
durumlarda yetersiz kalir. Ozellikle do-
gal zarflamanin miimkiin olmadig1 6l-
climlerde, kuramsal karar birimi yeterin-
ce belirgin degildir.

» Her bir karar verme birimi i¢in ayr1 ayri
Olclim yapilmasi nedeniyle, ¢cok fazla sa-
yida karar degiskeninin hesaplanmasina
yol acar. Bu ise, serbestlik derecesini
yiikseltir.

VZA’da kullanilan ¢esitli modeller var-
dir. Bu modeller temelde, 6lcege gore sabit
getiri (CCR) ve dlcege gore degisken getiri
(BCC) prensibine gore ayrilmaktadir. Ayri-
ca, yapilan calismalarda toplamsal model-
lerin de kullanildig1 goriilmektedir. Hangi
modelin kullanilmas1 gerektigi, arastirma-
nin kapsamina ve kullanilacak varsayimla-
ra gore degisir.



Tablo 3.1 : Temel VZA Modelleri ve Uygulamasi

Model Zarflama Yiizeyi Yonelim
CCR Modeli Sabit (constant-CRS) Getirili Girdi ya da Ciktt Odaklh
BCC Modeli Degisken (variable-VRS) Getirili Girdi ya da Cikt1 Odakli

Toplamsal Model

Sabit (constant-CRS) Getirili

Girdi ve Cikt1 Odakl

Kaynak : Lewin ve Seiford, 1997: 2.

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rho-
des tarafindan gelistirilen CCR Modeli, 6l-
cege gore sabit getiri varsayimi altinda ka-
rar verme birimlerinin toplam etkinlikleri
hesaplanmak istendiginde kullanilabilir
(Ozden, 2008, 5.169).

1980 yilinda Banker, Charnes ve Cooper
tarafindan gelistirilen BCC Modeli, dlgege
gore degisken getiri varsayimi altinda, ka-
rar verme birimlerinin teknik etkinlikleri
hesaplanmak istendiginde kullanilabilir.
BCC model, CCR modeline gore daha es-
nektir (Ozden, 2008, s.169). BCC modeli,
etkin olmamanin teknik skaler ayrimini ya-
par. Teknik etkinligin hesaplanmasi, olcek
etkinlik skorunun belirlenmesine de olanak
saglar (Atan ve Catalbag, 2000, s.4).

Toplamsal model ise, karar verme biri-
minin dlgede gore sabit getiriye sahip oldu-
gu varsayimi altinda, birimlerin toplam et-
kinlikleri belirlenmek istendiginde kullani-
labilir. En fazla ¢iktinin, en az girdi ile iire-
tilmesi istendiginde toplamsal modellerle
calisma yapilabilir (Ozden, 2008, s.169-
170)

Ayrica 1986 yilinda Banker ve Morey,
1988 yilinda ise Kamakura tarafindan, ka-
tegorik degiskenlerin de VZA modeline da-
hil edilmesine yonelik ¢aligmalar yapilmis-
tir (Dikmen, 2008, s.6).

Aragtirmada BCC model tercih edildi-
gi icin, sadece degisken getirili 6l¢ek etkin-
liginin primal ve dual matematiksel formii-
lasyonu agiklanmagtir.

BCC modelinin primal ve dual matematiksel formiilasyonu:

BCC Primal Model:

S
max hy => Wk Yk — Yo [1]
r=1

Modele iligkin kisitlayicilar:
m

1=

> Vik Xj = 1 (2]
1

BCC Dual Model:

min w, = q, [1]
Modele iliskin kisitlayicilar:

n
Zlkkjyeryrk r=1...s (2]
J:




S m
DU Yy~ U= 2 Ve ;<0 j=1.n [3]
r=1 i=1

u,>e 3 r=1..s (4]
Vie > € ; 1=1..m [5]

uO urs

BCC modelinin optimal ¢6ziimiinde U,,

degiskeninin pozitif deger almasi karar biri-
minin DRS, negatif deger almasi IRS ve si1-
fir degerini almasi ise CRS durumunda ol-
dugunu gosterir (Cingi ve Tarim, 2000,
s.9).

VZA Modelleri yonelime gore; girdi yo-
nelimli, ¢iktt yonelimli ve yonelimsiz ol-
mak iizere ii¢ farkli sekilde kurulabilir. Gir-
diler iizerindeki kontrol az oldugunda ¢ikti
yonelimli bir model; ciktilar iizerindeki
kontrol az oldugunda ise girdi yonelimli bir
model kurulmalidir. VZA girdi yonelimli
modellerde; istenilen ¢iktinin iiretilmesi
icin en az girdinin kullanilmasina, VZA
cikti yonelimli modellerde ise istenilen gir-
di ile en fazla ¢ciktinin iiretilmesine ¢alisilir
(C)zden, 2008, s.169-170).

n
—Zlkkj xij+quik20 i=1...m [3]
J:

n

2 =1 [4]

j=1

ijZO j=1...n [5]
—ooquSoo

3.2. Malmquist Toplam Faktor Ve-
rimliligi Endeksi (Malmquist Total Fac-
tor Productivity Index)

Literatiirde verimlilik degisiminin o6l¢iil-
mesine yonelik; Fischer Endeksi, Tornqvist
Endeksi ve Malmquist Endeksi olmak iize-
re lic endeks kullanilmaktadir. Bu endeks-
lerden Malmquist Endeksi’nin, diger iki en-
dekse gore daha yaygin olarak uygulandigi
goriilmektedir. Malmquist Toplam Faktor
Verimliligi Endeksi (Malmquist TFV En-
deksi) endeksinin yaygin olarak kullanil-

masinin nedenleri sunlardir:

e Maliyetin minimize edilmesi ya da karin
maksimumlastirilmast gibi kisitlayici
davranigsal varsayimlara gerek duyma-

masi,

Tablo 3.2 : CCR, BCC ve Toplamsal Modellere Ait Ozellikler

Model CCR Model BCC Model Toplamsal Model
Getiri Olgege Gore Sabit Getiri | Olcege Gore Degisken Getiri Olgege Gore Sabit Getiri
Etkinlik | Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Toplam Etkinlik
Yonelim | Girdi ya da Ciktt Odaklt Girdi ya da Cikt1 Odakl Girdi ve Cikt1 Odakl

Kaynak : Ozden, 2008: 170.



o Fiyatlarin belirlenmesi gibi zorunlulu-
gun olmamast,

o Panel veri kullanarak hesaplama yapila-
bilmesi (Kilickaplan vd., 2004:106),

» Parametrik olmayan bir yontem olmasi
nedeniyle, iiretim fonksiyonunun once-
den belirlenmesini gerektirmemesi,

» Verimlilik degisimini hesaplayarak, de-
gisimdeki artis ya da azalisin kaynakla-
rin1 belirleyebilmesi.

Malmquist Toplam Faktor Verimliligi
Endeksi , VZA’ya dayali bir yontemdir.
VZA, etkin karar verme birimlerinin olus-
turdugu etkinlik sinira gore etkinlik Sl¢ii-
stinii; Malmquist TFV Endeksi ise, karar
verme biriminin iki zaman dilimi arasinda-
ki verimliliginin degisimini artis ya da aza-
lis yonlii olarak hesaplamaktadir (Oncii ve
Aktas, 2007, 5.252).

Uzaklik fonksiyonlarina dayali olarak
ifade edilen Malmquist TFV Endeksi; karar
verme birimi i¢in zaman icerisinde gelisen
verimlilik farklariin bilesenlerine ayrilma-
sint saglamaktadir (Aver ve Kaya, 2008,
s.848). Uzaklik fonksiyonlary; hem girdi
eksenli, hem de cikt1 eksenli olarak dl¢iim-
lenebilmektedir. (Deliktas, 2002, s.252).

Cikt1 uzaklik fonksiyonu, St ¢cikt1 kiime-
sine bagh olarak:

Dj = (x,.y) = min{0 = (x y/0)ES'}  [1]
seklinde tanimlanur.
Modelde kullanilan notasyonlar:

t=1,....,T zaman

Vi = (Yppe 0¥y 1Kt vektori
X, = (X5e0.0%y) girdi vektori
0 = maximum c¢ikt1

St= {(x,y): x, liretebilir y, }

Modelde yer alan 0, bir veya daha biiyiik
deger alir. 0-1 veri girdi ile, i’nci karar ver-
me birimi tarafindan iretilebilen c¢iktidaki
oransal artis1 gosterir. 1/0 degeri, bir ve si-

fir arasinda yer alan teknik etkinlik degeri-
dir.

(Xp ¥y verileri, t donemi liretim sinirinin
tizerinde ise:

D = (x,.y,) = 1 iiretim teknik olarak et-
kindir

Dj = (x,y) < 1 iiretim teknik olarak et-
kin degildir.

Cikt1 uzaklik fonksiyonu, St ¢ikt1 kiime-
sine bagh olarak, (t+1) zamana gore:

D()tz(xt+1’yt+l)=min{ 8=(Xt+1 ,yt+1/9)ESt} (2]
seklinde tanimlanir.

[1] ve [2]’de gosterilen esitliklere gore,
verimlilik degisimini gosteren Malmquist

endeksi :
+1 +1
MLt _[Po KepYir) o Do KepYie) }1/2
T
L Dixuyy) D (x,y)

[3] olarak yazilir.

Endeks; (t) zamandaki teknoloji altinda,
X donemindeki veri girdi ile y,,, done-

mindeki ¢iktidaki oransal degisimi ve (t+1)



zamandaki teknoloji altinda, X, doneminde-
ki veri girdi ile y, donemdeki ¢iktidaki
oransal degisimi olcer (Avct ve Kaya,
2008, $.848-849).

Malmquist TFV degisim endeksi, karar
verme biriminin (t) ve (t+1) zaman arahig1
arasinda; verimlilik artigi, verimlilikte dur-
gunluk ve verimlilik azalis1 olmak iizere ii¢
sekilde degerlendirilmektedir (Oncii ve Ak-
tas, 2007, s.252):

M1 > 1 (toplam faktdr verimliligi artis)
Ms#! = 1 (toplam faktdr verimliliinde
durgunluk)

M < 1 (toplam faktor verimliligi azaligi)

Malmquist TFV Endeksi verimlilikteki
degismeyi, teknik etkinlikteki degisme ve
teknolojik etkinlikteki degisme olmak iize-
re iki bilesen araciliftyla 6lgmektedir.

Teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve
olcek etkinligi bilesenlerinin c¢arpimidir.
Saf teknik etkinlik, karar verme biriminin
yonetsel etkinligini; 6lgek etkinligi ise, ka-
rar verme biriminin uygun olcekte iiretim
yapma basarisini ifade etmektedir.

Malmquist TFV Endeksi teknolojik de-
gisme, ayni girdiyle iiretilen ¢ikti miktarin-
daki degismenin yoniinii tanimlamaktadir
(Ozgiir, 2008, 5.252).

TFV degisimi, teknik etkinlik degisimi
ve teknolojik degisimin 1°den biiyiik olma-
s1, toplam faktor verimliligi, teknik etkinlik
ve teknolojik etkinlikteki gelismeyi; 1’den
kiiciik olmasi1 ise gerilemeyi gostermekte-

dir. Teknik etkinlik degisiminin 1’den bii-
yiik olmasi, karar verme biriminin en iyi
iiretim smirin1 yakalama etkisi; teknolojik
etkinlik degisiminin 1’den biiyiik olmasi
1se, karar verme biriminin {iretim sinirinin
yukar1 kaymasi veya yeniligi olarak deger-
lendirilir (Dinger, 2008, s.841).

4. UYGULAMA
4.1. Amag

Calismanin amact; 2001 yilinda Banka-
cilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK) tarafindan hazirlanan ve uygula-
maya konulan BSYYP nin, Tiirk Bankaci-
Iik Sektorii’nde yer alan mevduat bankala-
rinin etkinligi ve verimliligi iizerindeki et-

kilerinin incelenmesidir.

Arastirmanin; BSYYP kapsaminda yer
alan ozellikle mali yeniden yapilandirma
uygulamalarinin, bankalarin etkinligi ve
verimlilii lizerindeki etkilerini degerlen-
dirmede literatiire katki saglayacag: diisii-

niilmektedir.
4.2. Hipotez

Tiirk Bankacilik Sektorii’nde uygulanan
yeniden yapilandirma programinin; mevdu-
at bankalarinin finansal etkinligi {izerindeki
etkisinin arastirilmasina yonelik olarak ya-
pilan ¢alismanin hipotezleri su sekildedir:

Hipotez 1: Yeniden Yapilandirma Siire-
ci’nde uygulanan BSYYP, Tiirk Bankacilik
Sektorii’nde yer alan mevduat bankalarinin

finansal etkinligini olumlu etkiler.



Hipotez 2: BSYYP’de yer alan reform-
larin esas olarak Tiirk Bankacilik Sekto-
rii’nde mevcut kamu ve 6zel sermayeli ban-
kalara yonelik olmasi1 nedeniyle; Yeniden
Yapilanma Siireci’nden yabanci sermayeli
bankalar daha az etkilenir, bu da etkinlik

degerlerine yansir.

Hipotez 3: Malmquist Toplam Faktor
Verimliligi ile, ol¢ek etkinligi arasinda po-
zitif yonlii bir iligki vardir.

4.3. Arastirma Evreni

Aragtirmanin evrenini, 1997-2007 yilla-
r1 arasindaki siirecte Tiirk Bankacilik Sek-
torii’nde siirekli olarak faaliyet gosteren 25
mevduat bankasi olusturmaktadir. Arastir-
ma kapsamina kamu, 6zel ve yabanci ser-
mayeli mevduat bankalar1 alinmistir. Yati-
rim ve kalkinma bankalarinin kapsam di-
sinda tutulmasinin nedeni, analizde etkinlik
ve verimlilik Olcilimii icin kullanilan yonte-
min benzer faaliyet alanina sahip homojen
birimler arasinda yapilmasi kisitinin olma-
sidir.

4.4. Orneklem

Literatiirde VZA yontemi kullanilarak
yapilan calismalarda farkli bilim adamlar,
farkli sekilde karar verme birimlerinin say1-
sin1 belirlemislerdir. Calismada ise, karar
verme birimlerinin sayis1 asagida belirtilen
iki kisit dikkate alinarak belirlenmigtir:

 Birinci kisit: girdi sayist m, ¢ikt1 sayisi n
ile ifade edildiginde, karar verme birim-
lerinin sayisinin en az olmas1 gerektigi-
dir (Babacan vd., 2009, s.26).

KVB Sayist 2m +n + 1
» lkinci kisit ise: girdi sayis1 m, ¢ikt1 sayi-

s1 n ise en az (m+n)x2 karar verme biri-

mine ihtiyac duyulmasidir (Eleren ve

Ozgiir, 2006, 5.66).

KVB Sayist = (m +n) x 2

Analizin giivenilirligini saglamak ama-
ctyla 1997-2007 yillari arasindaki 11 yillik
stirecte, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde faali-
yet gosteren 20 mevduat bankasi1 6rneklem
kiimesi olarak belirlenmistir. Analiz kapsa-
mina dahil edilen bankalar 31.12.2007 tari-
hi itibariyle faal olan kamu, 6zel ve yaban-
c1 sermayeli mevduat bankalaridir. Sube
bankacilig1 yapan yabanci sermayeli banka-

lar, analiz kapsamina alinmamistir (bkz.
Tablo 4.1.).

Analize dahil edilen bankalar arasinda
Olcek biiyiikliigiine gore siiflandirma yapi-
lirken, 2007 yili Tiirk Bankacilik Sekto-
rii’niin aktif toplam1 baz alinmistir. Banka-
nin aktif toplaminin, sektordeki tiim banka-
larin aktif toplamina boliinmesiyle elde edi-
len yiizde oranlari, g6z oniinde bulundurul-
mustur (Aktas ve Kargin, 2007, s.36). Aktif
toplam1 %>5’in iizerinde olan bankalar, bii-
yiik olcekli; aktif toplam1 %5 ile %1 arasin-
da olan bankalar, orta 6l¢ekli; aktif toplami1
%1’in altinda olan bankalar ise, kiiciik ol-
cekli olarak smiflandirilmistir (Kaya ve
Dogan, 2005, s.9).

Analize alinan 6rneklem kiimesini olus-
turan 20 mevduat bankasi, evren birim say1-
sinin %80’ini icermektedir.



Tablo 4.1 : Analiz Kapsamindaki Mevduat Bankalart

Banka Ismi Kurulus Yih Sermaye Yapisi | Olcek Biiyiikliigii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 1863 Kamu Biyiik
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 1954 Kamu Biyiik
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 1938 Kamu Biiyiik
Akbank A.S. 1948 Ozel Biiyiik
Anadolu Bank A.S. 1996 Ozel Kiciik
Sekerbank T.A.S. 1953 Ozel Orta
Tekstil Bankas1 A.S. 1986 Ozel Kiiciik
Turkish Bank A.S. 1982 Ozel Kiiciik
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 1927 Ozel Orta
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1946 Ozel Biiyiik
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1924 Ozel Biiyiik
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 1944 Ozel Biiyiik
Arap Tiirk Bankasi A.S. 1976 Yabanci Kiigiik
Citibank A.S. 1981 Yabanci Kiiciik
Denizbank A.S. 1997 Yabanci Orta
Finansbank A.S. 1987 Yabanci Orta
Fortis Bank A.S. 1964 Yabanci Orta
HSBC Bank A.S. 1990 Yabanci Orta
ING Bank A.S. 1984 Yabanci Orta
Turkland Bank A.S. 1986 Yabanci Kiigiik

Kaynak : www.tbb.org.tr, 2009.

4.5. Stnirhliklar

Calisma, 2002 yilina esit uzaklikta olan
5’er yi1l baz alinarak gerceklestirilmistir.
2002 yilinin baz alinmasmnin nedeni,
BDDK tarafindan BSYYP’nin 2001 yih
Maysis ayinda yiiriirliige konmasidir.

Etkinlik {izerindeki faktorlerin yillar iti-
bariyle farklilik gostermesi nedeniyle, elde
edilecek sonuclar ortaya cikacak etkinlik

diizeyleri icin genellenemeyecektir. Calis-
madan elde edilen bulgular ve yapilan de-
gerlendirmeler, Tiirk Bankacilik Sekto-
rii’'nde yer alan Kalkinma ve Yatirim Ban-
kalar ile Tiirkiye’de sube acan yabanci ser-
mayeli bankalar i¢in gegerli olmayacaktir.

4.6. Veri Derleme Teknigi

Analiz kapsamindaki 20 mevduat ban-
kasina ait ikincil veriler, yillik periyotlar



seklinde Tiirkiye Bankalar Birligi’'nin ya-
yinlarindan ve istatistiklerden derlenmigtir.

Bankalarin toplam kredi, toplam mevdu-
at ve toplam 6zkaynak tutarlarina ait veri-
ler; Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan ya-
yimlanan 262 yayin nolu ‘50. Yilinda Tiirki-
ye Bankalar Birligi ve Tiirkiye’de Bankaci-
lik Sistemi 1958-2007° baglikli eserden
alimmugtir.

Bankalarin toplam faiz gelirleri ve top-
lam faiz giderleri tutarlarina ait veriler ise;
Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan her yil
yaymlanan ‘Bankalarimiz’ baghkli istatis-
tiklerden derlenmistir.

4.7. Cahsmada Kullanilan Girdi ve
Cikt1 Degiskenlerinin Belirlenmesi

Calismada kullanilan degiskenler, ban-
kalarin temel fonksiyonunu daha iyi yansit-
t1g1 diisiiniilen aracilik yaklagimina gore be-
lirlenmistir. Aracilik yaklagiminin; hem is-
letme giderlerine hem de faiz harcamalari-
na yer vermesi, tutarlart parasal olarak ifa-
de etmesi ve mevduatlar1 girdi olarak ta-
mimlamasi, girdi-¢cikti degiskenlerinin bu
yaklasima gore secilmesine neden olmustur
(Tarim, 2001: 177).

VZA’yla etkinlik ve verimlilik dl¢timii
yapilirken; degisken sayisinin 6rneklem bii-
yiikligii ile iligskisine, 6nemli bir degiske-
nin model diginda tutulmamasina ve iligki-
siz bir degiskenin modele dahil edilmeme-
sine dikkat edilmistir.

Girdi-¢ikt1 setinin belirlenmesi asama-
sinda dikkat edilmesi gereken en Onemli

noktalardan birisi de degiskenlerin sayisi-
dir. Girdi sayist m, ¢ikti sayisi n ve banka
sayisi rile gosterildiginde; (m+n)/r oraninin
yiikselmesi, VZA modelindeki bankalari
birbirinden ayristirma yetenegini azaltmak-
ta ve daha ¢ok bankanin etkin olarak hesap-
lanmasina neden olmaktadir (Aktas, 2006,
s.132). Bu nedenle, banka sayisina baglh
olarak girdi-cikti degiskenlerinin sayisinin
az olmasma dikkat edilmistir.

Girdi-cikt1 kiimesinin belirlenmesi aga-
masinda, negatif degerli degiskenler ve ‘0’
deger alan kalemler model ¢oziim algorit-
mas1 igerisinde dogru sonucu vermemesi
nedeniyle analizde yer almamistir.

Calismada kullanilan girdi-cikti degis-
kenleri, bankalarin finansal tablolarindan
elde edilen parasal tutarlardir. Kullanilan
parasal tutarlar, kamuya ac¢iklanmig resmi
rakamlar olup; bin TL olarak ifade edilmis-
tir.

Tablo 4.2 : Analizde Kullanilan Girdi-Cik-
t1 Degiskenleri

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
Toplam Mevduat Toplam Kredi
Toplam Ozkaynak Toplam Faiz Gelirleri
Toplam Faiz Giderleri

Analizde kullanilan degiskenler arasin-
daki ciftli korelasyon katsayilarinin bulun-
masi agamasi, analiz sonuclarmin giivenilir
olmas1 bakimindan énem tasimaktadir. Ba-
gimli (¢ikt1) ya da bagimsiz (girdi) degis-
kenler arasindaki nedensellik iligkisinin gii-



clinii gosteren ve [-1,+1] kapali araliginda
yer alan degere korelasyon katsayist denir
(Oztiirk, 2007, 5.25).

Eger iki girdi ya da ¢ikti arasinda mii-
kemmel bir iliski mevcutsa (korelasyon
katsayisi degeri +1 ya da -1’e ¢ok yakin ol-
dugunda); girdi ve c¢iktilardan biri, etkinlik
degerinde degisime yol agmadan model-
den cikarilabilir (Ozcan, 2007, s.7).

Analizde kullamilan girdi-¢ikt1 degis-
kenleri arasindaki iliskiyi aragstirmak icin,
E-views paket programindan yararlanila-
rak arastirmanin panel verilerine ait kore-
lasyon matrisi olusturulmustur (bkz. Tablo
4.3.).

Tablo 4.3.’te yer alan girdi-¢ikt1 degis-
kenlerine ait korelasyon matrisi incelendi-
ginde; en yiiksek korelasyon degerlerinin,
faiz giderleri girdisi ile faiz gelirleri ¢iktist
(0.977) arasinda ve mevduat ile 6zkaynak
girdileri (0.921) arasinda oldugu goriil-
mektedir. Bu nedenle; analiz, aralarinda
miikemmel korelasyon bulunan degisken-

ler ¢ikarilip, toplam mevduat girdi degis-
keni, toplam krediler ve toplam faiz gelir-
leri ¢ikti degiskenleriyle uygulanmistir.
Ancak uygulama sonucunda bankalarin et-
kinlik degerlerinin ¢ok diisiik ¢iktig1 goriil-
diigii icin daha gerceke¢i sonuglar elde ede-
bilmek amaciyla analizin, korelasyon mat-
risinde bulunan katsayilar dikkate alinma-
dan Tablo 4.2.’de yer alan ii¢ girdi, iki ¢ik-
tidan olusan degiskenlerle uygulanmasina
karar verilmistir.

4.8. Kullanilan Istatistiksel Yontem

Calismada, etkinlik ve verimlilik ol¢ii-
miinde son yillarda uygulama alan1 artan
VZA yontemi kullanilmistir.

VZA yoénteminin ¢6ziimii, T.J. Coelli
tarafindan 1996 yilinda gelistirilen DEAP
(Data Envelopment Analysis Program)
(K1yild1 ve Karasahin, 2006, s.394) paket
program yazilimiyla gerceklestirilmistir.

Analizde; yonelim, zarflama yiizeyi ve
model secimine iki asamada karar veril-
mistir:

Tablo 4.3 : Analizde Kullanilan Girdi-Cikti Degiskenlerine Ait Korelasyon Matrisi

Girdi / Cikt1 Mevduat Ozkaynak Faiz Giderleri | Krediler | Faiz Gelirleri
Mevduat 1.000 0.921 0.859 0.859 0.832
Ozkaynak 0.921 1.000 0.787 0.894 0.742
Faiz Giderleri 0.859 0.787 1.000 0.671 0.977
Krediler 0.859 0.894 0.671 1.000 0.635
Faiz Gelirleri 0.832 0.742 0.977 0.635 1.000




i. Bankacilik sektoriinde girdilerin daha
cok yonetilebilir olmasi nedeniyle; cikti-
lar sabitken, en az girdi ile mevcut iireti-
mi gerceklestirmek gerekmektedir. Bu
amaca yonelik olarak analizde ‘VZA
Girdi Yonelimli Yaklagim’,

ii. Teknik etkinlik dl¢iimlerinin, dlcek et-
kinligi etkisinden ayristirilmasini sagla-
dig1 icin ‘BCC Degisken Getirili Model’
benimsenmistir. (VZA BCC modele go-
re, bankalarin primal ve dual etkinlik de-
gerleri birbirine esit ¢ikmugtir. )
Analizde, hesaplama iki asamada uygu-
lanmistir:

i. 20 mevduat bankasinin 1997-2007 yilla-
r arasindaki etkinlik degerleri, ‘BCC
degisken Getirili Model’ varsayimi al-
tinda VZA hesaplama yontemiyle olciil-
miistiir. VZA BCC modele gore, banka-
larin primal ve dual etkinlik degerleri
birbirine esit ¢ikmistir.

ii. 20 mevduat bankasiin 1997-2007 yilla-
r1 arasindaki verimlilik degisimleri,
VZA’nin 6zel bir sekli olan Malmquist
TFV Endeksi yontemiyle olciilmiistiir.

4.9. Analiz Bulgulari

4.9.1. Veri Zarflama Analizi Etkinlik
Sonuglari

Tablo 4.4.’e gére mevduat bankalarinin
sermaye yapisina gore 1997-2007 yillart
arasindaki BCC Modeli-Girdiye Yonelik

etkinlik sonuglart su sekilde degerlendirile-
bilir:

Kamu sermayeli mevduat bankalarindan
1997, 1998, 1999, 2000, 2001, 2002 ve
2003 yillarinda etkin olan bankalarin yiiz-
deleri %100; 2004, 2005 ve 2007 yillarinda
etkin olan bankalarin yiizdeleri %67; 2006
yilinda etkin olan bankalarin yiizdeleri ise,
%33 tiir. Bankalarin etkinlik ortalamasinin
en diisiik (0.968) oldugu yil, 2005 yilidir.

Ozel sermayeli mevduat bankalarindan
etkin olan bankalarin yiizdeleri: 2002 ve
2007 yillarinda %100; 2003 yilinda %88;
1998, 1999, ve 2006 yillarinda %78; 1997,
2000, 2004 ve 2005 yillarinda %67; 2001
yilinda ise, %44 ’tiir. Bankalarin etkinlik or-
talamasinin en diisiik (0.882) oldugu yil ise,
2001 yihdur.

Yabanci sermayeli mevduat bankalarin-
dan etkin olan bankalarin yiizdeleri: 1998
ve 2007 yillarinda %87.5; 1997, 2003, 2005
ve 2006 yillarinda %75; 1999, 2000, 2001
ve 2002 yillarinda %62.5; 2004 yilinda ise,
%350°dir. Bankalarin etkinlik ortalamasinin
en diisiik (0.892) oldugu yil ise, 2001 yili-
dir.

Sektorde yer alan bankalarin BCC mo-
deli olcek etkinlik ortalamalart incelendi-
ginde; trendin 1997-1998 yillar arasi artis,
1998-2001 yillar1 aras1 azalig, 2001-2003
yullar1 arast artig, 2003-2004 yillar1 arasi
azalig, 2004-2005 yillar1 arast artig, 2005-
2006 yillar1 arasi azalig, 2006-2007 yillar
arasi artig yonlii oldugu soylenebilir. Ban-
kalarin etkinlik yiizdelerinin en diisiik
(%60) oldugu yil 2001 yili; en yiiksek
(%90) oldugu yil ise 2007 yihidr.
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Tablo 4.4 : Sermaye Yapisina Gére 1997-2007 Yillar: Arast BCC Modeli-Girdiye Yonelik Olgek
Etkinlik Degisim Sonuclari

Bankalar SY. 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ziraat Bnk. Kamu | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Vakiflar Bnk. Kamu | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.904 | 0.942 | 0.947
Halk Bnk. Kamu | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.967 | 1.000 | 0.969 | 1.000
Etkin Banka Sayisi 3 3 3 3 3 3 3 2 2 1 2

Etkinlik Ort. | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.989 | 0.968 | 0.970 | 0.982
Etkinlik Yiizdesi | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %67 | %67 | %33 | %67

Akbank Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Anadolu Bnk. Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.986 | 0.943 | 0.921 | 1.000
Sekerbank Ozel 0.760 | 0.798 | 0.848 | 0.831 | 0.786 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Tekstil Bnk. Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.912 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Turkish Bank Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.737 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.930 | 1.000
Ekonomi Bnk. Ozel 0.965 | 0.798 | 0.897 | 0.880 | 0.982 | 1.000 | 1.000 | 0.788 | 0.783 | 1.000 | 1.000
Garanti Bnk. Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Is Bankasi Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.843 | 1.000 | 0.948 | 0.837 | 0.993 | 1.000 | 1.000
Yap1 K. Bnk. Ozel 0.847 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.593 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Etkin Banka Sayis1 6 7 7 6 4 9 8 6 6 7 9

Etkinlik Ort. | 0.952 | 0.955 | 0.971 | 0.958 | 0.882 | 1.000 | 0.994 | 0.957 | 0.969 | 0.983 | 1.000
Etkinlik Yiizdesi | %67 | %78 %78 | %67 | %44 | %100 | %88 | %67 | %67 | %78 | %100

ArapTiirk Bnk. Yabanct | 0.972 | 1.000 | 1.000 | 0.985 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Citibank Yabanci | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.874 | 1.000 | 0.824 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Denizbank Yabanci | 1.000 | 1.000 | 0.899 | 0.998 | 0.640 | 0.727 | 0.855 | 0.738 | 0.975 | 0.989 | 1.000
Finansbank Yabanct | 0.809 | 0911 | 0.895 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Fortis Bank Yabanct | 1.000 | 1.000 | 0.926 | 0.844 | 0.926 | 0.971 | 0.963 | 0.865 | 1.000 | 0.939 | 1.000
HSBC Bank Yabanci | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
ING Bank Yabanci | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.574 | 1.000 | 1.000 | 0.992 | 0.995 | 1.000 | 0.970
Turkland Bnk. Yabanct | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Etkin Banka Sayisi 6 7 5 5 5 5 6 4 6 6 7

Etkinlik Ort. | 0.973 | 0.989 | 0.965 | 0.978 | 0.892 | 0.946 | 0.977 | 0.927 | 0.996 | 0.991 | 0.996
Etkinlik Yiizdesi | %75 | %87.5| %62.5| %62.5| %62.5 | %62.5| %75 | %50 | %75 | %75 | %87.5
Toplam Etkin B.S. 15 17 15 14 12 17 17 12 14 14 18
Etkinlik Ort. | 0.968 | 0.975 | 0.973 | 0.972 | 0.904 | 0.979 | 0.988 | 0.950 | 0.990 | 0.985 | 0.996
Etkinlik Yiizdesi | %75 | %85 %75 | %70 | %60 %85 | %85 | %60 | %70 | %70 | %90
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Tablo 4.4.’ten elde edilen BCC Modeli
etkinlik sonuglart incelendiginde; Mayis
2001’de BDDK tarafindan uygulamaya ko-
nulan BSYYP kapsaminda yapilan diizen-
lemelerin, sektorde yer alan bankalarin et-
kinligi lizerinde olumlu etki yarattig1, ancak
bu etkinin simirh diizeyde kaldig1 goriil-
mektedir.

Ozellikle kamu bankalarinin etkinlik de-
gerleri iizerinde 2004 yilinda baglayan
olumsuzlugun 2007 yilina kadar siirmesi,
program kapsaminda alinan kararlarin tarti-
silabilirligini gostermektedir. Yeniden ya-
pilandirma siireci icerisinde etkinlik yiizde-
si en fazla olan mevduat banka grubu, 6zel
sermayeli bankalardir.

Analiz sonuclarina gore; makro ekono-
mik sorunlarla, bankalarin etkinlikleri ara-

sinda dogrusal yonlii iligkinin oldugu soyle-
nebilir. Tiirkiye’de ekonomik daralmaya
neden olan 1999 Depremi’nin, 2000 Kasim
Krizi’nin ve 2001 Subat Krizi’nin bankaci-
lik sektoriinii olumsuz etkiledigi ve banka-
larin etkinlik degerlerini diisiirdiigii deger-
lendirilebilir.

Kamu sermayeli mevduat bankalarinin
1997-2007 yillar1 arasindaki etkinlik trendi;
diislis yoniindedir. Kamu sermayeli banka-
lar icerisinde etkinlik orani en yiiksek olan
banka, T.C. Ziraat Bankas1 A.S.; en diisiik
olan banka ise, Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O. dur.

Ozel sermayeli bankalarin 1997-2007
yillart arasindaki etkinlik trendi azalis ve
artis yonlii bir seyir izlemektedir. Ozel ser-
mayeli bankalar icerisinde etkinlik orani en

Grafik 4.1: Kamu Bankalarinin 1997-2007 Yillari Arasindaki BCC Modeli Etkinlik Degisimi
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Grafik 4.2: Ozel Bankalarin 1997-2007 Yillart Arasindaki BCC Modeli Etkinlik Degisimi
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Grafik 4.3: Yabanct Bankalarin 1997-2007 Yillart Arasindaki BCC Modeli Etkinlik Degisimi
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yiiksek olan bankalar, Akbank A.S. ve Tiir-
kiye Garanti A.S.; en diisiik olan banka ise,
Tiirkiye Ekonomi Bankas1 A.S. dir.

Yabanci sermayeli bankalarin 1997-
2007 yillart arasindaki etkinlik trendi azalig

ve artig yonlii bir seyir izlemektedir. Ya-
banci sermayeli bankalar icerisinde etkinlik
orant en yliksek olan banka, HSBC Bank
A.S. ve Turkland Bank A.S.; en diisiik olan
banka ise, Denizbank A.S. dir.
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Tablo 4.5 : Olcek Biiyiikliigiine Gore 1997-2007 Yillar: Arast BCC Modeli-Girdiye Yonelik Ol-
cek Etkinlik Degisim Sonuglart

Bankalar OB. | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ziraat Bnk. Biiyiik [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Vakaflar Bnk. Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.904 | 0.942 | 0.947
Halk Bankas1 Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.967 | 1.000 | 0.969 | 1.000
Akbank Biiyiik [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Garanti Bnk. Biiyiik [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Is Bankas Biiyiikk [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.843 [ 1.000 | 0.948 | 0.837 | 0.993 | 1.000 | 1.000
Yapi Kredi Bnk.|  Biiyiik [ 0.847 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.593 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Biiyiik Olcekli Etkin B.S. 6 7 7 7 5 7 6 5 5 5 6

Etkinlik Ortalamas1 | 0.978 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.919 | 1.000 | 0.993 | 0.972 | 0.985 | 0.987 | 0.992

Etkinlik Yiizdesi | %86 | %100 | %100 | %100 | %71 | %100 | %86 | %71 | %71 | %71 | %86

Sekerbank Orta | 0.760 | 0.798 | 0.848 | 0.831 | 0.786 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Ekonomi Bnk. Orta | 0.965 | 0.798 | 0.897 | 0.880 | 0.982 [ 1.000 | 1.000 | 0.788 | 0.788 | 1.000 | 1.000
Denizbank Orta | 1.000 | 1.000 | 0.899 | 0.998 | 0.640 | 0.727 | 0.855 | 0.738 | 0.975 | 0.989 | 1.000
Finansbank Orta | 0.809 | 0.911 | 0.895 | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Fortis Bank Orta | 1.000 | 1.000 | 0.926 | 0.844 | 0.926 [ 0.971 | 0.963 | 0.865 | 1.000 | 0.939 | 1.000
HSBC Bank Orta | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
ING Bank Orta | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.574 | 1.000 | 1.000 | 0.992 | 0.995 | 1.000 | 0.970
Orta Olcekli Etkin B.S. 4 4 2 3 2 5 5 3 4 5 6

Etkinlik Ortalamas1 | 0.933 | 0.930 | 0.924 | 0.936 | 0.844 | 0.957 | 0.974 | 0.912 | 0.965 | 0.990 | 0.996

Etkinlik Yiizdesi | %57 | %57 %29 | %43 | %29 %71 | %71 | %43 | %57 | %71 | %86

Anadolu Bank Kiigiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.986 | 0.943 | 0.921 | 1.000
Tekstil Bankasi Kiigiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.912 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Turkish Bank Kii¢iik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.737 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.930 | 1.000
Arap Tiirk Bnk. Kiiciik | 0.972 | 1.000 | 1.000 | 0.985 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Citibank Kiigiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.874 | 1.000 | 0.824 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Turkland Bank Kiigiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Kiiciik Olgekli Etkin B.S. 5 6 6 4 5 5 6 4 5 4 6

Etkinlik Ortalamasi 0.995 | 1.000 | 1.000 | 0.983 | 0.956 | 0.979 | 1.000 | 0.968 | 0.991 | 0.975 | 1.000

Etkinlik Yiizdesi %83 | %100 | %100 | %67 | %83 | %83 | %100 | %67 | %83 | %67 | %100

Toplam Etkin B.S. 15 17 15 14 12 17 17 12 14 14 18

Etkinlik Ortalamasi 0.968 | 0.975 | 0.973 | 0.972 | 0.904 | 0.979 | 0.988 | 0.950 | 0.990 | 0.985 | 0.996

Etkinlik Yiizdesi %75 | %85 %75 | %70 | %60 | %85 | %85 | %60 | %70 | %70 | %90
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BDDK’nin, BSYYP kapsaminda yaptig1
diizenlemeler temelde kamu ve 6zel serma-
yeli bankalarin mali yapisinin gii¢clendiril-
mesine yoneliktir. Ancak, program kapsa-
minda sektore yonelik yapilan diizenleme-
ler sonras1 yabanci sermayeli bankalarin et-
kinliklerinin daha fazla arttig1 goriilmekte-
dir.

Tablo 4.5.’e gére mevduat bankalarinin
Olcek yapisina gore 1997-2007 yillart ara-
sindaki girdiye yonelik etkinlik sonuglar1 su
sekilde degerlendirilebilir: Biiyiik olgekli
mevduat bankalart 1998, 1999, 2000 ve
2002 yillarinda etkindir. Etkinlik ortalama-
siin en diisiik (0.919) oldugu yil, 2001 y1-
lidir.

Orta oOlcekli bankalar, 2007 yilinda
0.996 oranu ile en yiiksek etkinlik ortalama-

sina sahiptir. Orta dlcekli bankalarin etkin-
lik yiizdeleri 2007 yilinda %86 orani ile en
yiiksektir. Etkinlik ortalamasinin en diisiik
(0.844) oldugu yil, 2001 yilidir. 2001 y1ilin-
da %29 orani ile orta dlcekli bankalar, en
diisiik etkinlik yiizdesine sahiptir.

Kiiciik olcekli bankalar 1998, 1999,
2003 ve 2007 yillarinda etkindir. Etkinlik
ortalamasinin en diigiik (0.956) oldugu y1il,
2001 yilidir. 2000, 2004 ve 2006 yillarinda
%67 oran ile kiiciik dlcekli bankalar, en
diisiik etkinlik yiizdesine sahiptir.

Tablo 3.5.ten elde edilen sonuglar ince-
lendiginde; 2001 Subat Krizi’nin daha ¢ok
biiyiik ve orta olcekli bankalari, 2000 Ka-
sim Krizi'nin ise daha c¢ok kiiciik 6lcekli
mevduat bankalarmi etkiledigi sOylenebilir.

Grafik 4.4: Biiyiik Olcekli Bankalarin 1997-2007 Yillar: Arasindaki BCC Modeli Etkinlik Degi-
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Grafik 4.5: Orta Olgekli Bankalarin 1997-2007 Yillar: Arasindaki BCC Modeli Etkinlik Degisimi
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Biiyiik olcekli bankalarin Grafik 4.4’te
belirtilen etkinlik degisimleri su sekilde de-
gerlendirilebilir: Biiyiik 6l¢ekli banka kate-
gorisinde yer alan 7 bankadan yillar itiba-
riyle etkinlik degerleri ¢ogunlukla en yiik-
sek olan bankalar, T.C. Ziraat Bankas1 A.S.,
Akbank A.S. ve Tiirkiye Garanti Bankasi
A.S.; etkinlik degeri cogunlukla en diisiik
olan banka ise Tiirkiye Is Bankas1 A.S. dir.

Orta olgekli bankalarin Grafik 4.5°de be-
lirtilen etkinlik degisimleri su sekilde deger-
lendirilebilir: Orta dlcekli banka kategorisin-
de yer alan 7 bankadan yillar itibariyle etkin-
lik degeri cogunlukla en yiiksek olan banka,
HSBC Bank A.S.; etkinlik degeri ¢ogunlukla
en diisiik olan banka ise Deniz Bank A.S. dir.

Kiiciik olgekli bankalarin Grafik 4.6’da
belirtilen etkinlik degisimleri su sekilde de-

Grafik 4.6: Kiiciik Olcekli Bankalarin 1997-2007 Yillar: Arasindaki BCC Modeli Etkinlik Degisimi
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gerlendirilebilir: Kiiciik olcekli banka kate-
gorisinde yer alan 6 bankadan, yillar itiba-
riyle etkinlik degeri cogunlukla en yiiksek
olan banka, Turkland Bank A.S.; etkinlik
degeri cogunlukla en diisiik olan banka ise
Anadolu Bank A.S.’dir.

Tablo 4.5.’ten elde edilen analiz sonug-
laria gore bankalarin etkinlik degerleri 6l-
cek biiyiikliigiine gore incelendiginde; bii-
yiik ve kiiciik 6l¢ekli bankalarin, orta 6lgek-
li bankalara gore daha etkin calistigi ve 6l-
cek biiyiikliigiiniin etkinligi olumlu yonde
etkilemedigi sdylenebilir.

4.9.2. VZA Malmquist Toplam Faktor
Verimliligi Degisim Endeksi Sonuclari

Tablo 4.6.’ya gore 1997-2007 yillar
arasindaki Malmquist TFV endeksindeki
degisim su sekilde degerlendirilebilir:
Malmquist TFV endeksinde goriilen en
yiiksek etkinlik artist %50 orani ile saf tek-
nik etkinlik degisiminde; en diisiik etkinlik
artis1 ise %10 oranu ile teknik etkinlik degi-
simindedir. BSYYP nin olumlu etkilerinin
goriildiigli etkinlik degisimi ise, %66.67

orani ile saf teknik etkinlikte goriilmekte-
dir. Saf teknik etkinlik degisim trendi, yeni-
den yapilandirma siireci 6ncesinde olumsuz
bir egilim gosterirken (%0.9 orani ile 1998
yil1 hari¢), yeniden yapilandirma siirecinde
(%3.5 orani ile 2004 ve %0.8 orani ile 2006
yillart hari¢) olumlu bir gelisme gostermek-
tedir. Saf teknik etkinlik yilizdesindeki bu
trend; BSYYP kapsaminda alinan kararla-
rin, beklenen sonuclara daha fazla benzesti-
gi izlenimini vermektedir.

BSYYP kapsaminda alinan kararlarm,
beklenen sonuglara olan etkisinin en az go-
rildiigii etkinlik degisimi ise %16.67 oram
ile bankalarin teknolojik etkinlik degisi-
mindedir.

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde yasanan en
onemli kriz Subat 2001 krizinin, bankalarin
etkinlik degisiminde olumsuz etkisi s6z ko-
nusudur. BDDK tarafindan uygulamaya
konulan yeniden yapilandirma programi,
bankalarin verimlilik degisimlerinde; 2002,
2005, 2006 ve 2007 yillarinda bir 6nceki y1-
la gore %60, 2003 ve 2004 yillarinda ise bir
onceki yila gore %20 artig gostermistir.

Tablo 4.6: 1997-2007 Yillar: Arast Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri Degisim Sonuclar

Malmgquist Bilesenleri | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Teknik Etkinlik 0.978 | 0.974| 1.056 | 0.910| 1.122 | 0.984 | 0.895 | 1.079 | 1.023 | 0.998
Teknolojik Degisim 0.946| 0.894 | 0.870 | 0.876 | 0.796 | 0.972 | 0.895 | 0.891 | 0.996 | 1.016
Saf Teknik Etkinlik 1.009 | 0.999 | 0.988 | 0.927 | 1.101 | 1.009 | 0.965 | 1.040 | 0.992 | 1.004
Olcek Etkinligi 0.969 | 0.975| 1.069 | 0.982| 1.019 | 0.976 | 0.927 | 1.038 | 1.031 | 0.994
T. Faktor Verimliligi 0.925| 0.871| 0919 | 0.797 | 0.893 | 0.957 | 1.096 | 0.962 | 1.018 | 1.014
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Saf teknik etkinlik degisiminin yiiksek
olmasi, bankalarda yonetsel etkinligin artti-
gint ve teknolojik etkinlik degisiminin dii-
siik olmasi ise, bankalarin aynm girdi mikta-
riyla tirettikleri ¢ikti miktarindaki degisimi-
nin daha az oldugu sonucunu ifade etmek-
tedir.

Tiirk Bankacilik Sektorii’nde 1997-2007
yillart arasinda faaliyette bulunan mevduat
bankalarinin Malmquist TFV Endeksi ve-
rimlilik degisim sonuglari; yeniden yapilan-
dirma uygulamalarinin sektérde olumlu et-
ki yarattigini, ancak bu olumlu etkinin si-
nirli diizeyde gerceklestirdigini gostermek-
tedir.

5. Sonug

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde uygulanan
yeniden yapilandirma programinin; mevdu-
at bankalarinin finansal etkinligi ve verim-

liligi iizerindeki etkisinin arastirilmasina
yonelik olarak yapilan ¢alismanin belirle-
nen hipotezlerine iligkin elde edilen bulgu-
lar kisaca soyle agiklanabilir:

Hipotez 1: Tiirkiye’de Bankacilik Sekto-
riine iligkin Yeniden Yapilandirma Siire-
ci’nde alinan kararlar, bankalarin mali yapi-
siin giiclendirilmesine yoneliktir. Analiz-
ler sonucu elde edilen bulgular, yeniden ya-
pilandirma siireci sonrasina gore genel ola-
rak etkinligin arttigin1 gostermektedir.
BSYYP, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde yer
alan mevduat bankalarinin finansal etkinli-
gini olumlu etkilemistir. Bu sonuglara gore;
birinci hipotez dogrulanarak, kabul edil-
mistir.

Hipotez 2: Yabanci sermayeli bankala-
rin mali acidan, ana merkeze bagli olmasi
nedeniyle yerelde mevcut bankanin Tiirki-

Grafik 4.7: Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri Degisimi
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ye’de uygulanan yasal diizenleme ve yapi-
lanma kararlarindan daha az etkilenmesi
beklenir. Analiz sonuclarina gore, sektore
yonelik olarak yapilan uygulamalarin biitiin
bankalar1 mali acidan etkiledigi goriilmek-
tedir. Bu durumda, ikinci hipotez dogrula-
namadig1 i¢in reddedilmistir.

Hipotez 3: Arastirma ¢aligmasinin uygu-
lamasi ile ilgili olarak karar verme birimle-
rinin etkinlik analizleri ve yillar itibariyle
etkinlik sonuglar1 ise Malmquist TFV en-
deksi ile bulgulanmaktadir. Etkinlik deger-
leri ile toplam faktor verimliligi gelisimi
arasinda bir iligkinin olmas1 gerekir. Elde
edilen analiz sonuclaria gore; etkinlik de-
gerleri arttifinda toplam faktor verimliligi
yiikselmekte; etkinlik degerleri diistiigiinde
toplam faktor verimliligi degerleri diismek-
tedir. Bu durum, iiciincii hipotezi dogrula-
dig1 icin kabul edilmistir.

Analiz sonuclarindan elde edilen bulgu-
lar; yeniden yapilandirma uygulamalarinin

bankalarin etkinligini olumlu yonde etkile-
digi ancak, bu etkinin sinirl kaldigint gos-
termektedir. Yeniden yapilandirma uygula-
malar1 temelde TMSF biinyesine alinan
bankalar, kamu sermayeli ve 6zel sermaye-
li bankalara yonelik diizenlemeler olmasina
ragmen etkinlik degerleri en yiiksek c¢ikan
banka grubu 0zel sermayeli bankalar ol-
mustur. Ayrica, biiylik olcekli bankalarin
etkinligi, orta ve kiiciik olcekli bankalara
oranla daha yiiksek cikmustir.

VZA etkinlik artig1 ve verimlilik artigi
dogrusal yonlii bir gelisme gostermistir.
Bankalarin toplam faktor verimliligi degisi-
mi, etkinlik degerlerine gore daha yiiksek-
tir.

Analizden elde edilen sonuclara gore;
1999 Depremi, 2000 Kasim ve 2001 Subat
krizleri donemlerinde bankalarin etkinlik
degerlerinin azalisi, sektoriin icinde bulun-
dugu genel makroekonomik ortamla yakin-
dan iligkili oldugunu gostermistir.
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Spekiilasyon ve Emtia Fiyatlari Uzerine Bir Not

Emtia fiyatlarindaki hareketlerin ne kadarinin ekonomik temellerdeki degisikliklerden, yani malin diinya
genelindeki arz ve talep egrilerindeki hareketlerden, ne kadarinin spekiilatif hareketlerden kaynaklandig:
konusunda ampirik literatiirdeki bulgular cesitlidir. Bu notta, yakin donemde ortaya ¢ikan bazi ¢aligmala-
rin bulgular1 degerlendirilmekte ve spekiilasyonun fiyat hareketlerinin olusmasinda etkili olabilecegi du-
rumlar 6rneklendirilerek fiyat hareketlerinin kaynaginin tespit edilmesindeki zorluklara dikkat cekilmek-
tedir.

Bu notta bahsedilen calismalardan, emtia piyasalarindaki spekiilasyonun kisa siireli hareketler yarattigi ve
ekonomik temellerdeki gelismelerin baskin oldugu diisiik frekanslarda bu hareketlerin kayboldugu sonu-
cuna varilabilir. Ayrica, spekiilatif hareketler arz saglayicilarinin tutumunu etkileyerek daha kalici etkile-
re yol acabilmekte, bu hareketlerin 6zellikle stok verilerinin olmadig1 ya da kalitesiz oldugu emtia kalem-
leri i¢in ayrigtirilmasi gliclesmektedir. En 6nemlisi, talebin fiyat esnekliginin diisiik olmasi ve tiretim ka-
pasitesinin sinirli kalmast Hamilton m (2008, 2009) isaret ettigi gibi bir gdzlemsel denklik yaratarak, em-
tia fiyat hareketlerinin hem spekiilatif hareketler kaynakli hem de ekonomik temeller kaynakli argiiman-
larla agiklanmasini olanakli kilmakta ve fiyat artislarinin gercek sebebini teshis etmeyi zorlagtirmaktadir.

JEL Siniflamasi: D84, F4, Q0

Anahtar Kelimeler: Emtia Fiyatlari, Spekiilasyon, Uluslararasi Finans

A Note on Speculation and Commodity Prices

Empirical studies provide mixed evidence on the respective roles of economic fundamentals, i.e., the in-
teraction of global supply and demand, and the speculation in the commodity price movements. In this no-
te, findings of some recent papers will be considered to exemplify several situations under which specu-
lation can play a role in the evolution commodity prices emphasizing the difficulties in singling out the
driving force behind those movements.

The findings of the studies considered here lead to the conclusion that speculation in the commodity mar-
kets creates short-lived price movements which lose importance in low frequency data where economic
fundamentals dominate. Nevertheless, speculation may impact prices more persistently by influencing the
behavior of suppliers, but this effect is hard to identify especially for commodities for which stocks data
is unavailable or of inferior quality. More importantly, as pointed out by Hamilton (2008, 2009), a low pri-
ce elasticity of demand together with a stagnant productive capacity creates an observational equivalence
which validates both speculation-based and economic-fundamentals-based explanations for the price mo-
vements, making it very hard to figure out the real underlying reason behind these movements

JEL Classification: D84, F4, Q0

Keywords: Commodity Prices, Speculation, International Finance



Spekiilasyon ve Emtia Fiyatlari Uzerine Bir Not

IRIS

G 2008 yili baslarindaki emtia fi-
yatlarindaki patlama ve ayni yilin

sonunda neredeyse ayni keskin-
likte geri doniis hareketi sonrast spekiilas-
yonun' bu keskin hareketlerde rol sahibi
olup olmadig1 tartismalari 6n plana ¢ikmis-
tir. Ekonomi yazininda spekiilasyonun em-
tia fiyatlar ilizerindeki etkisine dair teorik
caligmalar genelde tiikenebilir kaynaklarin
optimal yonetiminin bu kaynaklarin fiyatla-
11 lizerindeki yansimalarini inceleyen Ho-

telling (1931) calismasina ve stoklar ile
spot fiyatlarin beklenen fiyatlarla iligkisinin
irdelendigi, “Ardiye Arzi Modeli”nin orta-
ya c¢ikugr Kaldor (1939) ve Working
(1949) calismalarina dayanmaktadir. Dik-
kat ceken yakin donem calismalarindan Jo-
vanovic (2007) tiikkenebilir kaynaklarin
spekiilatif amaclarla tutuldugu bir balon
modeli sunmaktadir. Caballero, Farhi ve
Gourinchas (2009) kiiresel dengesizliklerin
emtia fiyatlarinda spekiilatif artiglara yol
actig1 bir genel denge modeli kurmustur.

Emtia fiyatlarindaki hareketlerin ne ka-

darinin ekonomik temellerdeki degisiklik-
lerden, yani malin diinya genelindeki arz ve

1 Spekiilasyondan kastedilen, bir malin alicist tarafindan
sahip olma ihtiyacindan ziyade gelecek donemlerdeki fiyat
artigt beklentileri nedeniyle satin alinmasidir.



talep egrilerindeki hareketlerden, ne kadari-
nin spekiilatif hareketlerden kaynaklandigi
konusunda ampirik literatiirdeki bulgular
ise c¢esitlidir. Kullanilan yontemlerdeki ve
incelenen donemlerdeki farkliliklar bu ¢a-
lismalarin kargilagtirilmasimi da zorlastir-
maktadir. Bu notta, yakin donemde ortaya
cikan bazi dikkat cekici caligmalarin bulgu-
lar1 Paul Krugman'm "Speculation and Sig-
natures" baglikli notunda (Krugman, 2008)
bicimlendirdigi analitik altyap1 kullanilarak
degerlendirilmekte ve spekiilasyonun fiyat
hareketlerinin olusmasinda etkili olabilece-
&1 baz1 durumlar 6rneklendirilerek fiyat ha-
reketlerinin kaynaginin tespit edilmesinde-
ki baz1 zorluklara ve bunun politika yansi-
malarina dikkat ¢ekilmektedir.

I. Ekonomik Temeller ve Spekiilasyon
Krugman (2008), spekiilasyonun bir ma-

lin spot fiyatim belirlemesi icin Sekil 1'de

Sekil 1

ozetlenen durumun gerceklesmesi gerekti-
gini One siirmektedir. Sekilde, P malin spot
fiyatini, EPF malin gelecekteki beklenen fi-
yatini, S ve D ise mala dair arz ve talep eg-
rilerini temsil etmektedir. SI dogrusu malin
depolama bedeli ve faiz orani ile temsil edi-
len, mali tutmakla yiiklenilen biitiin alterna-
tif maliyetlerin toplamidir. Spekiilatif hare-
ketler soldaki grafikte temsil edilmektedir.
Spekiilatorler malin fiyatindaki artigla kay-
bettikleri alternatif getirileri kargilagtirir ve
buna gore bir spot fiyat ortaya ¢ikar. Sagda-
ki grafik ise ekonomik temelleri, yani mala
dair arz ve talep egrilerinin etkilesimini
temsil etmektedir.

Sekil 1'den hareketle Krugman bir malin
spot fiyatinin spekiilatif hareketlerle belir-
lenmesinin iki karakteristigi oldugunu soy-
lemektedir. Ilk olarak, sekilden de goriildii-
gii gibi spekiilasyondan kaynaklanan bir fi-
yat artist kisa donemde bir arz fazlasina yol
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acmakta, bu arz fazlasinin birisi tarafindan
saklanmasi, dolayisiyla stok artiglart goz-
lemlenmesi gerekmektedir. Benzer argii-
manlar bircok caligmanin yaninda ABD
Merkez Bankasi Fed” ve Uluslararasi Para
Fonu (IMF)’ tarafindan da 6ne siiriilmiistiir.
Krugman'a gore spekiilasyonun malin spot
fiyatini belirledigi bir durumun ikinci karak-
teristigi de malin beklenen gelecek fiyatinin
(EPF) malin spot fiyatindan (P) yiiksek ol-
mast, yani contango olarak adlandirilan du-
rumun gozlemlenmesidir. En azindan ham
petrol i¢in stok birikimlerinin gézlenmemesi
ve contango degil backwardation, yani ma-
lin beklenen gelecek fiyatinin spot fiyatinin
altinda olmasindan hareketle Krugman daha
cok Sekil 2'deki gibi bir durumun s6z konu-
su oldugunu iddia etmektedir.

Sekil 2'de, spot fiyat arz-talep dengesi
ile belirlenmekte, stok birikimi olmamakta-
dir. Bununla baglantili olarak saklama ma-

Sekil 2

liyetlerini ve alternatif maliyetleri karsila-
yacak diizeyde bir contango gerceklesme-
mekte, hatta Krugman'in veride gozlemle-
digini soyledigi gibi bir backwardation olu-
sabilmektedir.

II. Spekiilatif Hareketlerin Kisa
Siireliligi

Uluslararas1 Para Fonu Kiiresel Finansal
Istikrar Raporu'nun Ekim 2008 niishasinda
(IMF, 2008a) spekiilasyonun emtia fiyatla-
11 lizerindeki etkisi arastirllmigtir. Bu amag
icin yazarlar vadeli iglemler piyasasindaki
yatirimcilarinin pozisyonlarindan emtia fi-
yatlarina dogru bir Granger nedensellik ilig-
kisi olup olmadigini incelemisler ve boyle
bir nedensellifi sadece bakir i¢in bulabil-

2 Fed Bagkani Ben Bernanke kongrede yaptigi konusmada
bu konuya dikkat ¢ekmistir: http://lwww.federalreser-
ve.gov/newsevents/testimony/bernanke20080715a.htm

3 Bkz. IMF (2008a) ve IMF (2008b).
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misglerdir. Ham petrol, misir, soya fasulyesi,
pirin¢ ve bugday i¢in ise benzer bir neden-
sellik bulunmamigtir. Bu analizde yazarla-
rin da belirttigi gibi vadeli islem piyasala-
rinda pozisyon alanlarinin ticari ve gayri ti-
cari (spekiilatif amacli) olarak siniflandiril-
masindaki zorluklar ve degisik vadelerdeki
pozisyonlarin toplulastirilmasindan kay-
naklanan bir veri problemi s6z konusudur.
Ancak daha da dnemlisi, yine yazarlarin be-
lirttigi gibi verilerin haftalik frekansta ol-
masidir. Gilbert’in (2008) degindigi gibi
spekiilatif hareketler genellikle bilgisiz spe-
kiilatorleri trend spekiilatorlerinin takip et-
mesi ile olusmakta ve ekonomik temelleri
dogru okuyan bilgili spekiilatorler® tarafin-
dan bertaraf edilmesi miinasebetiyle daha
kisa siireli vadelerde gerceklesmektedir. Bu
yiizden giinliik veride bile bu hareketleri iz-
lemek zor olabilir.

Yine IMF'nin yayinladigr World Econo-
mic Outlook Ekim 2008 (IMF, 2008b) say1-
sinda yer alan kutuda da spekiilatif hareket-
lerin emtia fiyatlarmin belirlenmesinde et-
kili olmadig1 iddia edilmistir. Burada da da-
yanilan argiiman Krugman'm bahsettigi gi-
bi spekiilatif hareketler vasitasiyla olugan
arz fazlasinin stok birikmelerine yansimasi
gerektigi, ancak bir¢ok emtia kalemi icin
stok birikmeleri gdzlemlenmedigi’ belirtil-
migtir. Ancak bu stok birikmelerinin iki ta-
ne beser yillik 6rneklemde incelenmesi ve
yazarlarin da belirttigi gibi stok verilerinin
cok sorgulanabilir bir kaliteye sahip olmasi
bu analizden elde edilen sonuclar1 zayiflat-

maktadir, ya da elde edilen sonuclarin spe-
kiilatif hareketlerin uzun doénemde fiyatla-
rin belirlenmesinde etkisiz oldugu anlamina
gelmekten ote bir anlam tagimadigini dii-
stindiirtmektedir.

Yukarida da deginildigi gibi emtia fiyat-
larindaki spekiilatif hareketlerden kaynak-
lanan dalgalanmalar ¢ok kisa siireli olabil-
mekte, haftalik veriyle, hatta giinliik veriy-
le yakalanmasi zor olabilmektedir. Bu hare-
ketlerin daha diisiik frekanslarda kaybolma-
st ve fiyatlarin bu frekanslarda ekonomik
temellerce belirlenmesi s6z konusu olabilir.
Bu durumda gercekten Sekil 2'deki gibi bir
durumda olmamiza, yani Krugman'in be-
lirttigi gibi fiyatlarin ekonomik temellerce
belirlenmesine ragmen daha kisa vadelerde
bu dogru olmayabilir.

Sekil 3'te bu tiir bir durum 6rneklenme-
ye caligilmistir. Diyelim ki malin piyasasi
arz ve talep dengesine gore ortaya cikan
P * fiyat diizeyinde dengede olsun. Daha

sonra kiiresel ekonomik gelismeler, ortaya
cikan veri ve haberlerin etkisiyle, ya da bas-
ka bir etkiyle malin beklenen gelecek fiya-
tinin EPF diizeyinden EPZF ve EP3F diizey-

lerine sigradigini farz edelim. Bu senaryo
altinda, ekonomik temellerde hi¢cbir degi-
siklik olmamasina ragmen kisa vadede fi-
yatlar spekiilatif hareketlerin etkisiyle yu-
kan ¢ekilmekte, ekonomik temeller biitiin

4 uninformed vs. informed speculators

5 Bu ¢alismaya gére kursun, ¢inko, aliminyum, giimiis,
bugday ve piringte stok birikmeleri soz konusudur.



Sekil 3
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oyuncular tarafindan anlasilip bu hareketler
sondiigiinde ise tekrar arz ve talep denge-
siyle belirlenen P * fiyat diizeyine doniil-

mektedir. Burada iki noktaya dikkat cek-
mek istiyorum. Ilk olarak, bu hareketler cok
kisa vadelerde gerceklestiginden, stoklarda
bu hareketler parlayip sonene kadar hemen
hic bir hareket olmayabilir. Bu, vadenin ki-
salig1 kadar, birgok durumda malin fiziki
olarak el degistirmemesi ile de alakalidir.
Ikinci olarak, ornegin yukarida bahsettigim
IMF calismasinda oldugu gibi, eger bu ha-
reketleri haftalik verilere bakarak tespit et-
meye calisirsak spekiilatif hareketler hafta
icinde parlayip sondiigii i¢in fiyatlar iizerin-
de hig etkili olmadiklarim diisiinebiliriz.
Center for Global Development'dan C.
Peter Timmer (Timmer, 2009) giinliik veri
kullanarak Euro-Dolar paritesinden ¢esitli
emtia fiyatlarina Granger nedensellik iligki-
si olup olmadigim alt1 ay uzunlugunda giin-

lik olarak kayan vadelerde incelemistir.
Yazar ham petrol i¢cin bu periyotlardan
%36'sinda spekiilatif hareketler olarak ta-
nmimladigi, pariteden fiyatlara dogru Gran-
ger nedensellik iligkisi bulmug ve benzer
bulgulara misir ve bugday fiyatlar i¢in de
ulagmistir. Ayrica yazar bazen iki aya varan
uzun periyotlarda bu nedenselligi gozlem-
leyebildigini iddia etmektedir. Gilbert
(2008) de demir dis1 metallerin fiyatlarini
incelemis, benzer bir sekilde spekiilasyo-
nun spot fiyatlarin belirlenmesinde bazi do-
nemlerde etkili oldugu bulgusuna ulagmis-
tir.

S6z konusu spekiilatif etkiler gercekten
cok yiiksek frekanslarda parlayip soniiyor
ve sonugcta fiyatlar yine arz ve talep etkile-
simi ile belirleniyorsa, dogal bir soru bu tip
¢ok kisa vadeli hareketlerin gercekten
onemli olup olmadigidir. Bu noktada bek-
lentilerin spekiilasyon kaynakli fiyat hare-



ketlerinden etkilenebilmesi onem kazan-
maktadir. Spekiilatif hareketler ¢ok kisa sii-
reli olsa bile, s6z konusu malin fiyatindaki
ve girdi oldugu mallarin fiyatindaki beklen-
tilerin bozulmasi yoluyla daha kalic1 etkile-
re yol acarak para politikas1 ve enflasyon
hedeflemesi uygulayicilarinin isini zorlasti-
rabilir. Ayn1 zamanda, spekiilatif hareketle-
rin sik sik tekrarlanmasi ne kadar siirecegi
konusundaki belirsizlikle beraber beklenti-
lerdeki bozulmay1 derinlestirebilir.

III. Spekiilatif Hareketlerin
Gozlemlenme Zorlugu

Simdi, yukaridaki tartismaya ek ola-
rak ve Krugman'in ¢coziimleme ¢ercevesinin
icinde kalarak spekiilasyonun spot fiyatla-
rin belirlenmesinde etkin bir rol oynayabi-
lecegi, fakat bunu verilerde gozlemlememi-
zin zor ya da imkansiz oldugu bir ka¢ du-
rumdan bahsetmek istiyorum.

Sekil 4

IIL.1. Spekiilatif Hareketlerin Arz
Kisitlanmasina Yol A¢masi

Spekiilatif hareketlerin emtia tedarik-
cilerinin davraniglari etkiledigi bir duru-
mu incelemek i¢in Sekil 4'ii ele alalim. Bas-
langigta, arz-talep dengesinden ortaya ¢i-
kan fiyat diizeyi P1* olsun. Beklenen fiyat-
lardaki sol paneldekine benzer ani bir artig
iireticilerin tiretimlerini kisarak gelecek do-
nemlere birakmasina yol acgabilir. Bu du-
rum rezervler toprakta birakilabileceginden
ozellikle ham petrolde gecerli olabilir. Ha-
milton da (2008) bu hususa isaret etmis, ta-
lep egrisinin fiyat esnekliginin diisiik olma-
st bulgusuyla birlikte diisiiniildiigiinde bu
sekilde petrol iireticilerinin kisa donem kar-
larmi da artirabilecegini vurgulamigtir. Ta-
lep egrisinin esnekliginin diisiik olmasi stok
birikimlerinin de daha sinirli kalmasina yol
acarak mevcut fiyat hareketlerinin kaynagi-
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nin tespit edilmesini giiclestirebilir. Gida
tiiriindeki emtia icin de talep esnekligine
bagl olarak bu olgu gecerli olabilir. Ozel-
likle stok verisinin olmadig1 veya ¢ok kali-
tesiz oldugu veya stoklarin daginik bir bi-
cimde cok sayida kiiciik iiretici tarafindan
tutuldugu piring gibi bazi gida kalemlerinde
gozlemledigimiz fiyat artiglarinin bir kismi
spekiilasyonun rol oynadig: bu cesit bir ka-
naldan gerceklesiyor olabilir.

II1.2. Spekiilasyon ile Ekonomik
Temellere Dayali Hareketlerin Gozlem-
sel Denkligi

Spekiilasyona dayali ve ekonomik te-
mellere dayali fiyat hareketlerinin gézlem-
sel denkligini ortaya koymak icin 2008 y1l1
baslarina kadar yasanan emtia fiyatlarinda-
ki artig1 inceleyelim. Sekil 5 bu fiyat artigi-
na sadece ekonomik temellerin sebep oldu-
gu varsayimi altinda ¢izilmistir. Piyasa bas-

Sekil 5

langigta E noktasinda, P, * fiyatinda denge-

de olsun. Talep, 6rnegin Cin ve Hindistan
gibi biiyiik ve gelismekte olan iilkelerin en-
diistriyel metallere olan talebinin artmasi
orneginde oldugu gibi EA dogrusu kadar
artsin. Bu durumda, P,*- P * gibi yiiksek

diizeyde bir fiyat artigin1 agiklayabilmemiz
icin iki seyin gézlenmesi gerekmektedir: 1-
Uretim kapasitesinin sinirlh kalmasi, 2- Ta-
lep egrisinin esnekliginin ¢ok diisiik olma-
s1. Uretim kapasitesinin simirli kalmasi, Cin
ve Hindistan'm yol actig1 EA dogrusu kadar
talep artigina kargilik diinyanin geri kalani-
nin talebini bir miktar kismasin1 gerektir-
mektedir. Bu da ancak fiyatin artmasiyla
miimkiin olabilir. Talep esnekligi eger cok
diisiikse, bu hareketi yaratmak i¢in gerekli
olan fiyat artig1 da ¢ok biiyiik olacak ve pi-
yasa C gibi bir noktada dengeye gelecek ve
P,*- P * diizeyinde yiiksek bir fiyat artigi
gerceklesecektir.
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Sekil 6'da ise yine 2007-2008 yillarinda
yasanan emtia fiyat hareketleri incelenmis,
ancak bu kez spekiilasyonun P,*- P * fiyat

artisinda bir rol oynayabilecegi bir durum
temsil edilmigtir. Talep egrisinin D egrisin-
den D’ egrisine kaymasi fiyat iizerinde yu-
kar1 yonlii bir baski yaratmaktadir. Eger
spekiilatorler fiyattaki bu yukar1 yonlii ha-
reketin gelecek donemlerde de devam ede-
cegini varsayarlarsa onlarin getiri egrisi de
yukar1 dogru kayacaktir. Talep egrisinin es-
nekligi sekildeki gibi ¢ok diisiikse stok ha-
reketlerinin piyasa tarafindan dogru okun-
masi giiclesebilir ve vadeli islemler piyasa-
sinda olusan fiyat en azindan bir siire ve
kismen spot fiyat1 belirliyor olabilir. Yani
piyasa kendini C yerine B noktasinda bula-
bilir. Buna ek olarak, iireticiler Sekil 4'teki
ornekte oldugu gibi iiretimlerini erteleyerek
aslinda spekiilatif hareketlerin belirledigi
fiyatin gerceklesmesine sebep olmus da

Sekil 6

olabilirler®.

Sekil 5 ve Sekil 6'daki 6rnekler, Hamil-
ton'in (2009) isaret ettigi gibi, 2007-2008
ham petrol fiyatindaki artiglara spekiilasyo-
nun ya da ekonomik temellerin yol actigini
iddia etmek icin ihtiyacimiz olan iki kritik
arglimanin ayni oldugunu gostermektedir:
talebin diisiik fiyat esnekligi ve arz egrisi-
nin hareketsizligi. Hamilton (2008) ve Ha-
milton (2009) bu durumun yarattig1 goz-
lemsel denklik’ dolayisiyla séz konusu fiyat
artiglarinda hem ekonomik temellerin hem
de spekiilasyonun etkili olmus olabilecegi-
ni belirtmistir.

6 Bu durum metnin basinda ozetledigim, Krugman'in bah-
settigi backwardation durumunu diglamaktadir. Ancak Ha-
milton (2009)'un isaret ettigi gibi backwardation, iiretici-
lerin vadeli iglemler piyasasina giivenmemesini ve bu piya-
samin sigligi nedeniyle iireticiler tarafindan bir hedge me-
kanizmasi olarak kullaniimamasini yansitiyor olabilir.

7 observational equivalance
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II1.3. Kiiresel Likidite Fazlasi ve
Spekiilasyon

Son olarak yakin donemdeki kiiresel li-
kidite fazlasimin® emtia fiyatlar1 iizerindeki
muhtemel etkilerini ayn1 cercevede ele al-
maya caligalim. Diinya genelinde faizlerde-
ki diisiis saklama maliyetlerini ve alternatif
maliyetleri 6zetleyen SI dogrusunun Sekil
7'deki gibi soluna kayarak SI” olmasina yol
acacaktir. Bu da, beklenen gelecek fiyatlar-
da hicbir degisiklik olmamasina ragmen
spekiilatif hareketlerle olusan spot fiyatin
artmasina yol acgarak fiyatlar iizerinde bir
baski unsuru olusturabilir. Bu durumda
eger talep egrisinin fiyat esnekligi de dii-
siikse, {ireticilerin spekiilatif hareketlerin
zorladig1 fiyata uyum saglamalart s6z ko-

nusu olabilir ve fiyat P,* diizeyine ¢ikabi-

lir.

Sekil 7

Yukaridaki 6rneklerde dikkat ceken hu-
sus bu etkiler gerceklestiginde veriye baka-
rak fiyatlarin belirlenmesinde arz ve talep
kaynakli etkenlerle spekiilasyon kaynakli
etkenleri birbirinden ayirt etmemizin zor
oldugudur. Bununla birlikte, Hamilton'in
(2008) isaret ettigi gibi ozellikle petrol gibi
arzi sinirh driinlerde Oniimiizdeki dénem-
lerde katlik rant1” 5nemli hale gelebilecektir.
Bu durumda spekiilatif hareketlerin iiretici-
ler tarafindan takip edilmesi daha da sik
rastlanilir bir durum olabilir.

IV. Politika Yansimalari ve Sonug

Bu notta bahsedilen caligmalardan, em-
tia piyasalarindaki spekiilasyonun kisa sii-

8 Institute of International Finance Market Monitoring
Group'un 17 Aralik 2009 tarihli basin agiklamas: likidite
fazlasinin bu ve benzeri muhtemel etkilerine dikkat ¢ek-
mektedir: http:/lwww.iif.com/press/press+126.php

9 scarcity rent
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reli hareketler yarattig1 ve ekonomik temel-
lerdeki geligsmelerin etkili ve baskin oldugu
diisiik frekanslarda bu hareketlerin kaybol-
dugu sonucuna varilabilir. Ancak yukarida
bahsedilen hususlar, ilk bakista ekonomik
temeller kaynakli oldugu diisiiniilen bircok
durumda bile spekiilasyonun fiyat hareket-
lerinde etkin bir role sahip olabilecegini de
orneklemektedir. Spekiilatif hareketler iire-
ticilerin tutumunu etkileyerek daha kalici
etkilere de potansiyel olarak yol agabilmek-
te, bununla birlikte bu hareketlerin 6zellik-
le stok verilerinin olmadig1 ya da kalitesiz
oldugu emtia kalemleri icin ayristirilmasi
da giiclesmektedir. En onemlisi, talebin fi-
yat esnekliginin diisiik olmasi ve iiretim ka-
pasitesinin simirli kalmast bir gozlemsel
denklik yaratarak, emtia fiyat hareketleri-
nin hem spekiilatif hareketler kaynakli hem
de ekonomik temeller kaynakl1 arglimanlar-
la aciklanmasini olanakli kilarak fiyat artig-
larmin gercek sebebini teshis etmeyi zorlas-
tirmaktadir.

Sonug olarak spekiilasyon, gerek fiyat-
larda ani artiglara yol acmak suretiyle, ge-
rekse fiyatlarin oynakligim yukar1 ¢ekmek
suretiyle emtia fiyatlarinin tahmin edilebi-
lirligini giiclestirme potansiyeli tagimakta-
dir. Ornegin, Orman, Ogiing, Saygili ve
Yilmaz (2010) spekiilatif davramiglarin is-
lenmemis gida fiyatlarmin oynakligina kat-
kida bulunan faktorler arasinda olduguna
isaret etmektedir. De Schutter (2010) da
2007 ve 2008 yillar1 arasinda goriilen gida
fiyatlarinda ve gida fiyatlarinin oynakligin-

da goriilen artiglarin onemli bir kisminin
spekiilatif balonlar olugmasindan kaynak-
landi1gim iddia etmektedir.

Emtia fiyatlarinin olusumunun altinda
kismen de olsa spekiilatif etmenlerin yer al-
mas1 ve bu sebeple tahmin edilebilirliginin
zor olmasi, para politikast uygulamasi agi-
sindan 6nemli zorluklar ortaya ¢ikarmakta-
dir. S6z konusu zorluklar, petrol, metal ve
islenmemis gida gibi 6nemli emtia kalemle-
rinin genel fiyat diizeyi icindeki agirliklari-
nin fazla olmasi, bu kalemlerin pek ¢cok ma-
lin iiretimine girdi tegkil etmeleri ve diger
fiyatlara olan geciskenliklerinin yiiksek ol-
mas1 sebebiyle, gelismekte olan iilkeler icin
daha da onemlidir.

Giinilimiizde bir¢ok iilkenin Merkez
Bankalar1 tarafindan bir para politikasi reji-
mi olarak benimsenen enflasyon hedefle-
mesinin basarili olmasi ag¢isindan beklenti-
lerin yonetimi ve giivenilirlik biiyiik 6nem
arz etmektedir. Gida ve enerji fiyatlar1 bas-
ta olmak iizere emtia fiyatlarindaki ani ar-
tislar genel enflasyon oraninda ani artiglara
yol acabilmekte, bu da genel fiyat diizeyin-
de kalic1 bir artis yaratmadigi durumlarda
bile diger iiriin fiyatlarimi etkilemek ve bek-
lentileri bozmak araciligtyla politika pati-
kasindan sapmalara sebep olabilmekte ve
Merkez Bankalar1 acisindan kredibilite so-
runu yaratabilmektedir. Bu baglamda, Mer-
kez Bankalari'nin emtia fiyatlarinin tahmin
edilebilirligi zor, ani hareketlere acik degis-
kenler oldugunu vurgulayarak enflasyon
hedefinden gecici olarak sapmaya yol ac-



mas1 muhtemel senaryolari kamuoyuyla
paylagsmasi gerekli olmaktadir'’. Bu tiir bir
iletigsim politikasi, emtia fiyatlarindaki spe-
kiilasyona dayali kiiresel ve yerel hareketle-
rin enflasyon bekleyislerinde bozulmaya
yol agcmasinin 6niine gecebilir.

Bunun yaninda, aracilifin azaltilmasi,
kayit disiligin engellenmesi, stoklarin sef-
faflagtirilmas1 gibi diizenleyici yontemler
ve finansal piyasalarda alinabilecek onleyi-
ci tedbirler de emtia spekiilasyonunu kis-
men azaltarak spekiilasyonun para politika-
s1 lizerinde yol actig1 giicliikleri onemli 6l-
clide hafifletme potansiyeline sahiptir. An-

cak bu tiir tedbirlerin uygulamaya konmasi
hem dogas1 geregi zaman alacagindan, hem
de cogu zaman kiiresel koordinasyon ge-
rektirmesi nedeniyle fizibilite sorunu tasi-
yabileceginden, en azindan kisa ve orta do-
nemde spekiilatif hareketlerin enflasyon
oraninda ani ancak gegici yiikselmelere yol
acabilecegine dair iletisim politikalar1 aza-
mi 6nem tagimaktadir.

10 Bu konuda daha kapsamli bir degerlendirme icin Fed
Philadelphia Bagskanit Charles 1.Plosserin 19 Kasim
2009'da yaptig1 "Food and Commodity Price Shocks and
Inflation: A Central Banker's Perspective" baslikli konus-
masina bakilabilir.
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